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1. OBJETIVO:

Establecer los lineamientos basicos que la Direccion Ejecutiva del Programa Nacional para el
Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa debe seguir en la fase de Calificacion
de Entidades de Servicios Financieros que han presentado solicitud de préstamo y proyecto de
intermediacion financiera, conforme a la guia establecida para cada uno de los casos.

2. ALCANCE:

Este procedimiento aplica para la fase de calificacion del proceso de financiamiento, mediante la cual
se determina la factibilidad de la solicitud de financiamiento presentada por una Entidad de
Servicios Financieros, desde el punto de vista legal, técnico-administrativo y financiero-contable,
evaluando los requisitos y criterios establecidos en el Reglamento para Operaciones Financieras
del Programa Nacional para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa.

3. RESPONSABILIDADES:

3.1 La Direccién Ejecutiva del Programa Nacional para el Desarrollo de la Microempresa,
Pequefia y Mediana Empresa por medio de la Unidad de Proyectos, es la responsable de
ejecutar esta fase del proceso de financiamiento.

3.2 Analista de la Unidad de Proyectos, es responsable de determinar la factibilidad técnico-
administrativa y financiero-contable de las soluciones de financiamiento presentadas
por las Entidades de Servicios Financieros, para ello deben apegarse lo que establece el
Articulo 6°, 7 °Y 8 ° del Reglamento de Operaciones Financieras del Programa Nacional
para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa.

3.3 La Asesoria Juridica de Programa Nacional es la responsable de determinar el
cumplimiento de los requisitos y criterios legales de las solicitudes de financiamiento

prestadas por las Entidades de Servicio Financieros, para ello deben apegarse a lo
gue establece el Articulo 6 °, 7 °y 8 ° del Reglamento para Operaciones Financieras

del Programa Nacional para el Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana
Empresa.

4 DOCUMENTOS Y/O DATOS RELACIONADOS:

Caddigo Nombre del documento o dato
Reglamento de Operaciones Financieras del Programa Nacional para el

Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa.

Solicitud de Financiamiento

Formulario de calificacién para la presentacion de solicitudes de
financiamiento.

5. DEFINICIONES:

5.1 Programa Nacional para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa:
Estructura administrativa del Ministerio de Economia, encargada de ejecutar los planes y
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5.2

5.3
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

proyectos relacionados con el desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa, que apruebe
el Consejo Nacional.

Direccion Ejecutiva del Programa Nacional para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia
y Mediana Empresa: Organo de ejecucién del Consejo Nacional encargado del desarrollo del
Programa Nacional.

Entidades de Servicios Financieros (ESF): Son todas las asociaciones, fundaciones,
cooperativas, camaras gremiales, interesadas en participar en la ejecucién del Programa

Nacional para el Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa, para atender
la demanda de servicios financieros del sector de la microempresa, pequefia y mediana empresa.

Microempresa: Toda unidad de produccién, transformacién, comercio o servicios, con
participacion  directa del propietario/propietaria 'y con un maximo de 10
trabajadores/trabajadoras; o volumen de ventas anuales menores o iguales a Q.150, 000.00.

Pequefia Empresa: Es toda unidad de produccion, transformacién, comercio o servicios, con
participacién directa del propietario/propietaria la cual podra ser persona individual o juridica, y
un numero de_trabajadores/trabajadoras entre 11 y 25 o volumen de ventas anuales entre

Q. 150,000.01 a Q.500, 000.00.

Mediana Empresa: Es Toda unidad de produccion, transformacién, comercio o servicios, con
participacién directa del propietario/propietaria, la cual podra ser persona individual o juridica; y
un numero de_trabajadores/trabajadoras entre 26 y 60 o volumen de ventas anuales entre

Q.500,001.00 a @3,000,000.00.

MIPYME: Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa.

Servicios Financieros: Son los servicios proporcionados por las Entidades de Servicios

Financieros para el sector de la microempresa, pequefia mediana empresa, los cuales
pueden ser préstamos o créditos.

Financiamiento: Recursos financieros del fideicomiso, que el Fiduciario otorga en
calidad de préstamo a una Entidad de Servicios Financieros, para brindar servicios

financieros al sector de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa.

Calificaciéon: Procedimiento por medio del cual se evalia el cumplimiento de los
requisitos _criterios leqales, técnico-administrativos y financiero-contables
establecidos en el reglamento para Operaciones Financieras del Programa nacional,
realizado en las oficinas del Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME y en
las oficinas o sedes de la Entidad de Servicios Financieros, elaborando parea el efecto

dictamen correspondiente.

Solicitud de Financiamiento: Solicitud formulada y presentada por una Entidad de
Servicios Financieros, utilizando para el efecto el formulario de calificacién del

programa_nacional, cuyo objetivo es obtener un financiamiento con Fondos del
fideicomiso del Programa nacional para el Desarrollo de la MIPYME.

Factibilidad: Posibilidad gue el Consejo Nacional para el Desarrollo de la
Microempresa, Pequeia y Mediana Empresa pruebe la solicitud de financiamiento
presentada por la Entidad de Servicios Financieros.
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6. PROCEDIMIENTO Y/O INSTRUCTIVO:

Procedimiento para la fase de calificacion de solicitudes de financiamiento presentadas por

Entidades de Servicios Financieros, sea primer financiamiento o financiamiento subsiguiente.

Financieros

vuelve a ingresar por recepcion.

RESPONSABLE PROCEDIMIENTO. TIEMPO
Entidad de Conforma expediente de financiamiento, que contiene:
Servicios
Financieros o Solicitud de financiamiento, 1 mes

e Formulario de calificaciéon _de solicitudes de
financiamiento,

e Documentacion __ leqal, técnico-administrativa vy
financiero-contable, establecida en el reglamento para
operaciones Financieras del Programa Nacional para el
Desarrollo_de la Microempresa, Pequefia y Mediana
Empresa.

Presenta al Programa Nacional el expediente de _ 5

Financiamiento. minutos

Racabsioitiata Rec;ibe el_e_xpediente de financiamiento e ingresa para
SeLepeiolistd registro oficial. 10
Er_cam minutos
Nacional Traslada a Direccién ejecutiva del Programa Nacional.
Director de . : g gk it .
“Sevicies Rec_:lpe g_)’(gedlente_a _de fmaLc_lamlepto_v formulgnc_) de 10
Financieros y QW————LSM% d.e _fmancl'a.m_lento,. ymargdina a minutos
Técnico Unidad de Proyectos para revisién, analisis y dictamen.
Empresariales
Jefe de la Unidad | Recibe y traslada al Analista para la verificacion 1 dia
de Proyectos correspondiente.

Revisa el expediente para determinar si cumple con toda

la__informacién y documentacidon establecida en el 30

Reglamento para Operaciones Financieras del Programa | minutos

Nacional para el Desarrollo de la MIPYME, Articulo 6°,7°

y8¢°.

Analista de la
Unidad de Si_cumple, Unidad de Proyectos coordina visita de 1 hora
Proyectos calificaciéon internamente con la Entidad de Servicios

Financieros.

No cumple elabora correo electrénico y oficio para

solicitar informacién y documentacién faltante.

Archiva temporalmente expediente.

Eg::/?godse Cumple con lo solicitado por Unidad de Proyectos y
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semana

Realiza visita de calificacion en las oficinas y/o sedes en
la_ entidad de Servicios Financieros.

Elabora dictamen de la solicitud de financiamiento para =
= - = - semana
recomendar a la_Direcciéon Ejecutiva someter a | =——

consideracion del Consejo Nacional para el Desarrollo de
la Microempresa, Pequeia y Mediana Empresa.

Si_esta correcto firma dictamen y elabora, forma y sella minitos
Boaliate dadu recomendacion al Consejo Nacional para el Desarrollo de
T la MIPYME Pasa a fase de aprobacidn.
Proyectos No esta correcto, solicita cambios o modificaciones. minitos
Recibe, revisa y analiza el dictamen. 5 horas
% Si _esta correcto firma dictamen y sella pasa al consejo 5
Financlefos Nacional para el Desarrollo de la MIPYME para fase de | minutos
y =
Técoleo aprobacidn.
Jecnico 5
ra - - - - gw - H ==
Empresariales No esta correcto, solicita cambios o modificaciones. minutos

Unidad de
Proyectos

Realiza cambios o modificaciones solicitadas y trasladan 1 dia
a direccion ejecutiva para su revision.
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Recibe el expediente e
ingresa para registro oficial.

}
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Recibe y traslada al Analista

- MIPYME para fase de

Pasa al consgjo Nacional
para el Desarrollo de la




