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1. OBJETIVO:

Establecer el procedimiento que permitira la emision de resoluciones de autorizacién para a
actualizacidn y modificacién de i ¢ sos arance arios de productos a producir, materias primas y/o
magquinaria y equipo, asi coma de bienes industriales y productos para la prestacion de servicios, de
empresas amparadas a los Decretos 29-89 y 65-89, ambos del Congreso de la Repiblica de
Guatemala, Ley de Fomento y Desarro lo de la Act vidad Exportadora y de Maquila y Ley de Zonas
Francas respectivamente; e cumpl'miento a lo resuelto en la Resolucidn 450-2021 (COMIECO EX)
del Consejo de Ministros de ntegracion Econémica, aprobandose las modificaciones por sustitucion
total de Arancel Centroamericano de Importacién e ‘ncorporando los resultados de la Séptima
Enmienda al Sistema Arance ario Centroamericano -5AC-.

2. ALCANCE:

Este manua de normas y procedim’entos aplica a las empresas amparadas a os Decretos 29-89
y 65-89, que can base a la Sépt'ma Enmienda de [a Nomenclatura del Sistema Armonizado de
Designacion y Codificacion de Mercancias solicitan a actua izacidn y modificacién de incisas
ara celarios de productos a producir materias prmas y/o maquinaria y equipo, asi como de
bienes industriales y productos pa a la prestacidn de servicios, a los listados autorizados en las
resouc'o es de calificacié y/o modificacion para rea zar sus gestiones de exportacién e
importacién, facilitando el intercambio comercial internacional.

3. DEFINICIONES:

3.1. Leyde Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila y sus reformas:
Promueve incent var y desarrollar en el territorio aduanero nacional, las actividades de
personas individuales o jundicas domic’ "adas en el pais, que operen dentro de los
regimenes aduaneros de conformidad con esta ley.

3.2. Reglamento de la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de
Magquila y sus Reformas:
Permite la correcta aplicacién de a ey de Fomento y Desarrolo de la Actw'dad
Exportadora y de Maquila.

3.3. Leyde Zonas Francas:
Incentiva y regular el establecimiento en el pais de Zonas Francas, que promueven el
desarrollo nacional a través de las act'vidades que en eila se realicen particularmente en
acciones tendientes al fortalecimiento de comercio exterior, la generacion de empleo y
la transferencia de tecnologia.

3.4. Regamento de la Ley de Zonas Francas y sus Modificaciones.
Permite la correcta aplicacion de |a Ley de Zonas Francas.

3.5. Resolucion 450-2021 {COMIECO EX} del Consejo de Ministros de Integracion Econémica:
Aprobada en Consejo de Ministros de Integrac'én Economica (COMIECO), donde se
ap ueban osactosadministra ivos ereq eraelfuncio amiento del Reg'men Arancelario
y Aduanero Centroamericano.
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3.6. Séptima Enmienda de la Nomenclatura del Sistema Armonizado de Designacién y
Codificacién de Mercancias, para Productos a Producir, Materias Pnimas y/o Maquinaria
y Equipo, asi como Bienes Industriales y Productos para la Prestacién de Servicios:
Consiste en la mod ficacién y actualizacién de la nomenclatura arancelaria ut'lizada por la
Organ'zacion Mundial de Aduanas con el objeto de clasificar e identificar las mercancias
objeto de comercio internacional a través del cambio del sistema armonizado.

3.7. Zona Franca:
Area de terreno f's ca delimitada, planificada y disefiada, sujeta a un Regimen Aduanero
Especial establec'do en Ley, en a que personas individuales o juridicas se dediquen
indistintamente a la produccion o comercalizacion de bienes para la exportacién o
reexportacié as comoa aprestac ° eservicosvinc ladoscon el comerc'o nternaciona

3.8. Entidad Administradora:
Persona jur dica legalmen e reg strada y autor zada para operare e pais encargada de
invert'r organ‘zar, desarrollar y administrar Zonas Francas.

3.9. Usuario:
Persona individual o juridica autorizada por el Ministerio de Economia para operar en
Zona F anca, los cua es podran ser: Productores de bienes Industriales y de Servicios

3.10. Gestor:
Delegado de la empresa sol c ta te que realiza rdmites o gestiones relacionados con la
solicitud de la actua ‘zacién y modificacién de incisos arancelarios de productos a
producr, materias primas y/o maquinaria y equipo, con base a la Séptima Enmienda.

3.11. Previo:
Nota emitida por el asesor técnico, entregada por medio de cédula de notificacién, en la
que requiere al Representante Lega de la entidad, informac'én o documentacton
adicional, necesaria para cont'nuar co e trdmite y andlisis de a solicitud de la
actualizacion y modificacion de incisos arancelarios de productos a producir, materias
primas y/o maquinaria y equipo, con base a la Séptima Enmienda.

3.12. Cédula de notificacion:
Documento que evidencia la entrega de un previo (nota) o requerimiento de
documentos o informacién adicional, asi como la entrega de la copa de la resolucién de
autorizac 6n de la actualizacién y modificacién de ‘ncisos arancelarios de productos a
producir, materias p imas y/o maquinaria y equipo, con base a la Séptima Enmienda.

3.13. Dictamen Técnico:
Documento que elabora y firma e aseso tec ico de la Direcc én de Servicios al Comercio y
[a Inversion, med ante el cua emite opinion respecto de la procedencia e ‘mprocedencia de
la solicttud de actualizac on y modificacién de inc’sos arancelarios de productos a producir
materias primas y/o maquinaria y equipo, con base a la Séptima Enmienda.

3.14. Resolurién de modificacion
Documento firmado y sellado por el Director de la Direccién de Servicios al Comercio y
la Inversién, en el cual se esuelve en sentido procedente o improcedente la sol'citud de
actualizaciéon y modificacion de ¢ sos arancelar'os de productos a producir materias
primas y/o maquinar'a y equipo, con base a a Séptima Enmienda
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3.15. Inciso arancelano:
Nomenclatura establecida por el Sistema Arancelario Centroamericano -SAC-, que
identifica numéricamente e producto o mercancia y su descripcién en e Regimen

Adua ero, para la importacién y exportac'on con base a [a S$épt'ma Enmienda

3.16. Productos a producir:
Se refiere a os productos fi ales 0 mercancas producidas como resu tado del proceso
productivo o actividad econ mica autorizada en la resolucon de calificacion, para fines

de exportacién.

Bienes industriales:
Se refiere a los productos fina es 0 me cancias que produce, transforma, ensambla arma
o procesa el Usuar o de B'enes Industnia es

3.17.

3.18. Materia prima:
Se refiere a todos los insumos, productos semielaborados, productos intermedios y
materiales para la transformacién directa de un producto final, as como envases,
empaques y etiquetas que se incorporan indirectamente en el producto final.

3.19. Maquinana y equipo:
Consiste en maqu'naria, equipo partes componentes y accesorios, utilizados por las
empresas calificadas bajo el Reg'men de Admision Temporal, para a fabricacién de
mercancias a producir y Prestacién de Servicios.

3.20. Productos para la prestacion de servicios.
Consiste en la actividad de servicios que desarrol a el Usuario de Servicios que incluye la
actividad comercial, vinculados al comercio internacional

3.21. Formulario de solicitud*

Se refiere al documento en formato electrénico que se puede descargar en el portal del
Ministerio de Economia para solicitar la modificacion y actuahzacién de los ‘ncisos
arancela ios con base a la septima enmienda; el cual debe presentar e gestor delegado
de la empresa solicitante, firmado por e rep esentante egal de a entidad y sellado por
la empresa, en original y copia.

4. BASE LEGAL, DOCUMENTOS O DATOS RELACIONADOS:

Numero o cédigo del documento o dato Descripcion del documento o dato

Decreto 5-2021 de Congreso de la Republica de
Guatemala

Ley para la simplificacion de requisitos y
tramites administrativos.

Decreto 29-89 del Cong eso de a Replblica de
Guatemala

| Ley de Fomento y Desarro o de la Actividad

Exportadora y de Maquila.

Decreto 65-89 del Congreso de la Reptblica de
Guatema a

Ley de Zonas Francas.

Acuerdo Gubernativo Nomero 211-2019 de
fecha 24 de octubre de 2019

Reg amento Orgdn co Interno de M nisterio
de Economia.

| Acuerdo Gubernativo 242-90

Reglamento de la Ley de Zonas Francas
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Acuerdo Gubernativo 533-89

Reglamento de la Ley de Fomento y Desarrollo
de la Actividad Exportadora y de Maquila.

Acuerdo Ministerial Ndmero 452-2021 de fecha
12 de octubre de 2021

Procedimiento  Administrativo para el
cumplim’ento de las funciones establecidas
en la Ley de Fomento y Desarrollo de la
Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto
29-89 del Congreso de la Replblica y su
reg amento, Acuerdo Gubernativo 533-89 de
fecha 2 de agosto de 1989.

Acuerdo Ministerial Ndmero 762-2019 de fecha
19 de noviembre de 2019

Estructura Orgdanica Interna Complementaria
a a estructura estab ecida en el Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Economia.

Convenio de fecha junio de 1997

Convenio sobre el Régimen Arancelario y
Aduanero Centroamericano y articuo 41 del
CAUCA. Sistema Arancelario Centroamericano
-SAC- basado en a nomenclatura del sistema
armonizado.

Resolucion 450-2021 (COMIECO EX)

Consejo de Ministros de Integracion Econémica,
reunién en la que se aprobé adoptar la VII
Enmienda del Sistema Armonizado de
Desgnaco vy Codificac’on de Mercancfas de la
Orga 1zacién Mundial de las Aduanas (OMA) en
el Arancel Centrcamericano de Importacién
(AC), que entrara en vigor a partir del 01 de
enero de 2022,

DISERCOMI-RM-2989-R20-2021

Listado de requisitos para solicitar Ia
modificacion de la resolucién de calificacion
de una empresa, publicados en el sitio web del
Ministerio.

5. NORMAS:

5.1 Cada expediente presentado por las empresas y entidades administradoras solictantes para
la actualizacion y modificacién de incisos arance arios de productos a producir, materias
prmas y/o maqu'nana y equipo asi como de bienes ‘ndustrales y productos para la
prestac’on de servic'os, co base a la Séptima Enmienda, debera ser foliado, observar los
equisitos publicados en el portal del Minister'e, https.//www.mineco.gob.gt y contener los

siguientes documentos:

a Formulario de so ‘c'tud impreso en orig al y copia, debidamente enado, firmado y
sellado por e Representante Legal de a E tidad. El formular'o deberd ser obtenido
en el portal de M'nisterio de Economia-

ME-V C-DISERCOMI-MNP SEPEN-31
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b. Resolucion de calif cacién y resoluciones de modificacién en donde se encuentren
autorizados os ™ c¢'sos arancela ios para actua izar o modificar,

¢ Listados de incisos arancelarios correspondientes a actualizar o modificar con base a
formato establec’do en el anexo.

5.2 Para la recepcion de un expediente de enmienda arancelaria se revisard y anotara lo
siguiente:

a. El cumplimiento de los requisitos publicados en el sitio https://www.mineco.gob.gt;

b En el control de expedientes y resoluciones se consignard a gestion administrat'va
‘nterna con los datos de in ormacién general de la entidad solictante.

5.3 Elasesor técnico debera determinar lo siguiente:

a Que los incisos arancelarios solicitados a actualiza y modificar, se encuentren
autorizados dentro de los beneficios otorgados en las resoluciones de calificacion y/o
modificacién Pa a corroborar los documentos podra consultar la base de datos de la
Direccién;

b Que los incisos arancelarios y sus descnpciones, solicitados para actualizar y
modificar, se encuentren en la nomenclatura de la Séptima Enmienda.

5.4 Conforme a lo estab ecido en los articulos 25 de Decreto 29-89 y 15 del Decreto 65-89
el asesor técn'co podra eabo ar u previo (nota), cuando, fate informacién,
documentos o éstos con engan e rores que sean fundamentales para la autor zacion de
lo solicitado. En ese sentido, deberd fundamentar técnicamente las razones por las que
emite e requerim’ento;

5.5 Para la recepcion de un previo (nota), el gestor deberd estar autorizado por el
epresentante legal de a empresa so c’tante o la entidad administradora,

5.6  Paralaentregade osdocumentoso nformacion requerida en un previo larecepcionista
entregara al asesor técnico asignado, fotocopia de la nota para su firma;

5.7 El asesor lega asignado ewisara el expediente de soic'tud de a Sépt'ma Enmienda
verificando que cumpla con lo siguiente

a Que la informacién vertida en el dictamen tecnico emtido por el asesor técnico
asignado, coincida con el proyecto de resolucién y lo solicitado, adjuntandose al
expediente los documentos:

b Congruenc'a con los benefic os otorgados en la actualizacion y modificacién de los
incisos arancelarios con base a a Septima Enmienda.

5.8 Para la not'ficac’é de la resolucion auto zada de a Séptima Enm enda, la Direccidn
procederd de la forma siguiente:

a. En forma fisica: entregard una copia de la resolucién a través de una cédula de
notif'cacion la cual debe contener los datos correspondientes;
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b. En forma electrénica: enviara a través del correo  electrénico
NotificacionesDise com @m neco.gob gt, copia de la resolucion escaneada al correo
registrado en la Direccidn

5.9 Para real'zar las comunicaciones de la reso uc’'on autorizada a la Superintendencia de
Administracion ributaria -SAT ya a Oficina de Regimenes de Perfeccionamiento Activo
-OPA-, la Direccion enviard de forma electrdnica, a través del correo electrénico
Notif'cacionesDisercomi@m’ eco gob.gt, la cop’a de la resolucién escaneada al cor eo
‘nstitucional correspondiente a cada nstitucién,

5.10 Para el control y archivo de esoluc ones autorizadas, a As'stente de a D recc'én levara
una carpeta electrénica con as resoluciones escaneadas y enviard semanalmente en
forma fisica los expedientes completos a la Secretar'a General para el resguardo de los
mismos;

5.11 los funcionarios, servidores plblicos o técnicos 'nvolucrados en e punto “7.
PROCEDIMIENTOS” del presente manual de normas y procedimientos, son
corresponsables de co tenido y cump imiento de este segln corresponda;

5.12 Situaciones no previstas en el presente manual de normas y procedimientos, seran
esueltas por el Director de la Direcc on de Serv cios al Comercio y la Inversién

6. RESPONSABILIDADES

6.1 Viceministro de Inversién y Competencia es responsable de:
6.1.1. Aprobar firmary se arel presente man alde ormas y procedim entos

6.2 Director de la Direccién de Servicios al Comercio y la Inversién es responsable de:
6.1.2. Rev'sar, firmar y se ar e presente manual de normas ¥y procedimientos
garantizando que su contenido responde al proceso que norma y documenta el
mismo;

6.1.3. Act alizar o delegary superv sar a ac ualizac'd oportuna del presente manual de
normas y procedimientos, en coordinacién con la Direccién de Desarrollo
Instituc’onal;

6.1.4. Aplicary supervisar a imp ementac’'é del presente manual de procedimientos;

6.1.5. Otras responsabilidades que se describan en el numeral “7 PROCEDIMIENTOS” de
presente manua.

6.3 Asesor Técnico asignado para la actualizacion del presente manual es responsable de:
6.1.6. Actualizar oportunamente el presente manual de normas y procedimientos por
instrucciones del Director de la Direccién de Servicios al Comerco y la nversion,
en coordinacion con la Direccién de Desarro lo Inst tucional;

6.1.7. Firmary sellar el presente manual de normas y procedimientos garantizando que
su contenido responde al proceso que norma y documenta el mismo;
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6.1.8. Cumplir en lo que corresponda con el presente manual de normas vy
procedimientos;

6.1.9. Otras responsab’ ‘dades q e co respondan establecidas en e numeral ‘7
PROCEDIMIENTOS” del presente manual.

7. PROCEDIMIENTOS:

7.1 Actualizacion y Modificacion de Incisos Arancelarios, con base a la Séptima Enmienda de
la Nomenclatura del Sistema A monizado de Designacién y Codificacion de Mercancias

Empresa * Presenta expediente a a recepcionista de la Direccién de 5
solicitante Serv'cios a Comercioy la nversién, conforme a la norma 5.1. minutos
(Gestor)
Recepcionista | e Recibe, verifica y revisa que el expediente cumpla con lo 5
de Direccidn establecido en las normas 5.1y 5.2; minutos

¢ No esta correcto, devuelve para correccion;

* Siestd correcto, se a y firma el expediente en original y copia,
con fecha de recib’do,

* Asigna nimero de expediente y entrega copia al gestor de la
empresa solicitante,

* Registra la gestion del tramite del expediente y cons’gna os
datos en el control de expedientes, segin norma 5.2;

® T aslada el exped'ente al Director para su asignacién.

Director ® Recibe y revisa que el expediente este cor ecto: 5

. . . minutos
* No estd correcto egresa el expediente a la recepcionista para

comunicacién con [a empresa;
¢ Siestd correcto, asigna expediente al Asesor Técnico;

* Traslada a la Recepcionista de a Direccion para envar e
ex ente al Asesor Téonico asignado.

Recepcionista | e Recibe el expediente; 10

de Direccién . ) minutos
» Consigna en el control electronico de expedientes, datos del

Asesor Técnico asignado;

e [Envia el ex ente al Asesor Técnico asigr
Asesor Técnico | ¢ Recibe, revisa y a aliza e expediente, verificando que los 2
documentos presentados cumplan con lo requerido en la norma dias
5.3;

¢ No cumple, elabora previo (nota), ver norma 5.4;




L. ME VIC-DISERCOMI-MNP SEPEN-31
Manual de Normas y Procedimientos Version 01

PR -T ACTUALIZACION Y MODIFICACION DE INCISOS
GUATEMALA ARANCELARIOS, CON BASE A LA SEPTIMA
ENMIENDA DE LA NOMENCLATURA DEL SISTEMA Pagina 10 de 15
ARMONIZADO DE DESIGNACION Y
CODIFICACION DE MERCANCIAS

Responsaiik

Actividades

Si cumple, continda con la gestién del expediente;

Entrega el previo, al gestor autorizade por el Representante
Legal, o al Representante Legal de a empresa o entidad
administradora, segun la norma 5.5.

Empresa Entrega informacién requerida a través del previo (nota), a 5
solicitante recepc’on’sta de Direccién, segin a norma 5.5, minutos
{Gestor)
Recepcionista Recibe documentos o informacidn requerida en el previo (nota); 5
de Direccidn minutos

Entrega documentos o informacién al Asesor Técnico,
observando la norma 5.6

Asesor técnico

Recibe respuesta de previo {(nota} y revisa la informacién: 2
No procede, deniega la solicitud; dias
Si procede, continua con la gestién;
Emite y firma dictamen;

Emite proyecto de resolucion;

Envia el expediente al asesor legal de la Direccidn.

Asesor legal de
la Direccién

Recibe el exped ente y revisa aspectos técnicos y legales, segun 10
lanorma5.7; minutos

No procede, envia el expediente al asesor técnico para
correcciones u ohservaciones;

Si procede, trasada el expediente a la Recepcionista de

Direccidn.
Asesor Técnico Recibe exped’ente y atiende as correcciones u observaciones 10
indicadas por asesor legal de |a Direccién; minutos

Envia el expediente a asesor egal de Direccién.

Asesor legal de
la Direccidn

Recbe y rev'sa el cumplimiento de las correcciones u 10
observaciones del expediente, segun la norma 5.7; minutos

Traslada expediente a la Recepcionista de la Direccién

Recepcionista
de la Direccién

Recibe y asigna numero y fecha de resolucién segun a norma 5
5.2; minutos

Envia expediente a Director.

Director

Recibe, revisa y firma la resolucién, 10

. o . , minutos
Notifica a la empresa solicitante ta resolucin, segun la norma

5.8;
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8. FLUJOGRAMA:

8.1 Procedimientn: Actualizacién y Modificacion de ncisos Arancelarios conbase a a Séptima Enrrenda de la Nomenclatura del
Sistema Armonizado de Designacitn y Codificacién de Mercancias
Gestor Recepcionista Director Asesor Técnico Asesar Legal
; Redbe, revisay
Recibe, verfica y analiza
Presenta
1]
expediente a o doc revisa s6n / enpe;:
DISERCD M1 previo
1 2
3 E
Retibe, corrige y/
oresponde  pif=—Na I‘;o
previo
’ Yy Elabora Previoy
si entrega a Gestor
Si
. 4
Sella y aslgna Na.
de Expediente
]
Eisbora, emite y
Registra en firma Dictamen
conkrol 14
alectrénico
de
expedientes Recibe y revisa
5 =5 &
7
Envia expediente
a Director para
asignacion de
téeni
amus ©o Recibe y revisa
Envia expediente aspectos tf cnicos
o a Asesor Legal P ylegales del
Sohicita al gastor L 1 “pege"u
a comecaién L Dewueive
expediente a 51
recepcion
Consigna en Envia expediente —NO
corregido
Asigra y envia
expediente para
datos del entrega de asesor 4 ]
asesor técnico ¥
ténico g Reclbe Envia expediente
asignado expedente y »] 3 Recepclén
10 atiende "l  Direccén
observaciones 19
Envia espediente
a asasor téomnlca
asignado
1
-
£
ﬁ
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s Comunica a la Super ntendencia de Administracion Tributaria y
2 la Oficina de Perfeccionamiento Activo por correo electrénico,
segun la norma 5.9;

® Traslada expedie te a asistente de Direccién para su escaneo.

Empresa
solicitante
(Gestor)

¢ Recibe aresolucion autorizada por la Direcc’d , en forma fisica 5
0 por correo electronico; minutos

* Frma de recibido la notificac’on de la copia de resclucion

\7 General

Asistente de * Escanea la resolucion autorizada; 5
Direccidn . ) . minutos
¢ Envia a la Secretar’a General el expediente para su archivo,
segun la norma 5.10.
Secretaria * Recibe, escanea y arch'va el expediente.

5
minutog
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& 1 Procedimiento Actualizacion y Modificacién de Incisos Arancelarios, con base a la Séptima Enmienda de [a Nomanclatura del
Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de Mercancias
Recepcionista Director Gestor Asistente Direccion Secretaria General
Recibe expediente
yasigna numero de
resolucidn
p-1]
y
Envia expediente a Reche, revisa y
Directer 1 firma la resoludisn
a n
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9. ANEXOS:

DECRETOS 29-89 y 65-89
Listado de requisitos a presentar ante la Direccién de Servicios al Comercio y a la Inversion del
Ministerio de Economia.

Solicitud de Actualizacién y Modificacion de Incisos Arancelarios de Productos a Producir, Materias
Primas y/o Maquinaria y Equipo asi como Bienes ndustriales y Productos para la Prestacion de
Servicios, con base a la Séptima Enmienda de la Nomenclatura del Sistema Armonizado de
Designacron y Codificacién de Mercancias.

1. | Formularo firmado y sel ado por e Prop'etaric o Representante Lega de la
entidad solicitante y/o entidad administradora de la Zona Franca si fuera
Usuario de Zona Franca.

2. | Fotocopia simple de la resolucion de calficac’én y reso ucidn o resoluciones
de modificacién en donde se encuentre el ‘nciso o ncisos arancelarios a
modificar o actua zar.

3. | Listado de incisos arancelarios a actualizar y modificar con base a la 72.
Enmienda, segun formato adjunto.

NOTA. Los ‘stados antes indicados, tamb én deben ser enviados conforme 3
formato digital que se indica. E formato anexo sugerido uede aplicarse
cuando se so iciten var os incisos en caso sea pocos los ncisos pueden
incluirse en la solicitud firmada por el representante legal.
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