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OBIJETIVO:

Establecer el procedimiento para el registro del beneficiario del trabajador del Ministerio de
Economia ~MINECO- y sus dependencias en el seguro funerario.

ALCANCE:
Aplica a trabajadores (a) del Ministerio de Economia —MINECO- y sus dependencias,
contratados con cargo a los renglones presupuestarios 011 y 022.

DEFINICIONES:

3.1 Beneficiario directo:
Trabajador (a) del Ministerio de Economia — MINECO- contratado con cargo a los
renglones presupuestarios 011 y 022.

3.2 Beneficiario adicional:
Persona asignada por el trabajador para que le sean cubiertos los gastos de servicios
funerarios con el monto negociado entre el Ministerio de Economia —MINECO- vy el
Sindicato de trabajadores, contenido en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
2011-2014.

3.3 “Declaracién de beneficiario tinico adicional del servicio finebre”:
Formulario que debe completar, imprimir, firmar y enviar el trabajador a la siguiente
direccion electrénica, en la cual también estd disponible el formulario de dicha
declaracién para uso del trabajador: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfA-
MrCxDVaWkSOcBPsF8Xsa0G1lioit4rgQL1RRbInhhVM2ig/viewform.

DOCUMENTOS RELACIONADOS:

Nombre del documento o dato relacionados

Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo 2011-2014.

Formulario de Declaracién de beneficiario Unico adicional del servicio funebre.

Contrato de Servicio Funerario

Solicitud de compra y pago de bienes y servicios

DISPOSICIONES GENERALES:
5.1  Eltrabajador debe registrar como beneficiario adicional, a su cényuge o conviviente, un
hijo menor de edad o uno de sus padres;

5.2 Eltrabajador puede registrar a un beneficiario por una sola vez cada treinta (30) meses,
si hubiese gozado del presente derecho;

53 Cada trabajador (a) debe ingresar a la siguiente direccién electrénica y
completar, imprimir, firmar y enviar el formulario "Declaracién de beneficiario Gnico

adicional del servicio fanebre”: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSFA-
MrCxDVqWkS0cBPsF8Xsa0G1ioitdrqQL1RRbInhhVM2ig/viewform:;

54 El envio de la declaracion descrita en el numeral 5.3, se debe hacer a través de la
misma direccién electrénica consignada en este numeral;
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5.5  En caso de fallecimiento del (la) trabajador (a) este seguro funerario queda sin efecto
para el beneficiario adicional;

5.6  Cuando el trabajador (a) haya utilizado el seguro funerario, firmara la constancia que el
proveedor le facilitard, la cual debe entregar al coordinador (a) de capacitacion vy
desarrollo de la direccion de recursos humanos;

5.7  Cuando el trabajador (a) haya usado el seguro funerario, la direccién de recursos
humanos, a través del coordinador (a) de capacitacién y desarrollo, realiza los tramites
para dar de baja el servicio funerario utilizado;

5.8  En caso el (la) trabajador (a) pacta servicios adicionales a los contratados por el
Ministerio de Economia, el trabajador (a) queda obligado (a) a pagar los servicios
adicionales pactados con la empresa que presta los servicios funerarios. El MINECO
queda exento del pago de servicios funerarios adicionales pactados entre trabajador (a)
y empresa proveedora de dichos servicios.

RESPONSABILIDADES:
6.1 Viceministro Administrativo y Financiero, es responsable de:
6.1.1 Aprobar el presente manual de procedimientos;

6.1.2  Supervisar la aplicacién del presente manual de procedimientos, a través de la
direccion de recursos humanos, instancia responsable del proceso que
documenta y norma el presente manual;

6.1.3 Revisar, analizar y firmar el contrato del seguro funerario, adquirido para
trabajadores (as) del Ministerio de Economia y sus dependencias.

6.2 Director de Recursos Humanos, es responsable de:
6.2.1 Delegar la autorizacién del uso de los servicios funerarios para trabajadores (as)
del Ministerio de Economia que aplique, girando instrucciones a la persona
asignada para las gestiones que correspondan;

6.2.2  Reportar a la direccién de adquisiciones y contrataciones el pago y/o reintegro
de los servicios del seguro funerario utilizado, a efecto de mantener vigente la
cobertura de la péliza contratada;

6.2.3  Emitir Vo.Bo. al envio actualizado de beneficiarios cuando se registren cambios
por uso del seguro funerario; envio que debe realizar el coordinador (a) de
capacitacion y desarrollo;

6.2.4  Planificar, dirigir y supervisar las acciones y gestiones oportunas, para la
solicitud de adquisicion del seguro funerario para trabajadores (as) del
MINECO, en cumplimiento del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo.

6.2.5 Revisar el presente manual de procedimientos para garantizar que su
contenido responda al proceso que norma y documenta el mismo;
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6.3  Coordinador (a) de Capacitacién y Desarrollo, es responsable de:

6.3:1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.35

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.9
6.3.10

6.3:11

6.3.12

Realizar gestiones que correspondan para la adquisicién del seguro funerario
para beneficiario de trabajadores (as) del Ministerio de Economia y sus
dependencias (términos de referencia, solicitud de compra o pago de bienes y
servicios etc.);

Informar y orientar a los (as) trabajadores (as) del MINECO en relacién a la
gestion, cobertura y uso del seguro funerario, en el momento de deceso del
beneficiario adicional del seguro funerario;

Administrar la documentacién relacionada con las gestiones de adquisicion, del
seguro funerario;

Disefiar y proponer a la direccién de recursos humanos, los instrumentos y
procedimientos para la recopilacion de informacion de los beneficiarios
designados;

Administrar los contratos funerario y la base de datos de los beneficiarios
designados por los trabajadores;

Administrar y enviar actualizada la base de datos de beneficiarios a la empresa
proveedora del seguro funerario cada vez que la base de datos registre cambios
por uso de dicho seguro. El envio de la base de datos actualizada a la empresa
proveedora, debe llevar Vo.Bo. del director (a) de recursos humanos;

Administrar los formularios impresos “Declaraciéon de beneficiario Gnico
adicional del servicio finebre” en los cuales se consigna la designacién del
beneficiario adicional de cada trabajador;

Elaborar y enviar los reportes e informes que le requiera la direccién de
recursos humanos y/o los que se deben enviar a la direccién de adquisiciones y
contrataciones;

Recibir y resguardar los contratos de servicio funerario;

Trasladar al archivo el expediente de cada trabajador la constancia de haber
usado el servicio funerario, conjuntamente a la copia del contrato de servicio
funerario;

Realizar la estimacion de adquisicion del seguro funerario, con base en
estadisticas del uso durante el afio anterior para evitar el fraccionamiento.
Base Legal Art. 81 Ley de Contrataciones del Estado.

Revisar el presente manual de procedimientos para garantizar que su
contenido responda al proceso que norma y documenta el mismo.

6.4  Direccién de Adquisiciones y Contrataciones, es responsable de:

6.4.1

Realizar la adquisicion de los servicios funerarios conforme la Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento; con base en informacién
proporcionada por la direccién de recursos humanos.

Vi
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6.4.2 Realizar la contratacién inicial y de reposicion de servicios funerarios para

mantener la cobertura interrumpida de dichos servicios, en coordinacién con el
(la) responsable asignado (a) por la direccién de recursos humanos.

6.5  Proveedor (a) contratado (a) para el seguro funerario es responsable de:

6.5.1

6.5.2

6.5.3

Reportar a la direccion de recursos humanos del MINECO, los servicios
funerarios efectivamente prestados;

Informar al trabajador, el detalle de los servicios del seguro funerario cubierto
por el MINECO;

Requerir al trabajador (a) el pago de servicios adicionales a los contratados por
el Ministerio de Economia, cuando aplique.

6.6  Trabajador (a) del MINECO, es responsable de:

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

Ingresar a la direccion electrdnica registrada en este manual, llena el formulario
electrénico “Declaracidon de beneficiario Gnico adicional del servicio fanebre”
donde designa a su beneficiario adicional, cumpliendo con los términos de
designacion contenidos en el Art. 52 del Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo;

Imprimir, firmar y presentar formulario original en la direccién de recursos
humanos; adjuntando copia del documento personal de identificacion —DPI-;

Solicitar a la direccion de recursos humanos, en el momento del deceso de su
beneficiario adicional, la informacion acerca de la funeraria contratada que
prestara los servicios funerarios;

Pagar la diferencia por servicios pactados entre el trabajador (a) y la empresa,
adicionales a los contratados por el Ministerio de Economia.

7. PROCEDIMIENTO:
7.1 Procedimiento: Registro del beneficiario adicional para el seguro funerario:

RESPONSABLE

Coordinadora de

ACTIVIDAD TIEMPO
15

Facilita al trabajador (a) direccién electrénica en la

Capacitacion y cual debe ingresar informacion personal y de su minutos
Desarrollo beneficiario.
Trabajador (a) |e Ingresa a direccion electrénica (consignada en 1
“disposiciones generales” del presente manual) en la hora

cual encuentra el formulario que debe completar;

e Llena, imprime y envia formulario a coordinador (a)
de capacitacion y desarrollo de la direccién de
recursos humanos; el cual también debe entregar en
la direccion de recursos humanos en forma impresa y

firmado el formulario y adjunta copia de DPI.
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RESPONSABLE ACTIVIDAD TIEMPO
e Actualiza y envia base de datos con Vo.Bo. del director
de recursos humanos, al proveedor del servicio 1
funerario; dia
e Solicita a la direccion de adquisiciones vy
contrataciones, la contratacion de reposicion para 1
mantener vigentes los servicios; dla
e Autoriza el uso de los servicios funerarios;
e Registray controla el uso de servicios funerarios; 10
e Archiva formularios impresos en registros; minutos
e Envia al encargado de archivo de la direccién de
recursos humanos copia de formulario “Declaracion
de beneficiario Gnico adicional del servicio funebre”
para que lo incluya en el expediente del trabajador (a).
Encargadode |e Recibe y archiva formulario relacionado con el seguro %
Archivo de funerario en expediente del trabajador (a). hora

Expedientes

7.2 Procedimiento para adquisicién de seguro funerario para beneficiario adicional:

RESPONSABLE ACTIVIDAD TIEMPO
Coordinadora | e Elabora especificaciones técnicas para contratar al % dia
de Capacitacion proveedor del servicio funerario;
y Desarrollo e Elabora solicitud de compra o pago de bienes y
servicios;
e Traslada documentos anteriores a revision y firma del
director de recursos humanos.
Director de e Recibe, revisa, analiza, y si procede, autoriza, firmay 15 minutos
Recursos sella las especificaciones técnicas;
Humanos e Revisa y si procede, firma y sella formulario solicitud
de compra o pago de bienes y servicios. Traslada a
coordinadora de capacitacion y desarrollo para su
envio a direccion de adquisiciones y contrataciones.
Coordinadora | e Revisa y traslada solicitud de compra o pago de 15 minutos
de Capacitacion bienes y servicios y especificaciones técnicas a la
y Desarrollo direccién de adquisiciones y contrataciones.
Director de e Revisa, prepara evento y publica en el portal 5 dias

Adquisiciones y
Contrataciones

GUATECOMPRAS;

Cuarenta y ocho (48) horas después de publicado el
evento, verifica ofertas en GUATECOMPRAS;
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RESPONSABLE ACTIVIDAD TIEMPO
e En caso no hayan ofertas en GUATECOMPRAS, se
debe esperar veinticuatro (24) horas, ingresa
nuevamente al sistema y verifica la existencia o no de
ofertas;
e En caso hayan ofertas, envia expediente al
departamento de presupuesto de direccién
financiera para firma y sello de disponibilidad
presupuestaria y financiera.
Jefe e Revisa y emite constancia de disponibilidad % hora
Departamento presupuestaria y financiera, y devuelve expediente a
de Rresupuesto direccion de adquisiciones y contrataciones.

Financiero

Direccién de e Generaorden de compra en SIGES; 1 hora
Adquisiciones y , L .

Contrataciones | ™ Envia por co.rreo elect.rorfllco orden de compra zfl
proveedor. Si la negociacion es menor a cien mil
quetzales (Q. 100,000.00) conforme al Art. 50 de la
Ley de Contrataciones del Estado.
Proveedor e Elabora contratos de servicios funerarios; 5 dias
e Entrega contratos por cada servicio funerario a la
direccién de adquisiciones y contrataciones.

Director de e Recibe y revisa contratos; 1 hora
Adquusacno.nesy e Envia contratos a dictamen de asesoria juridica del
Contrataciones despacho superior.

Asesoria Juridica | « Revisa, analiza y emite dictamen sobre contratos de 3 dias
adhesion;
e Devuelve contratos y entrega dictamen a direccidon
de adquisiciones y contrataciones.

Director de e Revisa dictamen de asesoria juridica del despacho 1 hora

Adquisiciones y superior;
Comtratacionss |, Si  procede, gestiona firma del Viceministro
Administrativo y Financiero.
Viceministro e Recibe, revisa y si procede, firma contratos; 1 hora
Admlnlstr?tlvoy e Devuelve contratos a direccion de adquisiciones y

Financiero contrataciones.

Director de e Recibe y revisa contratos firmados; 2 horas
Adquisiciones y . L
Contrataciones- | ® Entrega contratos a coordinadora de capacitacion y

DAC desarrollo de la direccién de recursos humanos.
Coordinador (a) | e Recibe y revisa contratos de servicio funerario ; 1 hora

de Capacitacion
y Desarrollo

Resguarda y lleva control de contratos recibidos.
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RESPONSABLE ACTIVIDAD TIEMPO
Trabajador (a) | e Usa el servicio funerario;
e Firma al proveedor, constancia del servicio recibido. 1 dia
Proveedor (a) | e Notifica a coordinador (a) de capacitacion vy 1 hora

desarrollo de la direccién de recursos humanos, el
servicio funerario prestado al trabajador.

Coordinadora ©

de Capacitacién
y Desarrollo

Recibe y archiva constancia del servicio recibido en % hora
expediente del trabajador (a) que se trate;

Solicita reposiciéon de compra de Seguro utilizado a la
direccion de adquisiciones y contrataciones.

7.3 Procedimiento Pago al proveedor de pélizas del seguro funerario:

RESPONSABLE

Direccién de °

Adquisiciones y
Contrataciones

ACTIVIDAD TIEMPO

Elabora la orden de liquidacion y traslada a Depto. de 2 horas
Contabilidad —Direccién Financiera.

Depto. de e Recibe orden de liquidacion con expediente 2 horas
Contabilidad / completo;
Plrecc.lon e Elaboray autoriza el CUR de devengado;
Financiera
e Traslada a UDAF para el tramite de pago.
Proveedor e Recibe acreditacidon en su cuenta registrada. 10 minutos
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8. FLUJOGRAMAS:
8.1 Registro del beneficiario adicional para el seguro funerario

Procedimienta Registro del beneficiario adicional para el seguro funerario

Encargado de archivo de
expedientes

Coordinador(a) de Capacitacion
de Desarrollo

Fadlita al trabajador (a)
direcddn electrénicaen la

cual debe ingresar - con informadén personal y
informacion personal y de su debenefidario, imprimey
benefidario. envia

Redbe, revisay gestiona
seguro funerario de Traslada a coordinador (a)
conformidad ala formulario impreso y

informadén de firmado, adjunta copiade DPI
formulario redbido

Trabajador (a)

Ingresa adirecdén
electronica, llena formulario

Administra la base de
datos electrénicos delos
benefidarios

Actualizay envia base de
datos, con Vo, Bo. del
director derecursos
humanos, a proveedor
del servido funerario

[

Solidtaaladirecdén de
adquisidonesy
contratadones, la
contratadén de
reposicién para mantener
vigentes los servidos

Autoriza el uso delos
servidos funerarios

Registray controla el uso
de servidos funerarios

|

Archiva formulario
impreso en
expediente del (a)
trabajador (a) y
archiva una copia en
su propio registra

Redbey archiva

Traslada expedientea

formulario en

encargado dearchivo de
expedientes

Fase 1 Pagina 1

expediente del
trabajador (a)
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8.2 Contratacion del proveedor para cubrir servicios del seguro funerario para beneficiario
adicional

Procedimienta Adquisicién de seguro funerario para beneficiario del trabajador

Coordinadora de

Capacitacion y
Desarrollo

Humanos

Director de Recursos

Direccién de
Adquisiciones y
Contrataciones

Departamento de
Presupuestos
Financiero

Elabora espedficaciones
témicas para contratar al
proveedor del servicio
funerario

Recibe, revisay analiza las

espedficadones técnicasy
lasolidtud de compra o

pago debienesy servicios.

Elaborasolidtud de compra
o pago de bienesy servidos

osciel NN

Traslada documentos Procede?
firmados pararevisién
al director deR.R.H.H.
Sl
1
T Autoriza, Firmay sella
especificadones

NO.

técnicasy solidtud de
compra o pago de
bienesy servicios

Revisay trasladala
especificaciones
técnicasy solidtudde | | Jraslada acof)rdl_r!ador
(a) de capacitadény
compra o pago de
desarrollo
bienesy servicios a
DAC

Revisa, prepara evento
y publicaen el portal

GUATECOMPRAS

Cuarentay ocho (48)
horas después de
publicado el evento,
verifica ofertas en
GUATECOMPRAS .

De no haber ofertas, se
esperan veinticuatro
Iﬁ (24) horas mds

NO

/
Existen ofertas?

Si
1
Envia expedienteal
departamento de
presupuestosde Revisay emite constancia
direcddn finandiera =L dedisponibi
parafirmaysello de presupuestariay financiera
disponibilidad ydevuelve a DAC
presupuestariay
financiera

Fase 2 Pagina 1
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Procedimienta Adquisicion de seguro funerario para beneficiario del trabajador

Proveedor

Direccién de

Contrataciones

Adquisiciones y Asesoria Juridica Administrativo y

Viceministro

Financiero

Generaorden de
compra en SIGES

Envia correo electrénico con
orden de compraal
proveedor, todavez queel
monto no excedalos cien
mil quetzales (Q.
100 ,000.00). Art. 50 de LCE

Elabora contratos de
servicios funerarios

\/I/\

EntregaaDAC
contratos por cada
servicio funerario

Y

Recibey revisa
contratos de servicios
funerarios

l

Enviacontratosa
dictamen de i

juridica del despacho
superior

Devuelve contratos y
> dictamen aDAC

Y

Revisa dictamen, si procede Redba, fensay iloresad

gestionafirmadel rO S vst { ea
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8.3 Procedimiento: Pago del servicio colectivo funerario para beneficiario adicional
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9. FORMULARIOS:
9.1 Declaracién de beneficiario tGinico adicional del servicio finebre

MINISTERIO DE ECONOMIA - g -
Direccién de Recursos Humanos

( ; { ;é‘\: E‘l ijli\’(l‘ :‘:\ 1 ‘fx

SRERE R URR TR ER TR

DECLARACION DE BENEFICIARIO GNICO ADICIONAL DEL SERVICIO FONEBRE

INSTRUCCIONES: en su calidad de trabajador, contratado bajo el renglén 011 o 022, llenar el
presente formulario con los datos respectivos segin lo establecido en el Pacto Colectivo de
condiciones de trabajo suscrito entre el Ministerio de Economla y el Sindicado de Trabajadores del
Ministerio de Economia — SITRAME — en su articulo No. 52 SERVICIO FUNERARIO, que cita:

El Ministerio se compromete a mantener vigente un Servicio Colectivo Funerario para los trabajadores (as) de
la institucion y un beneficiario adicional, el que deberéa ser seleccionado por el trabajador (a) entre el cényuge
o conviviente, hifos menores de edad y padres . El derecho de los trabajadores (as) a seleccionar
beneficiario seré por una sola vez cada treinta (30) meses si hubiese gozado del presente derecho. Para el
efecto el Ministerio contratara el Servicio Colectivo con una Funeraria reconocida. Por cada trabajador (a) o
beneficiario que haga uso de esta prestacion, el Ministerio deberé de adquirir los que sean necesarios para que
este derecho se mantenga. Los casos no previstos seran revisados por las partes.

NOTA: La presente declaracion deja sin efecto la declaracién anterior, y tiene legalidad a
partir de la fecha que conste como recibido fisicamente en la Direccién de Recursos Humanos .

DATOS PERSONALES DEL TRABAIADOR
Nombre completo Mamero de DPI

| | | |

Direccién comgpleta No. de Teléfono

| | | |

DESIGNACION DEL BENEFICIARIO

(Debe nombrar a Una sala persona-cényuge o conviviente, hijos menores de edad o padras)

Mombre completo Namero de DP1/
Certificacién de nacimiento

Parentesco Direccion

| l L |

No. Teléfono
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PREVER, §.A.
6* Avenida 10-14 zona 8, C.P.01009. Guatemala.

ContraloNo. 000
Tels.; 23340267 ( 2328-6161 | 24181111 | 23607250 -

SUNNNE . o

CONTRATO DE SERVICIO FUNERARIO

I COMPARECENCIA.

A PREVER PREVER, SOQEDAD ANONIMA, e una socledad marcandl conslibeds debrdaments bao los kyjes de Guatemoly, quien wive & laves do logitmo representante bgal ¥ qus en el Yuntcuro del presente conieto, se deominaa
simplemanie *PREVER" Y por s olra parte comparecs:

B, "EL CONTRATANTE".

Nombres y Apolidos
[ de

Eded: #os " Estado Ol PolesdauOkcio . i im——
Domiata " Racdeicia ==
M. DEL CONTRATO A CELEBRAR.

! SERVICIO conlando en las sigusnbs cliusulss. PRIMERA ANTECEDENTES, *PREVER", s una ealidad dediceda o 8 contrutucion de servicios funermnos que 600 prestados o reves de
luner anue, albudes SEGUNOA: DEL “EL CONTRATANTE", sdqeere con *PREVER" & prastacido de servicios lunerwrios, codlcana & s Jcx: Corkeuo Delaks en ANEXO |, que
lomia piste de este cony il y o4 fmado por ambos partes.

Tign e Senvicio (s) @ prestarse en coplios de FUNERALES REFORMA

Precio del Contralo que nchye VA Forma de pago En owles

Qucts Inkal de. Y. Cuolas mensusles y &, Ywa L

Slesrigre y cuando se aiadie ln 1833 impositiva dal npuasto ol Vabr Agregedo, s cucles pactides pueden sor -Mw‘uhh'mbﬂmmwmmw.malkm-mmmm‘ﬂ CONTRATANTE"
mmwmvmmm-w‘-ummmn-m B perth dol momento en qua enie en vigercia b nodiccion de dichy inpuesto. Si g ulun impuesto especifico que doba ser pagado par “EL
CONTRATANTE", este Lambitn deberé aplcarae @ la cuols comespondisnte, deblendo en 1000 6o, Ogrugar o dicha cucla el lnbule espeoificn. ) SERVICIO ADICIONAL., Qualywer servcio adcional o modicacdn & b antericeineniy dueanilo, i
pagada al pracio de ket o momento qua b sokate “EL CONTRATANTE" o ks peraona responsable. b) LUGAR DE PAGO DE LAS CUOTAS MENSUALES Todo pego de k6 Guctas menaioks pactadas, debors maizarse en ls ohanes de PREVER”
que 800 ya conoades par “EL CONTRATANTE", sin embaga, podrk makzw ef pago por medio de b sulcmico, argo a lrjela de crédio, lalnena de pagos, Pago on bince elcbonice, on s loana y modo quo w b comungue o “EL
CDIIrR.AYANlE‘npammu-hmnmmw'ﬁlﬂik‘\pmamuﬂwmammw osle ubma, pert s susncla de et 00 b causa justficada para icumple el pago ¢) NE LA VIGENCIA. “PREVER' s compromete &
manknor INDEFINDAMENTE ks vigencia dol presanio scniralo en pracio y delalls del servick, sempre y cuendo este se sicuunia lowiments pagedo d) COBROS ADMUNIS TRATIVOS "PREVER’ 8 encuenira facubado pacs mekze cuskjuier cotro
postoncr @ la frma del presente canlialo, 0 6880 G reli a0 en §uS Pagos o cheques mchazados. Cusndo “EL mmMIME'mﬁmmulmnbl(mm_uﬁohmnmlmhaﬂ-mumwmmw.umu
U0 G pard aoquini un nuevo conkrmo con  enlidad “PREVER” en \as condicionss que ‘PREVER” estipuls, seimpre que see un conbiado de igual o mejor TERCERA PARA LA PRESTACION DEL O LOS SERVICIOS

tnmymmuunummqn?ﬂivfﬂ'undohmmbhm- ) Qua "EL CONTRATANTE" 0614 al dha on ol pagp de sus cuctas y cubnr ol a0 requendo deatro lolo b) Acroddar ser of
luks dol conlrdo. ¢) Presentsr ol pressnle contioho 60 odginal o oo legalzeds por un Hotaio degnads por "PREVER'. d) Idenificarse con arignal de su Dccumanto de Ketsdicacion ) ‘PREVER", 50 nevervara o demcho do prestr ol servioo de

wuoido ol presenle vk ulo e ko no s verrique la solvencia de su cuenta n'PREVER'.unlnofu\cu-nalumuuumawu-lmnhwhmm weinpre y cusndo la J: e

se ubcars 00 aluna ds las cogllas da igual 0 uinder catsguria de sus inetalaciones. s](!o-nbhpmncln\bmmoumwmudmul&CﬂJerNﬂE.nmwmq‘uuMumnm-M
legolzada por Nolano designado por *PREVER, debiendo asimismo, conster fo sulorizecion por escnio de "PREVER n)'ELa)mRMmIE'oh;amuquu&mdwmumionnuwicmdhnmwnlmmwhu

FUNERALES REFORMA, ¥ deba sar frmady en ssfial de scaptacion dol migmo, al. o cica de slado "PREVER’, ou reserve ol drecho de prestar ol cenicio contradado, en
o de M 1o sceptaadn del reglamento da uso da las coplies. cuatper urd honcrrios 8 hvor de "PREVER”. CUARTA: CONDICIONES PARA LA PRESTACGON DEL 0 LOS SERVICIOS. o A momenio que "EL
CONTRATANTE' 0 la persona que sokile & i . Cuando el pl tlm—amowamm-,manmﬁnwdmn del

condiadn necesia para que "PREVER' pesto el senvicio, dcho pego ko podié rakzar mosenle pago en elactivo, wm-l-'lno-am,dmmm-uwlmcwmomacqu En plszos mayores de un efo, siempre y
cuendo el senicio ses sololado despuds de beuila (30) dies de habuse suscrto, “EL CONTRATANTE" o ls peruns quo whala lo prestacitn del servicio, debens campllas el GINCUENTA POR CIENTO (50%) del valor okl dol contruts o wete 65
HOVIDUAL y en gaso & un contoko DOBLE, doberd compleler o SESENTA Y CINCO POR CIENTO (§5%) dol vabe wamm.bmw-mumummummmmw«ooefaunu-u-ywm
peactada y ol phazo 00 podid e mayor @ doce (12) mases, doho pago b pod realzar mediania pago en elechvo, cago o lajels de crédio, dabio ataniico #60ciado & una Lavjels de arédio, chequos de cepa o prevsntando dos (2) vodeuddnes o
fladores. Lo digposicion wntencr apica Unicaments ol conls sl INOIIDUAL &l valr de b cucta en o coniroio DOBLE se maniendri como se packé cuginalsenio, wodicaniose ccanents el plazo Si e porcaataje indicadd 1o 65 pegado cuando se

wicie ¢l servicio, “PREVER" se reserva el derecho d8 no prestar of sevvin Mo hosls quo “EL CONTRATANTE® hizys pagach ef parcente indicedo. "EL CONTRATANTE" 0 b persona que solcite el sarvico debesian asuimif o6 costes, gnstos y

mmuwulm&mummmmtmahhmwu‘ Si ¥y doss ol contreko, swmpre quu NO ur haya resuolo g conlormidad como b eetsblece 1 clusuls
SEPTIMA, daberd pagarse les cuolas abasadas mis un recago da manep de cuenta m.wm’_wmumqmanamﬂmmnlm paraque "PREVER" est8 a0 condicnes de prostas el senvica ds b kams y inodo
avnd-ljshamﬁoumaﬂmu-IMElOnlummmD&NmODElOSMOSSEIE(I)Wﬁmwumoumtunpuh | pr conti o, el 0 s pervicios se coneds wna

MGG, €0 060 Cak0. pare que b Funesiria cesignada il en condciones de pestar ol seveo, €l sakl del contreto debera concelbrse en su tiakded, conkxme o PRECIO DE LISTA DEL CONTRATO que en of prosents cuso vs de

= lsla 0 DOBLES. 58 huow consiu que o ol survicio uwbmmﬁupmnmmw-mmhwnﬂmmp-nm&-—mouwanc oA ol
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dol contrmto qumnhMuMmmhthim&-uM(wmlﬂs)«:nm&tw&mm—mmmaf«-ﬁh&hmunAxhn
mmuul-ﬁswmu‘myumﬂuulmuyunmwpﬂmmlmh'ﬂmtmTMvr,mammhbumHmenhmahl\mrm
¢) Los domchos obienidos por “EL COMTRATANTE" en esle conrufo, son infansladbles, si no ha sido cencelado el valor total del msmo Si “EL wm1mrmwnmpmumupmmm,

debo resizer ke vdmiles que o0 las ofs aduinis! h‘mw;mum,umhmumqwhunw(bwdmuanpuumumqm‘a
CONTRATANTE" hoya fadecido y o haya nomibxado ningin beoebicisnc) Para que se padeccions dicha cusidn, deberd contar con la eukrzackn exjresa de *PREVER" Asi mismo "EL CONTRATANTE" desde ya expresanents bbora de Iuda
WM.'PNRmmﬂmmmlwhwhumm»wmw'Pmm'ulmd&dnhqﬁmwwm ¥ de ks dalos T Todos by
mnmstm-mwvmmmmmu-mwumm .‘PHEVER‘uMw|hmbUmhmmmmmimlyenNWNCASOEstos
PODMNSERCM.EANSH)RO!ROSSERVK)OBDRE(NIEBRAOOSEIMQmﬂuﬁummwmmmm-mpmwoww-alm h) "PREVER" se reserva el deracho de prestar sl 0 kg servicios

Foniralndos, Con 0cason & un evento de b nalurakza o caso lodullo y hieza mayor QUINTA: DE LA PERSONA AUTORZADA PARA SOLICITAR LA PRESTACION DEL O LOS SERVICIOS E1o bs servicios lunerarics son da cardcter UNIVERSAL,
ud-nv'ELOO!ﬂRAl’AlﬂE‘oLAPmONAMOHlAMmmthmﬂhhh-mmwmmbpmpmymdm'noomurme sutoriza

LS Quien eo dentfica con

Pars que 8N B susENcia, en Su nombes y reprasentzcitn pueda gestinar mnte “PREVER” la prostacin del senicio conlratsdo o
Imdnhwmunmmnioqumnl‘PIEVBT.hhmﬂmauﬂ;—nmumwdmummhmmmmm SEXTA; DE LA CONDONACION DE LAS
CUOTAS PENDIENTES DE PAGO amummmumaummupmummncmnm»ns‘_snnmyum & dikee e ¥ concuen las sguients) a)

&mn-nw(mmymyeuan(u)mm-n,umasmummu.‘a-.-... ndice i , 8l de suscrib

el presenie conlralo. que deber d ser indicado Ramodo pasle de Las Cuolas Pend: “m‘(qumiwMmmmmyinhnw‘ELCOMMYMIP)vnman-ud;,b

Qua pats ¢l elecio se establezca on ol Inkoxme Médco de Defuncion, gral <) Qua Ios pagos totaiments of di mmmuh«wymu&m--mqlm

aldin en bs pagas, deberen icanscuni cma minimo TREINTA (30) dias para la reacti de b cliusula de Cor de las Quotas Py de pago. d)S("&OOMMIMTE‘hhwwmIMamarmnmlmuﬂ)
dis conlados a8 pere da b fucha de suscripekn del conak l)Sl‘Elmmm‘mlE'l&awmmwmﬁlmmm(lﬂﬁumlwimhmﬂmdﬂmm@NOAPLI(‘ALA
CONDONACIOH DE CUQTAS PENDIENTES DE PAGO EN CASO DE SUICIDIO 0 MUERTE VIOLENTA ) L condaniacién de las cuoles penduites de pago. no oplca cuando *EL CONTRATANTE" 0@ und persona jundice. En cuso da que no se
nl\ﬂmhw@ﬁxu!l&h&s,uchnumw'hmthmmmmytbulllMWW‘WP‘)WWI‘EIWH‘ME‘deMIelmw‘pq-lhl
folbdad o presents contsato. SEPTIMA: PACTO COMISORIO EXPRESO El presens oontralo quedard resvello avtomélicamonts, opate do quo “EL CONTRATANTE” lenga alraso de cinoo cuctas de pego mensuales consecilivs o alemas Al

auhmmumdmnmmm‘Pmn-lpmdmwlm.ym:mmmwhmmmmymhmnm- venla de . BAUECK)

ocoplede par “EL CONTRATANTE. Queds a darecidn de “PREVER" a"B | 8 un porcentaje de b abona del vely lotul de! pera que sea aploats i 2 b adquisicnn de un nuevo
<onlrda © un sarvicio en la i s igual o mejor Toda cuol: e acrechiers alo més anligua, po b que o podrd haher pagos ds cuole wlercalsdes OCTAYA: DE LOS SERVICIOS GRATUITOS PARA LOS
HUOS MENORES DE EDAD DE “EL CONTRATANTE" APLICA PARA mumkﬁw.h{mﬂe'ﬁlCON'MTMTE’,W“ONM(T)mydm(ll)m:u:hnn,lpcl-ull:lnnhn
mmommwnlymmm,Imnh‘r.mmmdol-m|mmmhdmmtﬁmwrcmwhmw&hmmmvumwmm&mmspma
Pagady en su loteidad, Para oblaner bos beneficias e esta programa. el mencr no podra esty gwe o al momento de & susenpeion del conlreto En cas de verificarss b conkao, bs
servicos a que ce rofere este conlrato NO SERAN PRI GRA ¥ lanto “EL " coma bs 108, renuncian o cuakjer Judicial Declara "EL " que us ecluabs
mencres hjos e hijestros son

1 Fegha de Naciniiento,

2 Fecha de Hi

3 Fecha de N,

4 Fecha de

Tenuran derecho s esta beneficn iricaments s hjos & hjasiros indcados e En o keolo de i 0 hya. postenor a | susaripeion del contrato, debers informer con de rentado de “PREVER, que el
feoe | coberdura estpulads en esto contrato NOVENA; CEDIBILIDAD DEL CONTRATO ammmm-mm»;mmwmmmm_mm o aviso 8 “EL

DECIMA: DEL BENEFICIARIO. “8L. C L parts de hr. benaiciario (s) a-

1 Quisn.

2, Quion

Encaso da que “EL CONTRATANTE" quira cumbiar da beneficiario, mnmmuwumm-mwmummuhmqmwum DECINA PRIMERA: DISPOSICIONES PROCESALES. “EL
CONTRATANTE" acepla desde ya como bucnas, exectas. Iquuvanﬂuynldbumu-I-mmp--hmmnahwumnmymndm«nmhmnﬂm-bsmnnsmlunmm
e Gy lus que *PREVER" elja, liger para maba ' que se hagan en la lesdend ik del, % i  dur sviso por ssorko & “PREVER” de.
Cualquer cambio de domicibo y resdencia. ¥ 50 Gasa do 1o der este a5 e lendrin par bien hechas s matificaciones  citecionss que se b hagan en a residencia enkes indicada DECIMA SEGUNDA: ACEPTACION. “PREVER" acepla of presente
cunlrato con base en les deckwacines lormulodas en l sokoilud por “EL CONTRATANTE" la cual forina pade integrel del contrato DECIMA TEBCERA: ACEPTACION GENERAL Mwmmm.rMym.lM
conlrato

Guatemals, e do

Otservaciones:




