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El Ministerio de Economia tiene la
estructura organizacional siguiente:

&

Viceministerio de
Desarrollo de la
MIPYME

&

Viceministerio de
Integraciony |
Comercio Exterior /

Viceministerio
de Asuntos
Registrales

Viceministerio de
Inversiony
Competencia

Viceministerio
Administrativo y

‘\ MINISTERIO DE ECONOMiA | . .
7 Financiero

GUATEMALA

Objetivos Estratégicos

Impulsar la competitividad y el
clima de negocios para hacer
de Guatemala un referente en
inversion nacional y extranjera.

Mejorar y facilitar
las condiciones del
comercio exterior.

/
ill

Facilitar el desarrollo
competitivo de las E
micro, pequenas y oo
medianas empresas,

Facilitar las condiciones
equitativas entre
consumidores y
proveedores.

para contribuir a la
generacion de
empleo.

Ministerio de
Economia

¢Como podemos servirte?

El Ministerio de Economia contribuye a mejorar las
condiciones de vida de los guatemaltecos, fortale-
ciendo a las micro, pequefias y medianas empresas,
garantizando servicios registrales eficientes y trans-
parentes, fomentando la inversidn y promoviendo el
comercio exterior para impulsar la competitividad
del pais.

Unidades Administrativas

<
>

MINISTERIO DE ECONOMIA

GUATEMALA

5

Viceministerios

8

Unidades Ejecutoras

Centros de Costo

Direccion: 8 avenida 10-43 zona 1, Ministerio de Economia - PBX 2412 0200 - Contacto: csmineco@mineco.gob.gt
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Sede del Ministerio de
Economia en Quetzaltenango

Con el objetivo de acercar sus servicios a la poblacién
del occidente del pais, el Ministerio de Economia cuenta
con una sede en la ciudad de Quetzaltenango. Desde
este espacio se brinda atencion directa a
emprendedores, empresas y ciudadanos, facilitando el
acceso a programas, asesorias y recursos sin necesidad
de trasladarse a la capital. Un ministerio abierto para
servir a toda la poblacion de la region.

Viceministerio de Desarrollo
de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa

El Viceministerio de Desarrollo de la Micro, Pequefia y

Mediana Empresa trabaja para apoyar y hacer mas

competitivas a las MIPYMES que producen bienes o
prestan servicios. Se dividen en dos direcciones.

iy

GUATEMALA

TODO LO BUENO

SERVICIOS
)))SD E FINANCIEROS
EMPRESARIALES

Viceministerio de Asuntos
Registrales

El Viceministerio de Asuntos Registrales garantiza certeza
juridica en las transacciones comerciales, apoya la
formalizacién de las Mipymes y fomenta un entorno legal
favorable para la inversion y la competitividad,
simplificando tramites a través de plataformas digitales
seguras y alineadas con esténdares internacionales.

&
> REGISTRO DE )
/ ® LA PROPIEDAD Registro
I A INTELECTUAL MERCANTIL
GUATEMALA

GUATEMALA
GARANTIZA

TODO LO BUENO
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GUATEMALA
ATRAE
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GUATEMAL A
EXPORTA

TODO LO BUENO

Contactanos

@ (502) 2295-2319

Ministerio de Economia

Es la institucién encargada de impulsar el desarrollo
econémico del pais. Trabaja para crear mas
oportunidades de inversién y empleos formales; busca
mejorar la calidad de vida de los guatemaltecos, apoyando
a las pequefias y medianas empresas, promoviendo la
inversion y fortaleciendo el comercio exterior.

Viceministerio de
Inversion y Competencia

El Ministerio de Economia busca fortalecer a Guatemala

como destino de inversién ideal para la relocalizacién.

Cuenta con una Estrategia Nacional de Atraccion de

Inversién Extranjera que traza una hoja de ruta para que
vengan empresas de alto impacto.

RECCION DE ATENCION Y
ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

Viceministerio Integracion
y Comercio Exterior

El Viceministerio de Integracién y Comercio Exterior tiene
como propdsito fomentar oportunidades de negocio en los
mercados internacionales, potenciar la oferta exportable y
promover espacios de crecimiento para los exportadores
guatemaltecos.

Asimismo, trabaja en avanzar la agenda de Promocién
Comercial, agilizar los procesos de facilitaciéon de comercio,
dar continuidad a los esfuerzos de integraciéon econémica
con Centroamérica, negociar nuevos tratados de libre
comercio y gestionar los acuerdos comerciales vigentes.

O 72 calle 29-95 zona 3, Quetzaltenango.

www.mineco.gob.gt
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POR UNA ECONOMIA
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Los programas de Servicios de Desarrollo Empresarial operan todo el afio, ofreciendo a personas mayores de
edad capacitaciones, asistencia técnica, asesorias y conexiones comerciales para acercar oferta y demanda a

TODO LO BUENO

SERVICIOS DE DESARROLLO
EMPRESARIAL

los empresarios.

Formalizaciéon de Empresas:

Acompafiamos a las empresas por medio de
asesorias y capacitaciones para que obtengan
patentes y registros de marca y cumplan con los
requisitos necesarios para registrarlas legalmente
y estar en mejores condiciones para crecer,
vender mas y sostenerse en el mercado.

Contacto: Mariela Hernandez
mrhernandezf@mineco.gob.gt

Cadenas de Valor:

Apoya a las MIPYMES para mejorar sus procesos
y productos a través de asistencia técnica en
transformacién, disefio y comercializacién para
que sean mas competitivas.

Contacto: Cindy De Leén
crdeleonc@mineco.gob.gt

&

Medidas Sanitarias y Fitosanitarias:

Brinda acompafamiento y asesoria a las
MIPYMES para que den cumplimiento de la
normativa sanitaria, fitosanitaria, ambiental y
otras para que sus productos tengan la calidad
necesaria para competir en el mercado.

Contacto: Fernando Arceyuz
efarceyuzm@mineco.gob.gt

Innovacion Artesanal:

Apoya al sector artesanal rescatando técnicas
tradicionales, innovando productos,
fortaleciendo capacidades técnicas y facilitando
su acceso a mercados, ademas de promover el
trabajo colectivo.

Contacto: Juan Mejia
jbmejia@mineco.gob.gt

Direccién: 6 av. y 10 calle 9-80, zona 1 5to. nivel of. 3-5 Edif. Plaza Vivar -Teléfono: 2295-2301

Brinda asesorias, asistencias técnicas y
capacitaciones para que las MIPYMES estén
informadas sobre el proceso y tramites, para
que puedan vender sus productos y servicios al
Estado, conectandolas con las instituciones
publicas que compran.

Contacto: Cindy De Leén
crdeleonc@mineco.gob.gt

Fortalece las capacidades de las micro,
pequeias y medianas empresas para ingresary
consolidarse en los mercados internacionales,
mediante asesoria técnica y acompafiamiento
estratégico que les permitan llegar a sus
clientes potenciales.

Contacto: Sharon Ibeth Girén
sigironj@mineco.gob.gt

Ferias y Encuentros Comerciales:

Impulsa  conexiones  comerciales  entre
emprendedores y MIPYMES mediante ferias y
eventos en las sedes regionales, acercando
compradores y vendedores para mejorar sus
opciones de comercio.

Contacto: Herbert de Le6n
hdeleon@mineco.gob.gt

Unidad de Fortalecimiento

al Emprendimiento:

Apoya a los emprendedores con capacitacién,
acceso a crédito, acompafiamiento para
fortalecer sus negocios e innovacién, con el fin
de crear una cultura emprendedora.

Contacto: Saul Morales
sfmoralesj@mineco.gob.gt

MIPYME Proveedora del Estado:

O

¥

MIPYME Exporta:
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¢Como apoyamos a las
MIPYMES?

Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME

El Viceministerio de Desarrollo de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa trabaja para apoyar y hacer
mas competitivas a las MIPYMES que producen bienes o prestan servicios. Se dividen en dos direcciones.

)),

Promueve la competitividad de las micro, pequefas vy
medianas empresas, ayudandolas a fortalecer y transformar
su participacion en el mercado y acceder a nuevos clientes.
También fomenta el desarrollo de habilidades gerenciales,
técnicas, tecnoldgicas y comerciales, de manera inclusiva
para todas las personas mayores de 18 afios, sin distincidon

de etnia ni género.
O Capacitaciones

0 Asesorias
O Asistencia Técnica 0

SERVICIOS
FINANCIEROS
EMPRESARIALES

o
o

SERVICIOS DE DESARROLLO
EMPRESARIAL
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Facilita el acceso a crédito para
los propietarios de MIPYMES a
través de entidades financieras
previamente calificadas, quienes
otorgan créditos destinados
exclusivamente a sus negocios.

Fideicomiso en
BANTRAB

El Modelo de Banca
de Segundo Piso
Actualmente se
trabaja con 29
entidades financieras

A este proceso se le llama
“Banca de Segundo Piso”. Productos financieros

. Fondo de crédito revolvente
Ferias y Encuentros Fondo de Garantia

Comerciales

El MINECO NO otorga créditos de forma directa.

I Sedes de Dinamizacién Econémica

Para lograrlo, cuenta con 15 Sedes de Dinamizacién

a Emprendedores Econémica en todo el pais, donde se implementan
: \ Pre incubacién planes, programas y proyectos en coordinacién con
” Incubacién instituciones publicas, privadas, organismos de
- Post Incubacién cooperacion y autoridades locales.
MIPYMES ciclo de vida
éA quienes P AN Puesta en marcha : 1. Huehuetenango
lidacié o 2. Quetzaltenango
atendemos? Consolidacion 9 [EET ) s Totonicapan
Madurez " i pemmoe 4. San Marcos
5. Chiquimula
: 6. Zacapa
7. Jalapa
1 - 8. Sacatepéquez
Cooperativas, asociaciones y 9 10.9 9. Baja Verapaz

entidades de microfinanzas
» Acceso al fideicomiso de la MIPYME 9 9 g 9 Qs
« Registro SISREM ;‘ & 13, s 9r. | 9=

Servicios de Desarrollo Empresarial:

10. Alta Verapaz
11. Petén

12. Retalhuleu

13. Chimaltenango
14.Solola

15. Jutiapa

Plaza Vivar 5to. nivel of. 3-5 /Tel. 2295 2301/ Contacto: Ménica Mendoza/ e-mail: sde@mineco.gob.gt

Servicios Financieros Empresariales:
Plaza Vivar 5to. nivel of. 305y 32-5 / Tel. 2295 2320 ext. 30101 y 30102 Contacto: Luis Santos / e-mail: Isantos@mineco.gob.gt




i/
Ministerio de . . . {
Economia Entidades Financieras GUATEMALA

Desarrollo de la MIPYME

TODO LO BUENO

ENTIDADES
CALIFICADAS

Region Norte Region Metropolitana

DIFERENDO
TERRITORIAL,
INSULARY
MARITIMO
PENDIENTE
DE RESOLVER

1. Alta Verapaz : Baja Verapaz

CO be rtura VCOPSAMA, R.L. VCOPSAMA, R.L. = . Guatemala
”y GUAYACAN, R.L.
geograﬁ ca vFEDECOVERA, R.L. v FEDECOVERA, R.L. ST
v INTERCOOP, R.L.

= . v CONCEPCION, R.L.
Region Nor-Oriente
19 Region Central
9
0 1s. Zacapa 4. Chiquimula
18 COSAMI, R.L. q
v GUAYACAN, R.L. :GUAYACAN’ - 3. Ch’maltenango
4.9 v COLUA,R.L.

Qe ™ s . ¥ CRYSOL
Region Nor-Occidente ¥ INTERCOOP, R.L.
v CONCEPCION, R.L.

10. Quiché
v AYNLA

v AMMI
v SALCAJA,R.L.

v COPEDEL, R.L. 12. Sacatepéquez
V COSAML, R.L.

v ESTRELLAS DEL NORTE, R.L. v CRYSOL,R.L.
v INTERCOOP, R.L.

v COLUA,R.L.

v MAYA PROCREDIT, R.L.
v COPSMA, R.L.

v COTONEB, R.L. 1A 4

v INTERCOOP, R.L. Reglon Peten

¥ CONCEPCION, R.L.

v Cooperativa Integral de

Ahorro y Crédito Junelik
K ASLIL TINIMIT

17. Totonicapdn 15. Solola 9. Quetzaltenango BARRANECHE, R.L.
52;?;: A RL. / AYNLA v ASDESARROLLO ~ - 8. Petén
Y COSAMI. R.L. v COSAMI, R.L. v SALCAJA,R.L. Regidn Sur -Oriente v COSAMI, R.L.
7 3 v CREDIGUATE,R.L. ¥ COSAMI|,R.L. Y COPSAMA,R.L.

v CEFOGUA, R.L.
e ta L v COLUA, R.L. v COOPYMER, R.L.
» R.L. v CREDIGUATE, R.L.

v v COOPSAS, R.L.

CREDIGUATE, R.L. D i
Y COLUA, R.L. VINTERCOOP,RL. Y COLUA,RL. Todo el pais
v - ~ CONCEPCION, R.L. ¥ INTERCOOP, R.L.

v FOMENTO, R.L.

v CIPRO, R.L.
v CIPRO, R.L. VA, L, | v COOITZA,R.L.
¥ Cooperativa Integral 7 go:ieratlvatl:m':zg:a p

de Ahorro y Crédito QARG §7 (IR . Jalapa 7. Jutiaba

Junelik KASLIL Junelik K”ASLIL P p

TINIMIT TINIMIT v GUAYACAN, R.L. v GUAYACAN, R.L.

BARRANECHE, R.L. BARRANECHE, R.L. v TONANTEL, R.L. v TONANTEL, R.L.

CRYSOL

: i 8 1. 13.San Marcos
16. Suchitepéquez Retalhuleu . Santa Rosa

v ASDESARROLLO v ASDESARROLLO v ASDESARROLLO

¥ COSAMI, R.L. 5 SALCAJA,R.L. j SALCAJA,R.L. v TONANTEL, R.L.

Y CIPRO, R.L. 7, COSAMI, R.L. Y/ COSAMI,R.L. v TRABAJO Y PROGRESOR.L.
v CIPRO, R.L. , COOPYMER, R.L.

v CREDIGUATE, R.L.

Contacto: Luis Santos - Isantos@mineco.gob.gt
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El Viceministerio
de Desarrollo de la » * AYNLA - SAN ANDRES SEMETABAJ, R.L.
« AMMI - CRYSOL

MIPYME
implementa un
programa de
créditos para
empresarios
propietarios de
MIPYMES en todo
el pais.

* COPEBA, R.L.
+ COOPEDEL, R.L.

+ COSAMI, R.L.

« CEFOGUA, R.L.

+ ASDESARROLLO

+ COOPYMER, R.L.

+ CREDIGUATE, R.L.

+ COOSADECO, R.L.

+ ESTRELLA DEL NORTE, R.L.
« COREYQUI, R.L.

s TZIJA, R.L.

* COLUA, R.L.

+ MAYAPROCREDIT, R.L.

« LA ENCARNACION, R.L.

+ COPSAMA, R.L.

+ CUNA DEL SOL, R.L.

* TRABAJO Y PROGRESO, R.L.
* FEDECOVERA, R.L.

* FOMENTO, R.L.
+ COTONEB, R.L.

+ COOITZA, R.L.

+ INTERCOOP, R.L.

+ CONCEPCION, R.L.
* CIPRO, R.L.

« MOYUTAN, R.L.

29

ENTIDADES
CALIFICADAS

{Qué requisitos debe cumplir una entidad para ser calificada como
Entidad de Servicios Financieros?

Requisitos Condiciones de los préstamos

| Forma de
pago

Monto Periodo de

Precalificaciéon Calificacion

(criterios para
aprobar)

- Cartera vigente

para primeras gracia

Entidades Financieras

para Entidades
Financieras afiliadas

. L. dirigida al sector -12 meses para

« Formulario * Requisitos legales Mipyme - Cuotas de I pa |

lificacié Capital: pago de capita
precalincacion - Saldo de la cartera P )

. . P - contados a partir
* Requisitos técnico amortizadas de  par
de la suscripcién

« Documentos legales administrativos ‘ cagacfad.de Mixta forma mensual,
de representacion encencamiento bimensual y del contrato de
P . .. . - Autosostenibilidad . préstamo
Requisitos financiero financiera trimestral. :
* Estados financieros contables indice de Morosidad
- indice de Morosida e o
* Reporte de Cartera ' f,”f?ie"‘:i.al wﬁ ¢
Crediticia atrimenia ~ -Cuotas de
- Estimacién para Intereses:
. Reporte de Presa ;uenta? incobrables mensualmente
eps o + Garantias propuestas
Crediticia sobre saldos de
- Control Interno capital
* Otros - Capacidad de Gestién )

Para mayor informacion:

Q PBX: (502) 2295-2320 Ext. 30101y 30102

6ta. Av. y 10 calle 5-69 zona 1- Edif. Plaza Vivar,
Nivel 5, Oficina 305 y 32-5, Ciudad de Guatemala

Contacto: Luis Santos
DA Isantos@mineco.gob.gt
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El MINECO NO otorga créditos de forma directa

Crédit - La Entidad de Servicios
recitos - . P Financieros otorga los
R, ElPrograma de Créditos estd créditos para las actividades

disponible para tod'as las econémicas de:
\ » personas propietarias de < Comercio
MIPYMES en el pais, mayores ¥ Servicios
de 18 anos. « Turismo
oL -2 « Agroindustria
P + Artesanias
l 4
El Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME califica y da préstamos
e a las Entidades de Servicios Financieros que desean formar parte del Programa
o de Créditos de Banca de Segundo Piso, un mecanismo en el que el Estado

L ] entrega fondos a Entidades de Servicios Financieros para que ellas otorguen
‘ los créditos directamente a las MIPYMES. Estas entidades pueden ser:
« Cooperativas de Ahorro y Crédito
+ Asociaciones

e + Fundaciones
- + Camaras gremiales

¢Cuanto me pueden otorgar de crédito las entidades de servicios financieros?

Microempresa Pequeiia Mediana
Empresa Empresa
N
Lo VM)
] o
H slastd . Hasta
Hasta Q250 mil Q500 mil Q1.5 millones

Los créditos pueden ser utilizados para:

R & ¢

=

: S
[
> e
Capital de Adquisicién de Infraestructura Inversion en Vehiculos Adquisicién

trabajo maquinaria y productiva internacionalizacién para actividad de seguros
equipo de la empresa productiva



Fondo de Apoyo ¥
Financiero a Mujeres GUATEMALA
Empresarias TODO LO BUENO

El MINECO NO otorga créditos de forma directa

a e Las mujeres interesadas pueden acudir a
El crédito se da las entidades financieras calificadas
a las mujeres \ para acceder a créditos de la Politica de
emprendedoras y Q“ Apoyo Financiero para el
propietarias de 4l Empoderamiento Econdmico de Mujeres
microempresas y Emprendedoras y/o Propietarias de
pequeiias empresas s} Micro o Pequeiias Empresas.
de todo el pais oS

« Cooperativas de Ahorro y Crédito
+ Asociaciones

+ Fundaciones

+« Camaras gremiales

mayores de 18 aiios.

Las Entidades de Servicios
¢Cuanto me pueden otorgar de crédito e Financieros otorgan los créditos para
las Entidades de servicios financieros? las actividades econdmicas de:
Emprendedoras -
. oS AL o
/ \ Hasta @ép ﬁ‘i" & £ ,,,,,
W Q100 mil J -
Comercio Servicios Turismo
bl > )
. \ Hasta d A
° Industria rtesanias
— Q250 mil Agroindustria

Los créditos pueden ser utilizados para: ———

A ol
)

+ Capital de v Adquisiciénde  +/ Infraestructua v Vehiculos para Inversion en v Adquisicién
trabajo maquinaria/ productiva actividad mternacionalizacién de seguros
equipo productiva de la empresa

Solicite informacion a: Luis Santos

= Isantos@mineco.gob.gt
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GUATEMALA
GARANTIZA

TODO LO BUENO

Ministerio de Viceministerio de

Economia

Viceministerio de

Asuntos Registrales asuntos registrales

Registros

seguridad legal en las transacciones, apoya la formalizacién
de MIPYMES y promueve un entorno favorable para la
inversion, usando plataformas digitales seguras y modernas
para simplificar tramites.

El Viceministerio de Asuntos Registrales garantiza o -

RM ‘ Registro
MERCANTIL

AtrlbUCIones prlnCIPales Inscribe y certifica actos mercantiles,

como la creacion de empresas, el
nombramiento de representantes legales
y la modificacién de sociedades.

Impulsar sistemas de mejora Formular y ejecutar politicas

continua en los procesos que en materia registral,

le corresponden con el competitividad e inversion

propésito de brindar servicios como parte del marco

y gestiones registrales institucional del Ministerio REGISTRO DE

oportunas y transparentes de Economia. LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

apoyando asi el crecimiento
econdémico nacional.

GUATEMALA

Gestiona  tramites de  Propiedad
Intelectual y Derechos de Autor para
proteger y fomentar la creatividad,
o signos distintivos y obras de sus
creadores.

FIRMA ELECTRONICA AVANZADA E {
REGISTRO DE PRESTADORES ma GARANTIAS
REGISTRO DE SERVICIOS DE CERTIFICACION
DEL MERCADO © RPSC MOBI LIARIAS
DE VALORES
Y MERCANCIAS i ; R
Autoriza, inscribe y registra a los El Registro de Garantias Mobiliarias
Supervisa y registra operaciones del proveedores de firma electrénica realiza las distintas inscripciones
mercado de valores para asegurar que avanzada, y verifica que cumplan los vinculadas a garantias impuestas
cumplan la ley y tengan certeza juridica. requisitos legales y técnicos para ofrecer sobre bienes muebles, operado
un servicio seguro. completamente en linea los 365 dias
del afio.

Datos de Contacto: japalominoc@mineco.gob.gt

8° Avenida 10-43 zona 1, ciudad de Guatemala - PBX: 2412-0200 - Siguenos como @minecogt f X @@d www.mineco.gob.gt
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Funciones del
Registro Mercantil

Registro

MERCANTIL

GUATEMALA
GARANTIZA

TODO LO BUENO

El Registro Mercantil inscribe y certifica actos mercantiles como la
( constitucion de sociedades, el nombramiento de representantes legales y \
la transformacién de sociedades.

E-portal

c_a - oo N\
Tramites en linea (Debes presentarlo fisicamente en el RM)

Inscripciones

¢ Avisos de emision de acciones

e Actas de asambleas extraordinarias de accionistas
Mandatos

e Empresas y comerciantes

» Auxiliares de comercio (cuando solo se solicita la
inscripcion)

» Sociedades

¢ Auxiliares de comercio (cuando es necesario cancelar
el nombramiento anterior para inscribir uno nuevo)

Cancelaciones

e Avisos de emisién de acciones

« Auxiliares de comercio (cuando solo es necesario
cancelar un nombramiento)

Certificaciones

e Inscripciones de empresas, sociedades, auxiliares
de comercio, mandatos, asambleas generales,
avisos de emisién de acciones

e Copia de expedientes

* Negativas de inscripcion

Autorizaciones
e Libros

Descargas de documentos -

¢ Razén electrénica

» Patente electrénica

e Sticker de libros contables

» Edictos

¢ Guia de descarga de documentos

internacional de consultas en linea

Procedimiento para pago 2

* Consulta de tramite de expediente
« E-consulta

¢ Validacion QR o pin

» Boleto de ornato

Certificaciones

* Solicitud
e Consultay descarga

E-ventanilla

Tramites en linea (Debes tener Firma Electrénica Avanzada)

Inscripciones

Agentes, distribuidores o
representantes

Comerciante individual
Contrato de confidencialidad
Liquidadores de sociedad

Pacto de voto en sociedades
Prenda

Sucursal de sociedad extranjera
por plazo indefinido

Sucursal de sociedad extranjera
temporal

Cancelaciones
Agentes, distribuidores o
representantes
Mandato
Prenda

Reposiciones
Patente de empresa
Patente de sociedad

Ampliacién

Mandato

Plazo de agentes, distribuidores
o representantes

Autorizacion
Autorizacién para retiro del
pais de una sucursal de
sociedad extranjera

Razonamiento
Nombramiento de auxiliares
de comercio, mandatos,
asambleas generales, avisos
de emisién de acciones

Reducciéon
Capital de sociedades

Traspaso
Empresa mercantil

Modificaciones
e Empresa mercantil
e Inscripcién de prenda
o Patente de empresa
« Patente de sociedad
¢ Sociedad
¢ Sucursal de sociedad
extranjera
e Constitutivas

Anotaciones

o Acreditacién de bienes
aportados a la sociedad

« Despachos judiciales en
inscripciones de auxiliares

« Despachos judiciales en
inscripciones de sociedades
y empresas

o Presentacién de fianza de
sucursal de sociedad
extranjera

Clausura
* Empresa mercantil

Disolucién
* Sociedad
Fusién
* Sociedad

Nuevos razonamientos

* Testimonios de escrituras
constitutivas de sociedad

Prérroga

e Testimonios de escrituras
constitutivas de sociedad

Transformacion
« Sociedad

72 Avenida 7-61 zona 4, ciudad de Guatemala - (502) 2317-3434 0 1515

Siguenos como: f/ Registro Mercantil de Guatemala - www.registromercantil.gob.gt - info@registromercantil.gob.gt
Datos de contacto: mgonzalez@registromercantil.gob.gt
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El Registro de la Propiedad Intelectual se encarga de realizar distintos actos
registrales relacionados a la Propiedad Intelectual y los Derechos de Autor,
promoviendo la proteccién, estimulo y fomento de la creatividad intelectual.

4

REGISTRO DE
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL
GUATEMALA

Departamento de Marcas
y Signos Distintivos

Ctorga mayor proteccién legal

Registra marcas, sefales de
publicidad, nombres comerciales, asi

como gienominacic:mes de origen e Abre nuavas oportunidades de crecimiento
indicaciones geograficas, entre otros. econdmico.

Da certeza y eficiencia en la proteccién de los
derechos de  propiedad Intelectual,

Departamento de facilitando un mercado de libre competencia,

Derechos de Autor

Registra todo tipo de obras, como
libros, musica, videos y programas de
computadora, y los derechos
relacionados con ellas. También
registra y autoriza a las sociedades de
gestion colectiva, que se encargan de
proteger los derechos de los autores.

Facilita el reconocimiento de la cultura y el
arte del pals.

Permite solicitar en linea
el registro inicial de
Departamento de Patentes marcas, derechos de

de la Ventanilla
Protege ideas y creaciones de v E R p I Electrénica del Registro

aplicacién comercial e industrial, a de Propiedad Intelectual
través del registro de patentes de Ventanilla Electrénica (VERPI).
invencién, modelos de utilidad y Registro de ka Propledad intelectual

disefios industriales.

72 Avenida 7-61 zona 4, ciudad de Guatemala - (502) 2324-7070

Dato de Contacto: rpi@rpi.gob.gt - Siguenos como: @RPIguatemala f@ -www.rpi.gob.gt
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A[g REGISTRO DE
GARANTIAS
MO

MOBILIARIAS

Son objetos o bienes que tienen valor y sirven
como respaldo para acceder a financiamiento.
Algunos ejemplos son:

R

, A Derechos
Vehiculos Inventarios R Croditon
@
. Empresas
Arrendamientos Marcas Mercantiles
Flujos de efectivo Cuentas
't 5
g 3:?.?5') - Cosechas Bancarias
g N
Certificados Fideicomisos o
de depésito de Garantia Leasing
Factoraje Semovientes Signos distintivos
y patentes

&b

Entre otros

Sistema Electrénico

El Registro de Garantias Mobiliarias realiza las
distintas inscripciones vinculadas a garantias
impuestas sobre bienes muebles, operado
completamente en linea los 365 dias del afio.

Necesario validar por qué incluimos
a las mipymes en este espacio

Se ofrece servicio gratuito en los 22
departamentos para explicar las garantias
mobiliarias, apoyando a las micro, pequefias y
medianas empresas en su acceso a crédito y
capital de trabajo.

%9

Socios estratégicos para el cobro de

honorarios por concepto de arancel

@ Banrural @ Banco CHN
Banco
@ Bantrab @ Industrial

z ; Socio estratégico para dar publicidad sobre
( = vehiculos y documentos por cobrar (facturas)

SupeRITENDENCIA 0 AownisTRACion TreuTamia  INSCritos como garantia mobiliaria.

11 Avenida 3-14 zona 1, ciudad de Guatemala - (502) 2238-3079 / 2238-3671 / 2232-5805

Siguenos como: f /Registro de Garantias Mobiliarias Guatemala + www.rgm.gob.gt Dato de Contacto: rgm@mineco.gob.gt
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FIRMA ELECTRONICA AVANZADA
9 REGISTRO DE PRESTADORES
([))E SERVICIOS DE CERTIFICACION

RPSC "
li Funciones principales del registro —J)
Autoriza y supervisa la actividad de ' ' Vela.r _para que .Ios P’restadores de
las entidades que ofrecen servicios de . geiclos de certificacion presten su
Firma Electrénica Avanzada servicio de manera correcta, segura y
eficiente.

Emite regulaciones alineadas con
normas y principios reconocidos a nivel
internacional.

Fo Servicios de Certificacion.
@

g.f é Audita a los Prestadores de

| {Qué es la Firma Electrénica Avanzada?

Es una firma digital que identifica a la persona en documentos
electrénicos y tiene la misma validez legal que una firma en papel.

ez
Fecha:
18/07/2025
9:15:05

OPI: 1515 1414 0101 Tiene la misma validez legal que una firma manuscrita.

Prestadores de Servicios de Certificacion -PSC-

Comercio e APRPRISMA 58
k8 A partir d VA A partir d :
aihoia B oo B s

@@ é “JA_cybersign

MOVILMAX
“8 Apartirde =W Apartirde A partir de
25/01/2022 28/04/2022 19/10/2023

11 Avenida 3-14 zona 1, ciudad de Guatemala - (502) 2253-4550/2253-4175

Dato de Contacto: rimollinedos@mineco.gob.gt - Siguenos como: f X@ /rpscgt - www.rpsc.gob.gt - rpsc@mineco.gob.gt
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Ministerio de

REGISTRO

DEL MERCADO
DE VALORES

Y MERCANCIAS

Supervisa y regula el mercado de valores y mercancias y a sus
participantes. Asegura transparencia y protege a los inversionistas.

Importancia del registro

Confianza del Inversionista:
Inscripcién y Registro: Garantiza un entorno
ordenado y transparente para
que las personas que
invierten se sientan seguras.

\

Inscribe a las bolsas de comercio, agentes e intermediarios, y las ofertas
publicas y fondos de inversién. También registra las ofertas publicas
realizadas por entidades publicas y las supervisadas por la
Superintendencia de Bancos.

Ny
X
2

Estabilidad Financiera:
Asegura el buen
funcionamiento del

Fiscalizacién: rpe.rcadg, a tra.vés.,de su
: vigilancia y fiscalizacién.
Revisa que los documentos e informes del mercado de valores sean
correctos, veraces y elaborados por personas autorizadas.
Desarrollo Econémico:
Ayuda a atraer inversién
nacional y extranjera,
impulsando el desarrollo
Proteccién al Inversionista: econémico de Guatemala.

Asegura que los inversores reciban informacién adecuada y confiable para
tomar decisiones, y vigila las practicas del mercado.

é{Quiénes pueden | )
y deben solicitar @

Regulacion:

O S NS S

. - . su inscripcién Contratos
Garantiza el cumplimiento de la ley, promueve normas para modernizar R ddel Fondos
el mercado y aplica sanciones cuando corresponde. I‘egIStral? \ CEIEEEn )
( N - )
Transparencia y Publicidad:
Promueve la transparencia difundiendo informacién relevante sobre L Agentes ) kOfertaS Pl'lb“CGlS)
valores, intermediarios y otras entidades del mercado.
( N\ ( )
Fomento del Mercado: g
Impulsa el desarrollo del mercado de valores y trabaja para que sus servicios Csﬁﬁgﬁ‘ﬁ;s Bolsas de
registrales sean mas rapidos y claros. \_ deRiesgo ) |  Comercio )

11 Avenida 3-14 zona 1, ciudad de Guatemala - (502) 2412-0200 ext. 8001

Dato de Contacto: rmvm@mineco.gob.gt Siguenos como f @rmvmguatemala @rmvm_gt X@8dJ¢ www.rmvm.gob.gt
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Inversién y Competencia

El viceministerio de Inversion y Competencia es el

T RO
resppnsable de velar por el c,lesarrollo.clel.comerc.lo interno GUATEMALA
y lainversién; lo hace a través de las siguientes direcciones: 4
Promueve la inversién extranjera y
desarrolla  politicas para  atraer
- = T T inversiones, con el objetivo de impulsar
_ - ) el desarrollo econdémico, social vy
P generar  oportunidades para la
P poblacién guatemalteca.
[
= o~ Trabaja con distintas instituciones

para fortalecer la competitividad del
pais, apoyar la transformacion digital

Ly el desarrollo territorial, de acuerdo
con la Politica Nacional de
Competitividad.

DIACO~

DIRECCION DE ATENCION Y
ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

- - _ Protege los derechos de los
consumidores, Sanciona cuando no
se cumple la ley y garantiza los

(L  derechos de los usuarios de tarjetas
de «crédito y demas servicios

financieros.
~
= ~
DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD

- Impulsa el desarrollo de industrias y - . .

servicios, apoyada en leyes (Ley de F‘iafa”t'za y YL ,Ia

Fomento y Desarrollo de la Actividad infraestructura de calidad del pais.

Exportadora y de Magquila, Decreto Brinda servicios como acreditacion

29-89) (Ley de Zonas Francas de laboratorios, calibracién de
' Decreto 65-89) que promueven la & equipos,  metrologia,  normas

técnicas y reglamentos técnicos
para dar confianza a las empresas.

inversion.

Contacto: malvarado@mineco.gob.gt/ 8° Avenida 10-43 zona 1, ciudad de Guatemala - PBX: 2412-0200
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Guatemala como destino
de Inversion

Ministerio de
Economia

Viceministerio de
Inversion y Competencia

Es la entidad responsable de ejecutar la Estrategia Nacional para la Atraccion
de Inversién Extranjera.

ProGuatemala lidera las acciones para atraer inversiones extranjeras que generen valor y
empleo sostenible, enfocandose en desarrollar sectores mas sofisticados como
componentes electrénicos, dispositivos y equipos médicos y fortalecer aquellos donde el
pais ya destaca en la regién. Actia como facilitador entre el sector productivo, sector
publico, academia y cooperacién internacional, para posicionar a Guatemala como un
destino ideal para la inversion.

PRO
GUATEMALA

¢POR QUE INVERTIR EN GUATEMALA?

Talento joven
y calificado

Energia renovable
y confiable con
costos
competitivos

Ubicacién
estratégica

N Regimenes
Macroeconomia e'speua.les e
incentivos

estable :
fiscales

NUESTROS SERVICIOS

O =

W

N M &

Agendas de
Inversidn trabajo
con actores clave

Inteligencia de
inversion

Servicios de
Softlanding

Asesoria

Profesional Aftercare

Genera material

informativo sobre el
pais para apoyar a las
empresas en la toma de
decisiones de inversién
en Guatemala.

Acompafiamiento
en los diferentes
tramites, que las empresas
necesitan para instalar
su inversion

Agendas a la medida con
entidades del sector publico
y privado importantes en el

proceso de Inversién en
Guatemala

Atencién personalizada
y agil a Inversionistas
extranjeros 'y
nacionales

Atencién a empresas
que ya estan instaladas en
Guatemala para que sigan

expandiendo sus
operaciones en el pais

Contacto: mbsanchezp@mineco.gob.gt ; ajmoscosos@mineco.gob.gt/ PBX: 2412-0200 ext 3701y 3702




udd

n . | Competitividad de Guatemala  EEEAISISEY

TODO LO BUENO

Ministerio de Programa Nacional de la

Economia

PRONACOM \" )

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

El Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) es un programa que facilita acciones
interinstitucionales y alianzas entre sector publico, privado, sociedad civil y academia para fortalecer el talento
y las empresas, impulsar la transformacién digital y el desarrollo territorial, atraer inversién y promover empleo
formal, en el marco de la Politica Nacional de Competitividad.

Contribuir para hacer de Guatemala un pais competitivo que genere inversién, contribuyendo a su desarrollo
integral y sostenible, asi como a la prosperidad de sus habitantes.

Mejorar la Competitividad

Apoyar la conformacién de conglomerados productivos y de servicios

9
o B
"

Fortalecer el Clima de Negocios

Promover el Gobierno Digital

Ejecucion de proyectos, programas y convenios

EJES DE TRABAJO

Competitividad

Generacion de Impulso a Identificacién Vinculaciéon
; Ty B Impulso de la it
informacién territorios con alto de Brechas de Sosecenibilidad Interinstitucional de
estadisticay potencial Competitividad Actores
estratégica

Transformacion Digital

Portal Web
Apoyo en Asisehace Seguimiento a A Apoyo en |a d Eventos de
Proyectos de e la Simplificacién utomatizacion de socializacién

Normativa e tramices de Trami Tramites de Leyes
e Tramites .. .
administrativos Administrativos

guberanmentales

Siguenos como: f X @ @d in /pronacomgt - www.pronacom.org
13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 302 Ciudad de Guatemala - (502) 2421-2464
Contacto: Steysi Russell Galich - sgalich@pronacom.org -Tel: +502 3798 6916
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DIACO~

DIRECCION DE ATENCION Y
ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

SEDES

H DIFERENDO

! TERRITORIAL,

i  INSULARY
MARITIMO
PENDIENTE
DE RESOLVER

01 sede central

Q

02 sedes municipales:
Villa Nueva y Mixco

21 sedes departamentales

S
o

) Qo0 9
%% § ©
909

¢Qué hace la Direccion de
Atencion al Consumidor (DIACO)?

udd

GUATEMALA
ATRAE

TODO LO BUENO

Se encarga de garantizar el respeto y cumplimiento de los derechos de consumidores y
usuarios y de atender sus reclamos, incluidos los relacionados con tarjetas de crédito.

FUNCIONES

Departamento de Verificacién y Vigilancia

Realiza el seguimiento de las denuncias, investiga, supervisa y visita
comercios para comprobar que se respeten los derechos de
consumidores y usuarios. Ademas, monitorea los precios de la
canasta bdsica, combustibles y otros productos y servicios.

Unidad de Proteccion de Servicios Financieros

Atiende y respalda a los tarjetahabientes, recibiendo quejas por
cobros indebidos en tarjetas de crédito y débito y ofreciendo apoyo
juridico desde el 1 de septiembre de 2024.

Promocion y Asesoria del Consumidor y Proveedor

Promuevey difunde los derechos de los consumidores, explicando los
alcances de la Ley de Proteccion al Consumidor (Decreto Ley
006-2003) y su reglamento. Ademds, capacita e informa sobre la
equidad en las relaciones entre consumidores y proveedores.

Centro de Atencién de Quejas

Recibe y gestiona las quejas de usuarios y consumidores, ofreciendo
atencién personalizada y asesoria juridica para su resolucién
eficiente.

Acciones Operativas

Atencion y recepcion de quejas a través de
conciliaciones y mediaciones

Verificaciones de estaciones de combustible
y gas propano (Plan Centinela)

Verificaciones de Expendios y Plantas de
Gas Licuado de Petréleo

Verificacion de Publicidad Engafiosa

Verificacién de Etiquetado y
Exhibicién de Precios

Verificacién y autorizacién de Libros de Quejas

Verificacion de Centros Educativos (Plan Educa)

o

I

Verificacion de Contenido en Productos
Pre-empacados

Verificacion de Certificados de
Instrumentos de Medicidn y Pesaje

Asesorias en consumo

Monitoreo de Precios de productos de
la CBAy granos basicos

Capacitaciones a consumidores y proveedores
sobre derecho de consumo

Distribucidon de material educativo-informativo

Montos recuperados a favor de los consumidores

Contacto: rmgarciag@mineco.gob.gt / Oficinas Centrales: 7 avenida 7-61, zona 4. Edificio Registro Mercantil. Tercer nivel

Centro de Atencion de Quejas: 6av. 0-35 Zona 4 C.C. Plaza Zona 4 area de restaurantes 3er. nivel - Tel: 2501-9898 - PBX 1544




Ministerio de éQU,é es Ia Canasta ‘

{ > | Economia

o SO v. Vicem_ir:nisteriode . —e i H H , GUATEMALA
CaremtY Inversion y Competencia BaS|ca Allmentarla. TO@IBQJENO

willl
DIACO INE jPor un futuro mejor, Guatemala sale adelante!

DIRECCION DE ATENCION Y Instit“tﬂ H?Ci‘ﬂ'ﬁal
de Estadistica

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

éQué es la Canasta
Basica Alimentaria?

¢Como se identifican los productos

de la Canasta Basica Alimentaria?

Es el conjunto de
alimentos que satisfacen
las necesidades
energéticas y proteinicas
de una persona.

Se adapta a los habitos, costumbres, o
. - L

capacidad de compra de las familias ” o

guatemaltecas, disponibilidad y precios

locales de los alimentos.

Se elige una muestra de la poblacién en todo el pais y se analiza qué
alimentos consumen durante un ano. Se registran los productos que
compran y cuanto gastan las familias, tomando como referencia un hogar
promedio de 4 a 5 personas y un consumo de 2,200 calorias por persona
al dia.

éQué se incluye en la
Canasta Basica

éPor qué es importante calcular los
Alimentaria
de un hogar
guatemalteco?

precios de la Canasta Basica Alimentaria? }

Incluye los gastos en comidas y
bebidas no alcohdlicas, dentro y
fuera del hogar, cuyo costo se
determina mediante
cotizaciones mensuales en todo
el pais, calculando la canasta
basica urbana con 66 productos
y la rural con 60.

Estos indicadores muestran cémo se alimentan las
familias guatemaltecas y sirven como base para
crear politicas publicas de desarrollo econémico.
No representan una alimentacién ideal ni
determinan los precios del mercado; solo reflejan
los habitos reales de consumo.

iEstamos trabajando para mantenernos actualizados y ofrecerte

informacién mas precisa sobre tus patrones de consumo!
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SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD (SNC)

Confianza, competitividad y proteccidén para Guatemala

cQué es el SNC?

Ministerio de {Qué es el Sistema Nacional

Economia

El Sistema Nacional de la Calidad (SNC) es |a La Politica Nacional de la Calidad 2019-2032
entidad del Ministerio de Economia impulsa una visién estratégica para:
encargada de velar por el funcionamiento y

fortalecimiento de toda la infraestructura Ampliar el alcance del SNC en todo el pais.
nacional de calidad. Sus servicios brindan

confianza a las empresas a través de la - Consolidar una infraestructura técnica
acreditacion de laboratorios, |a calibraciéon séliday moderna.

de equipos, |a metrologia, |la normalizacién y
la reglamentacién técnica. Convertir la calidad en un motor de
desarrollo y exportacién.

Este sistema es coordinado por la Direccién
del Sistema Nacional de la Calidad (DSNC),
Su accionar esta respaldado por el marco

legal establecido en la Ley del Sistema
Nacional de la Calidad (Decreto 78-2005) y

El SNC es liderado por la Direccion del guiado estratégicamente por la Politica
Sistema Nacional de la Calidad (DSNC) Su Nacional de la Calidad 2019-2032, que
mision: Fortalecer la competitividad del pais define los objetivos a largo plazo para
y proteger al consumidor, mediante una impulsar la competitividad y proteger a la
infraestructura solida de calidad. poblacién guatemalteca.

El SNC promueve acciones de capacitacidn, divulgacién y formacion, como el Quality Summit,
webinars y congresos internacionales, que fortalecen el conocimiento técnico en todos los sectores.

PILARES DEL SNC

Acreditacion

La Oficina Guatemalteca de Acreditacion (OGA) garantiza que los resultados de
laboratorios, organismos de inspeccién y certificacién sean técnicamente validos y
reconocidos internacionalmente.

Contacto: info@dsnc.gob.gt
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Ministerio de éQué es el Sistema Nacional

Economia

A través del Centro Nacional de Metrologia (CENAME) se asegura que los instrumentos
midan con exactitud (temperatura, masa, electricidad, etc.).

La Unidad de Inspeccién y Verificacién protege al consumidor verificando, por ejemplo,
el peso de productos preempacados o surtidores de combustible.

B Beneficio: confianza en transacciones justas y mediciones confiables.

Normalizacion Técnica

La Comisiéon Guatemalteca de Normas (COGUANOR) definen criterios de calidad,
seguridad y uso en productos y servicios. Como miembro de la 1SO, Guatemala
participa activamente en la creacién de normas internacionales.

B Beneficio: productos mas seguros, funcionales y competitivos.

Reglamentacion Técnica

La Comision Nacional de Reglamentaciéon Técnica (CRETEC) promueve las buenas
practicas para la elaboracion de reglamentos obligatorios que resguardan la salud, el
ambiente y la seguridad.

B Beneficio: proteccién directa a la poblacién y cumplimiento con estandares globales.

Evaluacion de la Conformidad

Verifica que productos y servicios cumplan con requisitos normativos, técnicos y
legales, garantizando confianza para el consumidor y oportunidades para las
empresas.

Contacto: info@dsnc.gob.gt
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La Direccion de Servicios al Comercio y la Inversiéon del Ministerio de Economia impulsa el desarrollo de
industrias y servicios, apoyada en leyes que promueven la inversiéon y el empleo, concentrando sus
esfuerzos en brindar una atencién adecuada a los beneficiarios de estas leyes.

4 Ley de Fomento y Desarrollo de la
™ Actividad Exportadora y de Maquila
Wik

DECRETO 29-89
SERVICIOS

DECRETO 29-89

& calificacién de Empresas

Modificacién de Resolucién de
Empresas Calificadas

Empresas Calificadas

Notificacion de Complementariedad de

&
@ Notificacién de Subcontratos de
V)
Operaciones de Empresas Calificadas
(V)

Visitas de Verificacion y Seguimiento al
Cumplimiento de Obligaciones de
Empresas Calificadas

Clasificacion Econémica de Empresas - Decreto 29-89

S5 Agropecuaria o= Maquinaria

i Alimentos y Bebidas Metales y Minerales
& Cartény Papel

L ? Muebles de Metal y Madera
o, Comunicaciones,

Software y BPO* ﬁ Pinturas y Similares

S Plasticos

Quimica y Farmaceutica

® Generacién de Energia
% Hidrobiolégicos

& Higiene y Belleza
@ Vestuarios, Textiles,

= 9
=2 Manufacturas Diversas Accesorios y Servicios*

@ Beneficios

] Suspension del DAl e IVA
Materia Prima y Muestra-
rios

‘ Exoneracién del IVA Insumos
" de produccié local
.7 Z%)|
3+ Exoneracion ISR por =& No afecto al IVA de
10 afos adquisicion de servicios

oy Exoneracién y Suspension

- . Suspension del DAI e IVA
DAl e IVA Maquinaria y Equipo uspenst

Materia Prima y Muestrarios

= Exoneracién del DAI

: &) i6
del fuel oil, gas butano Exoneracion del IVA Insumos

de produccié local

DAI: Derechos arancelarios a la importacién

-

-

™

3@& Ley de Zonas Francas
DECRETO 65-89
SERVICIOS

DECRETO 65-89

@& Instalacién y Desarrollo
de Zonas Francas

Inicio de Operaciones de Zonas Francas
Calificacién de Usuarios de Zonas Francas

Modificacién de Resolucién de Usuarios
Calificados

O 000

Visitas de Verificacién y Seguimiento al
Cumplimiento de Obligaciones de Usuarios
Calificados

Clasificacion Econémica de Empresas - Decreto 65-89

S Agropecuaria é Pinturas y Similares

Alimentos y Bebidas

= plasticos

1y

Cartén y Papel

SR Bl Quimica y Farmacéutica
@ Vestuarios, Textiles,

— .
k= Manufacturas Diversas . )
Accesorios y Servicios

o= Maquinaria y equipo

@ Beneficios

Exoneracion del DAI e IVA Exoneracion del Impuesto de
Magquinaria, Equipo y ” Timbres Fiscales y de Papel
Materia Prima Sellado

27 No afecto al IVA la adquisicién

= de insumos de produccién
local Maquinaria y Equipo

@ Exoneracién ISR
por 10 afos

& Transferencia de
mercancias no estaran
afectadas al IVA

No afecto al IVA la
adquisicion de servicios

)

*Productos exentos de la lista de beneficios

Contacto: achavez@mineco.gob.gt - 2412 0200 ext. 3100
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Viceministerio de Integracion

y Comercio Exterior GUATEMALA

EXPORTA

Viceministerio de Integracién

& g A
remh” y Comercio Exterior

El Viceministerio de Integracion y Comercio Exterior tiene como propdsito fomentar oportunidades de negocio en los mercados internacionales,
potenciar la oferta exportable y promover espacios de crecimiento para los exportadores guatemaltecos.

Asimismo, trabaja en avanzar la agenda de Promocién Comercial, agilizar los procesos de facilitacién de comercio, dar continuidad a los esfuerzos
de integraciéon econémica con Centroamérica, negociar nuevos tratados de libre comercio y gestionar los acuerdos comerciales vigentes.

DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL

El viceministerio esta conformado por: COMERCIO EXTERIOR (DACE)

Defensa Contingentes
Comercial Arancelarios

L \ |

Verifica el origen de los
productos, certificay
aprueba los

Acuerdos

l@\

Administra:
8 Tratados de Libre Comercio

Administra los
contingentes y los activa
cuando se desabastecen

Coordina con la

Facilita las operaciones
comerciales y brinda
asesorfa en temas de:

Procuraduria General de

o la Nacion la estrategia
2 Acuerdos de Asociacion

4 Acuerdos de Alcance Parcial

Un Tratado General de

para los procesos legales
internacionales
relacionados con

los productos, para
garantizar que exista lo
suficiente para los
consumidores.

documentos
correspondientes, y da
opiniones técnicas

Acceso a mercados
Normas sanitarias y
fitosanitarias

acuerdos comerciales y
Acuerdos de Promociény

sobre las reglas

relacionadas. . Obstaculos técnicos

Integraciéon Econémica
Centroamericana

Proteccién reciproca de al con-.nercio -
19 Acuerdos Bilaterales de Inversiones (APRIS). . Trabajo y condiciones
laborales

Inversién para la Promocion y
Proteccién de la Inversion
Extranjera (APPRIS)

. Medio ambiente
. Igualdad de género

DIRECCION DE POLITICA DE
COMERCIO EXTERIOR (DPCE)

Negociaciones Comerciales Internacionales

Lleva a cabo las negociaciones de:

. Nuevos acuerdos comerciales y las renegociaciones de los
acuerdos comerciales vigentes (TLC)

. Acuerdos de Alcance Parcial

. Acuerdos de Asociacién

+ Acuerdos de Promocién y Proteccién Reciproca de Inversiones
(APPRIS)

POLITICA Y ANALISIS
ECONOMICO

Analisis de Investigacion

Integracion Econémica

d i di | I o Elabora estudios sobre
Se encarga de actualizar y coordinar los reglamentos técnicos aspectos Mmacroeconomicos,
industriales, asi como de implementar la Estrategia Regional de roe L.

politicas econdmicas y

Facilitacién del Comercio. L. .
negociaciones comerciales de

Guatemala con otros paises o
regiones.

Estadistica

Relne y organiza datos econdmicos

y mantiene actualizadas las bases de

informacién, para que el Ministerio

tome decisiones informadas en
materia econémica.

Organizacién Mundial del Comercio

Apoya y da seguimiento a los temas, comités y grupos de trabajo de
la Misién Permanente de Guatemala ante la Organizacion Mundial
del Comercio en Ginebra, Suiza.

Promocién Comercial

Promueve la exportacién de bienes y servicios guatemaltecos en los
mercados de los socios comerciales, incluidos aquellos con
acuerdos preferenciales.

Datos de contacto: nyauyonc@mineco.gob.gt
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ArembY y Comercio Exterior

®‘ ¢Qué hacemos?

Promovemos la oferta exportable de
bienes y servicios de Guatemala por
medio de estrategias y actividades de
promocion comercial a mercados
internacionales.

i‘% éPor qué lo hacemos?

Para dar a conocer y posicionar la oferta
exportable en nuevos destinos y posicionar
los productos y servicios guatemaltecos en
mercados internacionales y acercar al
exportador con potenciales compradores
internacionales.

Datos de contacto: exportaciones@mineco.gob.gt

& sl  Promocion Comercial

GUATEMALA
EXPORTA

Mediante intervenciones y actividades
bajo los formatos de:

FERIAS COMERCIALES
Espacios de exhibicion en donde los
exportadores guatemaltecos dan a conocer sus
productos y servicios, e identifican potenciales
compradores internacionales.

RUEDAS DE NEGOCIOS

Espacios disefados para conectar a
exportadores guatemaltecos con potenciales
compradores internacionales interesados en su
oferta exportable. Para cada participante se
organiza una agenda de reuniones especificas
para facilitar el encuentro con posibles socios
comerciales.

MISIONES COMERCIALES A
MERCADOS EN EL EXTERIOR

Viajes de negocios para prospectar clientes,
conocer el entorno empresarial, entender los
sistemas de distribucién, transporte y logistica
en los destinos, y establecer contacto con
actores clave del mercado.

MISIONES
COMERCIALES INVERSAS

Recepcién de grupos de compradores
internacionales de un sector especifico para
que conozcan el sistema de produccién vy
visitas de campo de la oferta exportable de
Guatemala.



Mision permanente de
i Guatemala ante la OMC, OMPI,  GUATEMALA
UNCAT y FCPB EXPORTA

Ministerio de

La Misién Permanente de Guatemala ante la OMC Estructura de la Misién Funciones Principales
representa al pais dentro de esta organizacion. Permanente
Guatemala participa en mas de 30 comités y temas de Guatemala ante la Brefanctar los fniareses comardelzs de
activos, entre ellos: oMC Guatemala en los diversos comités y
grupos de trabajo, negociacion y
.. administracion de Acuerdos
* Comité de Agricultura Jefe de Mision, Comerciales en la OMC.
. L . Representante Permanente:
49" Comité de Facilitacién de Comercio Es el jefe de la Misién y el Participar activamente en
X Comité de Comercio y Medio Ambiente prilncipal representante del negociaciones multilaterales y
ey " pais ante la OMC. presentar propuestas para asegurar
5. Comité de Acceso a Mercados beneficios para Guatemala.
Comité de Comercio y Desarrollo Consejeros: Tres expertos
en diferentes areas del
comercio internacional que Facilitar informacion sobre cursos,
asesoran y apoyan la misién seminarios y talleres de la OMC para
o ) en las negociaciones y el apoyar la capacitacién de técnicos y de
La OMC es una n')stntucnon crucial para el ordelj y la seguimiento de los acuerdos. instituciones del Gobierno relacionadas
estabilidad del sistema de comercio internacional, con gestiones y negociacion de
promoviendo un entorno mas justo, previsible, acuerdos comerciales internacionales.

transparente y beneficioso para todos sus miembros.

éPor qué es importante la OMC?

Asistencia Técnica y Desarrollo de Capacidades: La OMC

Establecimiento de Normas Comeciales: Crea y mantiene proporciona asistencia técnica y capacitacién a los
un conjunto de reglas que regulan el comercio Estados Miembros, ayudandolos a comprender y cumplir
internacional, promoviendo la transparencia y la con las normas comerciales internacionales. Esto incluye
previsibilidad en las transacciones comerciales globales. apoyo en la implementacién de acuerdos, fortalecimiento

de capacidades institucionales y mejora de Ila
infraestructura comercial.

Facilitacion de Negociaciones Multilaterales: La OMC

actlia como un foro para la negociacién de acuerdos Supervisién y Monitoreo de Politicas Comerciales:
comerciales multilaterales. Realiza evaluaciones periddicas de las politicas

comerciales de sus miembros mediante el Mecanismo de
Examen de las Politicas Comerciales (MEPC). Este
proceso garantiza que las politicas nacionales sean
transparentes y cumplan con los acuerdos de la OMC,
Mecanismo de Solucién de Diferencias: Ofrece un promoviendo un comercio justo y equitativo.
mecanismo formal y teérico para resolver disputas
comerciales entre los paises miembros, de manera

eficiente y justa que previene la escalada de conflictos y Fomento de la Equidad Comercial: Trabaja para asegurar
promueve el cumplimiento de las normas comerciales. que el comercio internacional beneficie a todos sus
miembros, especialmente a los paises en desarrollo y los

menos desarrollados.

Datos de contacto: omc@mineco.gob.gt
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éQuién los administra?

La Direccion de Administracion del Comercio Exterior del Ministerio de
Economia, a través del Departamento de Contingentes Arancelarios, es la
encargada de administrar los diferentes contingentes arancelarios activados.

é{Qué son los Contingentes Objetivo de los Beneficio de los
Arancelarios? Contingentes Arancelarios Contingentes Arancelarios

Un Contingente Suplir el desabastecimiento = Complementar la produccién  Cualquier persona, empresa,
Arancelario es una de granos basicos de nacional para satisfacer el cooperativa o municipalidad
cantidad especifica de un consumo diario para la consumo interno del pais. puede aplicar a los
producto que se puede poblacién guatemalteca. contingentes arancelarios
importar con un arancel activos, siempre y cuando
del cero por ciento (0%). cumpla con los requisitos del
proceso.

Para obtener mas informacidén sobre los Contingentes por desabasto
visita el siguiente enlace: contingentesarancelarios.mineco.gob.gt/

(— Pasos para optar a los Contigentes Arancelarios ﬁ

Emision de certificado

Inscripcién Solicitud de certificado )
de contingente

de contingente

Los importadores que deseen Los asesores del Departamento de

acceder a los contingentes Los importadores inscritos Contingentes Arancelarios revisan
arancelariosdeben inscribirse deben ingresar al sistema la solicitud.
en el sistema en linea en el con su usuario y contrasefia, . .
siguiente enlace adjuntando enviar la solicitud del Si cumple E=lu los requisitos, la
los documentos que la pagina contingente que desean y aprueban y emiten un certificado.
web solicita: adjuntar los documentos Este se envia por correo electrénico
https://contingentesarancelar requeridos. alimportador, quien luego puede

usarlo en la SAT para aplicar el

ios.mineco.gob.gt |
arancel preferencial.

Para mas informacion: contingentes@mineco.gob.gt
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En este marco, los paises que participan en el acuerdo
acordaron establecer un mercado comun y crear una
unién aduanera entre sus territorios. El Protocolo al
Tratado, firmado en 1960, busca avanzar de manera
voluntaria, gradual y complementaria hacia la Unién
Econdmica Centroamericana, respetando el ritmo y las
necesidades de cada pais miembro.

INTEGRACION
ECONOMICA

La integracion econémica de la regién esta basada
en un tratado entre Guatemala, El Salvador,
Honduras, Nicaragua y Costa Rica.

Procesos

Armonizacion reglamentaria, registros
sanitarios y reconocimiento de registros:

Plataforma Digital de Comercio 5 =t

Centroamericana (PDCC): Brinda tecnologia Cuenta con 80 reglamentos técnicos

para hacer mas facil el comercio regional y centroamericanos que unifican los

digitalizar tramites. requisitos para registrar productos y
realizar procedimientos.

Estrategia Centroamericana de Facilitacion
del Comercio y la Competitividad (ECFCC): Actualizacion del Cédigo Aduanero
Coordina acciones para avanzar, a mediano y Uniforme Centroamericano (CAUCA) y su

largo plazo, hacia un modelo de trabajo Reglamento (RECAUCA): Alinea las normas

conjunto en las fronteras de Centroamérica. aduaneras regionales con las buenas
practicas internacionales para facilitar el
comercio, como el convenio de Kyoto.

Plan Maestro Regional de Movilidad y
Logistica: Impulsa las relaciones comerciales y
productivas en Centroamérica. Modernizar la

infraestructura y los medios de transporte.
Panama esta en proceso de completar su

incorporacion a la integracion econémica
centroamericana.

Datos de contacto: integracion.ca@mineco.gob.gt
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Guatemala, Honduras y El Salvador trabajan

1 PROFUNDA en conjunto para permitir el libre transito de

.._?" Guotemnaia « Honduras « El Salvador pr‘OdUCtOS y pel‘sonas entl‘e Sus fronteras.
. Co
yi sy

Beneficios

Libre circulacién de mercancias: El 85%
de las mercancias circula libremente, sin
controles aduaneros, sin revisiones para
evitar la entrada de plagas o
enfermedades. Este proceso actualmente
funciona entre Guatemala y Honduras,
sin embargo, El Salvador esta en proceso
de incorporarse.

Implementaciéon de la Factura y
Declaracién Unica Centroamericana
(FYDUCA): Se trabaja en la aprobacién
los pasos necesarios para que El
Salvador se integre totalmente al
sistema de libre circulacién de
mercancias.

Implementacién de los puestos fronterizos integrados: (PFls): Facilitan un paso agil,
con parada Unica y controles conjuntos, lo que ahorra tiempo y costos a los usuarios.
Actualmente operan tres entre Guatemala y Honduras: El Corinto, El Florido y Agua
Caliente, y se trabaja en establecer nuevos entre Guatemala-El Salvador (Pedro de
Alvarado, La Ermita) y Honduras-El Salvador (El Amatillo).

Datos de contacto: integracion.ca@mineco.gob.gt
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INTEGRACION =
PROFUNDA INTEGRACION PROFUNDA

g — == Puesto Fronterizo Integrado La Ermita - Anguiatu
GUATEMALA - EL SALVADOR

Fase 1 e Fase 2

Implementaciéon de Puesto de Inicio de operaciones de Puestos
Control de Operaciones Integra- Fronterizos Integrados, con la
das Aduaneras y Migratorias. implementaciéon de la Factura vy

Declaracién Unica Centroamericana
Resultados @

(FYDUCA).

=3

85% del transito

Reduccidn de
tiempo de 1 hora
a
7 minutos en
operaciones de
transito.

723 empresas de
transportistas han
sido beneficiadas con
la cantidad de 2,630.
unidades de
transporte de carga.

procedente El
Salvador, utiliza los
puertos del Atlantico
de Guatemala para su
exportacion

&
@@

o

El sector agricola
primario (vegetales, Fortalecimiento del
legumbres y frutas) proceso de

ha sido de los mas Integracién Profunda

beneficiados con la del Tridngulo Norte
Integracion Profunda.

Datos de contacto: integracion.ca@mineco.gob.gt
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Comité Nacional de Facilitacion del Comercio (CNFC)
Plan Nacional de Facilitacion del Comercio (PNFC)

2024-2028
s R e ey COMITE NACIONAL DE
trabajo liderado por el Ministerio de FACILITACION DEL
Economia que reune a instituciones COMERCIO DE
publicas y privadas para impulsar GUATEMALA

acciones que faciliten el comercio en
Guatemala. Su labor incluye coordinar
esfuerzos nacionales, supervisar el
cumplimiento del Plan Nacional de
Facilitaciéon del Comercio y servir como
espacio de didlogo entre el sectores
publico y privado para identificar vy
eliminar obstaculos que afectan el
comercio.

{Qué es el PNFC?

Es la  estrategia nacional
(2024-2028) para hacer mas
rapidos, simples y digitales los
procesos de comercio exterior en
Guatemala, cumpliendo con los
compromisos internacionales de
facilitaciéon del comercio.

Objetivo General @
l Descarga aqui el Plan Nacional

o . de Facilitacion del Comercio
Reducir tiempos y costos logisticos, )

mejorar la infraestructura y coordinar [=l; FET ' ]
entre instituciones para agilizar vy LA
fortalecer el comercio entre Guatemalay
otros paises.

Datos de contacto: facilitacion.comercio@mineco.gob.gt
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del PNFC
Area 2 Area 4

17 acciones 13 acciones
Digitalizacion,
simplificacién y contro
de tramites de comercio Gestidn coordinada de Comunidades fronterizas y
exterior. fronteras. movilidad de personas.
Planes piloto de mejora Marco juridico de los
de infraestructura tramites de comerco
seleccionada exterior

r

Area 1 relacionada al comercio Area 3

exterior.
7 componentes 8 componentes
20 acciones 6 acciones
Impacto Esperado @

@ Reduccién de tiempos de despacho
en 15-20% (2024 — 2028)

@ Cinco Areas Estratégicas

Resultados Esperados

Disminucién de costos operativos

Inclusién de MIPYMES en cadenas
de valor

Reduccion de al Alcanzar el 80%

menos el 30% de tramites Fortalecimiento de la cooperacién
SRee e digitalizados. “ interinstitucional

despacho
6 Mas informacion e=

aduanero.
Ministerio de Economia de Guatemala

Al menos 3 Coordinacion . :
puntos de efectiva y real paTt?i?;:;;:a . @ www.mineco.gob.gt
Irgese il MIPYMES en el ™M facilitacion.comercio@mineco.gob.gt

e instituciones que . -
mercancias a comercio exterior

modernizados. ejercen controles de Guatemnala. ﬁ @ @ G @
en frontera.

@MINECOGT

Datos de contacto: facilitacion.comercio@mineco.gob.gt
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El MINECO es la Autoridad Investigadora en casos de practicas desleales de comercio y la
investigacion se realiza a través de |a Direccion de Administracion del Comercio Exterior -DACE-.

é{Que normas regulan las = j éCual es el proceso de investigacion
practicas desleales de comercio? & de practicas desleales de comercio?

A

Se recibe la solicitud. El plazo dela Se analiza la

Si hay sefales de investigacién es de informacién de todas

Acuerdo _sobre practicas desleales 12 meses desde que las partes interesadas,

subvenciones de comercio, emitimos se autoriza, y puede incluyendo aspectos
Reglamento un documento oficial extenderse 6 meses estadisticos,
. que autoriza la mas (hasta 18 meses econémicos,
Acuerfio sobre Centroam’e ricano investigacion. en total) y comenzamos comerciales,

medidas de sobre Practicas conforme a las normas legales y contables.

Desleales de
Comercio

salvaguardia delaoMCy

Centroamérica.

Centroamericano

sobre
salvaguardias

Acuerdo
Antidumping

M NORMAS e WY . | NN o |

Se decide si se

Las partes tienen

oportunidad de aplicara una
presentar sus medida para
argumentos, detener la practica
permitiendo a la desleal, o sino
Autoridad tomar corresponde tomar
una decision final. accion.

é{Quién tiene acceso al expediente? Q\

Dentro de la investigacion inicamente ————> @
las partes interesadas:

Productores Importadores

NS

Las personas o empresas que se sientan afectados pueden acceder al expediente
de la investigacion, siguiendo las normas internacionales de comercio.

Contacto: Autoridad Investigadora / ai-pdc.guatemala@mineco.gob.gt
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Economia en Quetzaltenango EXPORTA

Viceministerio de Integracion
y Comercio Exterior

El Viceministerio de Integraciéon y Comercio Exterior tiene como propésito fomentar oportunidades
de negocio en los mercados internacionales, potenciar la oferta exportable y promover espacios de

crecimiento para los exportadores guatemaltecos.

Asimismo, trabaja en avanzar la agenda de Promocién Comercial, agilizar los procesos de facilitacion
de comercio, dar continuidad a los esfuerzos de integracion econémica con Centroamérica, negociar

nuevos tratados de libre comercio y gestionar los acuerdos comerciales vigentes.

Facilitar informacién a empresarios locales Ofrece asesoria sobre acceso a mercados, Asesora en obstaculos técnicos al
sobre promocién de bienes y servicios en clasificacién  arancelaria, emisién de comercio: medidas sanitarias y
mercados internacionales, asesorando y certificados, preferencias  arancelarias, fitosanitarias, apoyo en consultas e
brindando acompafiamiento técnico en ~@-@)  reglas de origen, procesos aduaneros y oo inconvenientes en exportacién o
informacion sobre acuerdos comerciales, como  aprovechar los  acuerdos importacion de mercancias.
cumplimiento de regulaciones, ferias, comerciales.
identificacion de  oportunidades vy

participacién en eventos.

- N\ NG J

Brinda orientacién para la inscripcién
y el uso de Contingentes Arancelarios
en importacion y exportacién, asi
como apoyo para la emisiéon de
certificados, incluyendo los
contingentes de desabasto 2025 y
otros del marco de Acuerdos
Comerciales.

. NG J

Asesora en materia de

sostenibilidad y transicién al PPN

® Reglamento de Deforestacion
de la Unién Europea.

Nota: Los certificados de origen se realizan desde sede central, la sede en Quetzaltenango
apoyara con ampliar requisitos al empresario para las solicitudes.

Direccién: 72 calle 29-95 zona 3, Quetzaltenango Contacto: comex.xela@mineco.go!
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Economia
Viceministerio Administrativo () () o ° °
Administrativo y Financiero GESTIONA

cumpliendo las normas del sector publico y los principios de Gobierno Abierto.

ﬁi} Gestiona el presupuesto, los recursos y al personal del Ministerio para fortalecer y modernizar la institucién,
|

El Viceministerio Administrativo y Financiero,

( esta conformado por:
© g

Direccién Administrativa Direccion de Adquisiciones Direccién Financiera

Administra  los  bienes  del y Contrataciones Maneja el presupuesto, la

Ministerio, cuida las instalaciones, , ) contabilidad y la tesoreria del

garantiza seguridad, coordina la Re:al.lza I.as BBy contrataciones ol Ministerio, garantizando el uso

logistica y protege los recursos Ministerio de forma legal, eficiente y adecuado y transparente de los
REl=parente. fondos publicos.

publicos.

b i =2

Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de  Departamento de
Infraestructuray Administracién Gestnor:n de Compras  Eyentos de Cotizacién Contabilidad Tesoreria
Mantenimiento de Interna Directas y y Licitacién
Instalaciones Baja Cuantia =
—
Q)
== Departamento de
@ Presupuesto
Direccion de Direccion de
Recursos Humanos Desarrollo Institucional
Coordina la seleccién, capacitacion y | . .
desarrollo del personal del Ministerio, Promut:eve g mlejora 2 d 31
promoviendo su bienestar y seguridad en el R M o> procesos  de
trabajo. Ministerio sean eficientes y de calidad.

@ @ o

Departamento de
Departamento de Capacitaciéon y Departamento de Departamento de

Dotacién Personal Desarrollo Fortalecimiento Coordinacién
Institucional de Procesos y

Gestién de Calidad
D)
® &

Departamento de Departamento de
Contratacién y Bienestar y Relaciones
Administracién Laborales

Contacto: Maria José de De Ledén Barrios / mjleonb@mineco.gob.gt / 82 Avenida 10-43 zona 1, ciudad de Guatemala - PBX: 2412-0200
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Ministerio de
Economia

GABECO es un espacio de
coordinacién entre instituciones del
Estado, integrado por ministerios,
secretarias y entidades publicas.
También promueve la participacion de
distintos sectores de la sociedad para
impulsar acciones conjuntas en favor
del desarrollo econémico.

Este espacio promueve el uso eficiente
de los recursos del pais para crear
empleo y mas oportunidades, con una
visién de economia social, cuidado del
ambiente y bienestar para las
personas.

GABECO es presidido por la
Vicepresidenta de la
Republica, Karin Herrera, con
la coordinacion técnicay
estratégica de la Ministra de
Economia, Gabriela Garcia.

GABECO

Gabinete Especifico de Desarrollo Econémico

;Como trabaja?

GABECO esta conformada
por 4 Mesas Intersectoriales

—

Objetivos

Mercado
laboral

,ﬂ]ﬂ,

Mejorar las condiciones de
empleabilidad y el trabajo
decente de la poblacién.

FoWSA Naturaleza y
edio ambiente

Promover la integracién de
criterios ambientales y
economia circular en la
agenda econémica
nacional.

@ Desarrollo de
oY/ mercados

Fortalecer los mercados
para una mayor eficiencia,
innovacién y mejorar la
competitividad, que facilita
la integracién con el mundo.

/ Dinamizacion c!el
u@ sector productivo

Ayudar a que mas personas
y empresas puedan iniciar,
crecer y participar en la
economia.

Datos de Contacto: Catalina Ajanel - cajanel@mineco.gob.gt / 82 Avenida 10-43 zona 1, ciudad de Guatemala - PBX: 2412-0200 ext. 6113
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CONTACTANOS

82 Avenida 10-43 zona 1,
Ciudad de Guatemala

(502) 2412-0200

Siguenos como
@minecogt f X @ @ ¢
www.mineco.gob.gt




