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PASOS RECOMENDADOS PARA IDENTIFICACION Y PLAN
DE TRABAJO PARA LA EVALUACION DE RIESGOS

Ministerio de
Economia

1. ldentificar temas o asuntos importantes de resolver en el area de
trabajo.

Determinar el tema o area a priorizar.

|dentificar los eventos que podrian vulnerar el tema o area priorizada.
Seleccionar el evento mas relevante.

Ponderar la probabilidad en que ocurra el evento.

Ponderar |a severidad en caso ocurra el evento.
Identificar acciones que podrian mitigar el riesgo identificado.
Seleccionar la accion mitigadora mas importante.

© O N VA W

Ponderar los efectos de las acciones mitigadoras.
10. Establecer el plan de trabajo de seguimiento durante el aio.
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1. ldentificar temas o asuntos importantes
N—— de resolver en el area de trabajo

EJEMPLO:
* DEPARTAMENTO DE ARCHIVO

TEMAS IMPORTANTES:

a) Digitalizacion de documentos

b) Clasificacion e identificacion de expedientes fisicos
¢) Resguardo y salvaguarda de expedientes fisicos

MINECO 00006
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2. Determinar el tema a priorizar

I\/Iinisterio,de
Economia

EJEMPLO:

a. Digitalizaciéon de documentos

b. Clasificacion e identificacion de expedientes fisicos
c. Resguardo y salvaguarda de expedientes fisicos

SE PRIORIZA:
c. Resguardo y salvaguarda de expedientes fisicos\

Lo anterior derivado a que segun experiencias anteriores, es
donde hay mas vulnerabilidad de eventos que podrian

afectar dicho fin.
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3. Identificar los eventos que podrian
ity vulnerar el tema priorizado

EJEMPLO:
c. Resguardo y salvaguarda de expedientes fisicoi

EVENTOS QUE PODRIAN VULNERAR EL TEMA

1. Humedad que provoca deterioro en documentos.

Falta de espacio para guardar expedientes fisicos.

Filtracion de agua en el techo.
El lugar para archivo no tiene llave.

Al

Falta de personal derivado a que el volumen es mayor a

la capacidad de archivo.

MINECO 00006
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4. Seleccionar el evento mas relevante

I\/Iinisterio,de
Economia

EJEMPLO:

. Humedad que provoca deterioro en documentos.
Falta de espacio para guardar expedientes fisicos.
Filtracion de agua en el techo.

El lugar para archivo no tiene llave.

Falta de personal derivado a que el volumen es mayor a la capacidad
de archivo.

GA W e

Para este caso se selecciona como evento mas relevante a tratar
durante el ailo la humedad, algunos de los otros eventos pueda ser
gue sean solventados en el corto plazo e inclusive puedan mitigarse
con las acciones a implementar con el evento relevante
seleccionado.

MINECO 00006
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EJEMPLO:
1. Humedad que

en documentos.

rovoca deterioro

De acuerdo a la tabla, es un
riesgo que se presenta con
frecuencia anual y soportada

con

informacion

estadistica,

historica y fotografias, por lo
cual corresponde un valor de: 5

5. Ponderar la probabilidad en que
ocurra el evento

. Control
‘%f Interno

~ Ministerio de Economia

Criterio Descripcion
Riesgo que se presenta historicamente, pero sin
Improbable . "
frecuencia estadistica comprobada.
Riesgo que se presenta histdricamente en rangos
Poco Probable amplios de 4 0 mas anos, pero sin frecuencia
estadistica comprobada.
Riesgo que se presenta con una frecuencia estadistica
Probable J0quesep )
comprobada en rangos de 3 a 4 afos.
Estadisticamente | Riesgo que se presenta con una frecuencia estadistica
Probable comprobada en rangos de 2 a 3 afos.
. Riesgo que se presenta con una frecuencia anual
Casi Certeza JOquesep y

soportada con informacion estadistica o historica.

Fuente: Pagina 29 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC
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6. Ponderar la severidad en caso
— = ocurra el evento

Economia Valor  Criterio Descripcion

EJ E M PLO . Riesgo sin impacto en la ejecucion de estrategias u

Ministerio de Economia

1 Leve operaciones de la entidad. La duracion del riesgo en el
° tiempo no es relevante.
1. Humedad que provoca deterioro enJ _ ‘ -
— — Leve Riesgo que provoca impacto leve en operaciones no
docu mentos. 2 esenciales y afectas a la prestacion de servicios en periodos

Operativo
pe no relevantes de tiempo.

Riesgo que afecta objetivos institucionales y areas de apoyo,

De acue rd O a | a ta b | a. €S un r| esgo q ue se con impacto moderado (puede ser medido en porcentaje de
. / , 3 Moderado | disminucion de la prestacion de un servicio), lo cual requiere
e p Fese nta en un nive I SEVE RO tOd d veZz pOd Fla acciones de correccion oportuna y podria afectar los servicios
afe Cta re I cum p I i m ie ntO razona ble de re nd icién de la entidad en periodos cortos o repetitivos de tiempo.
Riesgo que afecta objetivos institucionales y estratégicos
de cue nta sl po r IO Cua I corres po n d e un va I or clave, pero permite el ajuste a la estrategia, planes de

4 4 Severo accion y programas oportunamente, presenta una duracion
d e: en el tiempo por periodos o con frecuencia que afecta el
cumplimiento razonable de prestacion de servicios o entrega
de productos de la entidad.

Asimismo, para este caso no se pondera en el —
. s . e e e . s iesgo que impacta directamente en el alcance de
n|Ve| Maximo tOda vez que al eX|St|r |nf0rmaC|On Objetivos Institucionales y Operacionales clave, provocando
101 i i 1 o interrupciones de servicios o falta de entrega de productos
digitalizada se dispondria de otra fuente de 5 Critico

ante la poblacion y su ejecucion presupuestaria. Este nivel

i nfO FMmac | O, n. de riesgo afecta severamente el cumplimiento de la mision y
vision de la entidad.

Fuente: Pagina 30 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC
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7. ldentificar acciones que podrian mitigar
Ministerio de el riesgo identificado

EJEMPLO:

1. Humedad que provoca deterioro en documentos.\

ACCIONES QUE PODRIAN MITIGAR EL RIESGO
a) Colocar deshumificadores en el area de riesgo.
b) Cambiar de lugar el archivo de documentos fisicos.

c) Movilizar o rotar frecuentemente los expedientes fisicos
para evitar la aparicion de hongos derivado a la humedad.

MINECO 00006
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8. Seleccionar la accion mitigadora
Ministerio de més impOrtante

Economia

EJEMPLO:
1. Humedad que provoca deterioro en documentos.

ACCIONES QUE PODRIAN MITIGAR EL RIESGO

a. Colocar deshumificadores en el area de riesgo. Se selecciona

estajaccién derivado que es la mas viable a implementar en 1
aino.

b. Cambiar de lugar el archivo de documentos fisicos.

Movilizar o rotar frecuentemente los expedientes fisicos para
evitar la aparicion de hongos derivado a la humedad.

MINECO 00006
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9. Ponderar los efectos de las
acciones mitigadoras

MinisteriO’de delriesgo
Economia Criterio de

2 eficiencia Descripcion del criterio
EJ E M P LO : de control

1. Humedad que provoca deterioro en\ T ——
documentos. (Evento) e

Control transmitido de un cargo a

a. Colocar_deshumificadores_en el a'rea_de| 2 | operativo | Amconamicmooperateoy conseciones | Minma | 1

centralizadas en la autoridad jerarquica a

Capacidad
Valor de
Mitigacién

cargo del proceso.

riesgo.{ (Accidn)

instrucciones dadas por escrito a los
empleados o mediante |a transmision
3 Funcional | de conocimientos. Los controles Media 2
buscan el funcionamiento de procesos
administrativos para el alcance de
objetivos operativos.

De acuerdo a la tabla, se estima que la accién seria
funcional, con capacidad mitigadora media, por lo et et et

de la entidad, enfocandose en el

4 Razonable Aceptable 3

° V4 3 funcionamiento de los proc'es'os operativos
que el valor a consignar seria un: e e

los empleados.

El diserio del control permite su

Cabe resaltar que la seleccion dependera del liatr ot e e
criterio del equipo de trabajo, como tambien los kv stiod it

medios de prueba que se dispongan para | ooma |emmomemmeainsiorenpiends | eems | 4

y funcionarios mediante comunicaciones
S u Ste nta r I O por escrito y capacitaciones formales,

L frecuentes y planificadas.
El control mitiga riesgos y permite la

retroalimentacion a sus ejecutores, para la
mejora continua.

MINECO Fuente: P4gina 34, 35 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC
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: 10. Establecer el plan de trabajo de
inierioge seguimiento durante el aho

Economia

EJEMPLO:
1. Humedad que provoca deterioro en documentos. (Evento) (PARA QUE)
a) Colocar deshumificadores en el area de riesgo. (Accion) (c‘_QUI??)|

PLAN DE TRABAJO

CUANDO: La colocaciéon de deshumificadores se prevé realizarse en el
segundo cuatrimestre 2026.

COMO: Método de monitoreo sera a través de la verificacion del - los
deshumificadores instalados en el area de Archivo.

TIEMPO: La frecuencia de monitorio sera anual.
QUIEN: El responsable sera el Jefe del Departamento de Archivo.

MINECO 00006
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Ministerio de Economia

LLENADO DE MATRICES
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0.} Llenado de Matrices —Resumen pasos identificacion del riesgo y plan de trabajo

» Control

.2 . Interno
para la evaluacion de riesgos
Economia . . b) Cambiar de lugar el archivo de documentos fisicos.

1) Identificar temas o asuntos importantes de resolver en el area de . ] o
trabajo: Departamento de Archivo. c) Mouvilizar o rotar frecuentemente los expedientes fisicos para

evitar la aparicion de hongos derivado de la humedad.

2) Determinar el tema o area a priorizar: ) . . L
8) Seleccionar la accion mitigadora mas importante y ponderar los

a) Digitalizacion de documentos efectos de las acciones mitigadoras:

b) Clasificacion e identificacion de expedientes fisicos a) Colocar deshumificadores en el érea de trabajo.]

c) Resguardo y salvaguarda de expedientes fisicos . . o
9) Ponderar los efectos de las acciones mitigadoras. Se le asignd un 3

3) ldentificar los eventos que podrian vulnerar el tema o area priorizada. (Pag. 34 y 35 Guia l)

a) Humedad que provoca el deterioro de documentos. * Humedad que provoca el deterioro de documentos (Evento)
b)  Falta de espacio para guardar expedientes fisicos. * Colocar deshumificadores en el drea de trabajo. (Accién)
) Filtracion de agua en el techo. 10) Establecer el plan de trabajo de seguimiento durante el afio.
d) El lugar para archivo no tiene llave. (Matriz continuidad — Pag. 53 Guia l)
e)  Falta de personal derivado a que el volumen es mayor a Ia « Humedad que provoca el deterioro de documentos (éPara
capacidad de archivo qué?)

4) Seleccionar el evento mas relevante. * Colocar deshumificadores en el drea de trabajo. (¢Qué?)
1) Humedad que provoca el deterioro de \documento# PLAN DE TRABAIJO:

5) Ponderar la probabilidad en que ocurra el evento. ¢{CUANDO?: Lla colocacién de deshumificadores se prevé realizar en el
« Seleasignéun5 (Pag.29 Guial) segundo cuatrimestre 2026.

6) Ponderar la severidad en caso ocurra el evento. éCOMO?: Método de monitoreo sera a través de la verificacion del —

. Seleasigné un 4 (Pag. 30 Guia I) los deshumificadores instalados en el area de archivo.

- . . . . ) e TIEMPO: Frecuencia de monitoreo sera anual
7) Identificar acciones que podrian mitigar el riesgo identificado. vend '

a) Colocar deshumificadores en el drea de trabajo. ¢QUIEN?: Responsable sera el Jefe del Departamento de Archivo.
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MATRIZ DE EVALUACION Y GESTION DEL RIESGO

e Con el ejercicio antes realizado, se podra realizar el llenado de las matrices
18l | . . s . . . .« 7
Economia  correspondientes de manera sencilla y practica, porque ya se dispone de la informacion
para el correcto llenado de los instrumentos:

-
#, v
S e

Entidad Taller Guia |, Llenade de matriz |
Perfiodo de evaluacién el 1 de Enere al 21 de Diciermbre de 2025 2k fEsy

Evaluacion
A ada
¥ = 5 Re<idual

Fo=ts Eeveri Riezgo Efu::elcla Prob Sere

Tipo de Descripcion del Riesgo Costrol Internc para mitigar

= = ] = =y= = =
Objetiva Dbjetivoe : Cies Eoefondl Riczgo bilida d:d ll‘;’_’?‘ Mitigado mitigar :lbl:ll ":‘ Rezidwal [gestiomar el riesgo] Obserraciones
agy 1 . *
1. Humedad que provoca a) Colocar
deterioro en documentos. deshumificadores en el
Generar las condiciones 2. Falta de espacio para area de riesgo.
que Dermitan la uardar expedientes fisicos. b} Cambiar de lugar el
1 ! B . - Falta de ) . B
atraccion de 3. Filtracion de agua en =l archivo de documentos
. Departamen resguardo Vi .
inversiones  para la|Informa techo. fisicos
1 . -1 tode . salvaguarda de| 5 E 20 2 s 5 E -
creacion de  empleo| cién . 4. El lugar para archivo no . c) Mowilizar o rotar
. ) Archivo . expedientes
digno vy asi promover el tiene llave. Fisi frecuentemente los
. isicos . .
desarrollo econdmico de 5. Falta de personal|l expedientes fisicos para
los guatemaltecos. derivado a que el wvolumen evitar la aparicién de
es mayor a la capacidad de hongos derivado de la
archivo. humedad.
Generar las condiciones
que Dermitan la
1 ! Falta de
atraccion de
inwversion ara lal Infor Departamen Humedad ue rovoca resguardo ¥
nversiones Dar [} Col deshumificad
1 S ” -1 tode - 4 P salvaguarda de| S 4 20 3 = 5| 4 ) Colocar dechemificadores
creacion de  emplec| macian . deterioro en documentos. N em el area de riesgo
. . Archivo expedientes
digno vy asi promover el .-
’ _ fisicos
desarrollo econdmiceo
los guatemaltecos.
N Coordinar
Generar las )
o acciones
condiciones que -
) - mitigadoras con
permitan la atraccian Falta de
. ) bodega central,
de inversiones para la Inf Cepartame [Humedad que provocalresguardo v a) Colocar i o
e nfor _ _ o solicitar wisto
1 |creacion de emplec . -1 nto de deterioro en|salvaguarda de| S 4 20 3 P 3| 4 12 |deshumificadores en
) ] macian ) - . i bueno de Jefe de
digno vy asi promover Archive [documentos. expedientes el area de riesgo )
. Archivo para
el desarrollo fisicos
- traslado de
econamico de  los )
expedientes
guatemaltecos. o
fisicos.

Fuente: Pagina 50 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC — Pr
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MAPA DE RIESGOS

La matriz siguiente muestra los rangos y la representacion grafica del mapa de
temperatura basada de la tolerancia recomendada (Para los efectos del Control
Interno Institucional es la que el Ministerio de Economia utiliza):

TOLERANCIA AL RIESGO

Rango | Tolerancia

Descripcion

Medidas de

Gravedad

Probabilidad
Riesgo residual tolerable = Improbable
que no requiere atencion « Poco Probable
0a1l10 Tolerable inmediata. Es gestionado
razonablemente por el control | Severidad
interno de la entidad. - Leve
- Leve Operativo
Riesgo residual que puede Probabilidad
ser gestionado a través = Probable
10.1 de opciones de control - Estadisticamente
a Gestionable | adicionales o respuestas Probable
15 especificas al riesgo. Requiere
acciones secundarias Severidad
posiblemente no inmediatas. - Moderada
Residual no tolerable con
mayor exposicion a no
alcanzar los objetivos, es
necesario replantear la M
15.1 estrategia o la respuesta al - Casicerteza
a No tolerable | M'€sg9o. Severidad
25
+ Severo
Requiere acciones inmediatas . Critica
con ajuste de la estrategia o
definicion de controles mas
eficientes.

Fuente: Pagina 37 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC
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MAPA DE RIESGOS

Economia | 5 matriz siguiente muestra los rangos y la representacidn grafica del mapa de
temperatura basada de la tolerancia recomendada (Para el Control Interno
Instntpcnonal es la que el Ministerio de Economia utiliza):

w‘e Ministe II('JdI." ANEXO Ill. EVALUACION DE RIESGOS
ii) MAPA DE RIESGOS

Entidad Taller Guia I, Llenado de matriz
perfodo de evaluacién Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2025

(2) i (3)
Evaluacién Ajustada Residual (4) g (5}

Descripcién del Riesgo Prababilidad sewveridad Riesgo Residual

Falta de resguardo y salvaguarda de
expedientes fisicos

P
;5
0
b 4
a
b
i
1
i 2
d
a
d

1 2 3 4 5

Severidad

Fuente: Pagina 55 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC MINECO QOO
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@} MATRIZ DE CONTINUIDAD Y MONITOREO DE RIESGOS

%,

o GOgyg
® o

~ Ministerio de Economia

vinserode  ESta matriz representa la base para los procesos de supervision del comportamiento de los

Economia riesgos en la forma que sea definida (mensual, bimestral, semestral, etc) lo cual incluira el
monitoreo de continuidad de los riesgos, ajustes a las medidas de gravedad vy reflejar la
efectividad de sus mitigadores:  yyeyo 11 evaLuacioN DE RIESGOS

iii) MATRIZ DE CONTINUIDAD Y MONITOREQ DEL RIESGO

— Taller Guia I, Llenado de matriz D
perlodo de evaluacién Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2027 —_—
(1) (2) @ @ (5 ’ (6) ’ ’ L
¢CUANDQ? ¢COMO? TIEMPO  ;QUIEN? A
Rangp de control imerno para mitigar Frecuencia del
Descripcibn del riesgo Ref. Tolerandia severidad del Riesgo (eestany) el resgn Método de manitorea Monitore Respansable N
Generar las Se colocaran D
condicionas que|Falta de De generarse el riesgo, |deshumificadores  enja)  Adquisicion e E
permitan la atraccion|resguardo se provocaria el area de archivo en|deshumificadoras. Jefe -
de inversiones para la|salvaguarda pérdida delel segundo|Verificacion del -los
1 ) -1 12 . , " Anual | Departamento T
creacion de  empleo|de Informacion de|cuatrimestre  2026.|deshumificadores de Archiv
digno y asi promover el|expedientes respaldo  para  la|Asimismo, se realizara|instalados en el drea de R
desarrollo econdmico|fisicos rendicion de cuentas. (la digitalizacion de lajarchivo. A
de los guatemaltecos documentacion fisica. B
A
# J
0

Fuente: Pagina 53 Guia | Informe Anual de Control Interno CGC
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iiiAGRADECEMOS SU
ATENCION Y
PARTICIPACION!!!

Organo de Planificacién, Proyectos y Cooperacion



	Diapositiva 1: TALLER Órgano de Planificación, Proyectos y Cooperación
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: LLENADO DE MATRICES 
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19: ¡¡¡AGRADECEMOS SU ATENCIÓN Y PARTICIPACIÓN!!!

