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MINISTERIO DE ECONOMIA

Acuérdase emitir el siguiente: REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DEL.
MINISTERIO DE ECONOMIA.

ACUERDO'GUBERNATIV_Q No. 211-2019

Guatemala, 24 de octubre de 2019

El VICEPRESIDENTE DE LA REPUBLICA
EN FUNCIONES DE PRESIDENTE
CONSIDERANDO
Que la Constitucion Politica. de la Republica de Guatemala,, faculta al sefior
Presidente de la Reptblica para sancionar, promulgar, ejecutar y hacer que se

ejecuten las leyes, asf como dictar los decretos, acuerdos, reglamentos y 6rdenes
para el estricto cumplimiento de las leyes, sin alterar su espiritu.

CONSIDERANDO

Que es necesario actualizar el Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Economia, debido a que el Reglamento vigente ya no responde de forma adecuada

al dinamismo de la economia, a las acciones de modernizacion incluidas en los

planes, objetivos y metas institucionales, a la
especificas recientes como la Ley de Fortale
Reformas al Cédigo de Comercio, y a las nec
de Jos tramos de control y niveles jerarquicos
una gestion institucional con mayor eficacia
un nuevo Reglamento Organico Interno.

s reformas y la emision de leyes
cimiento del Emprendimiento y las
esidades de un mayor ordenamiento
dentro de Ia Institucion, que permitan
y eficiencia, por lo:que se.debe emitir

POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el Articulo 183 inciso ) de la
Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala y conforme a fo establecido en

los Articulos 23, 24, 27 literales 0Ky, 32y 49 del Decreto. Nimero 114-97 del
Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo,

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DEL MINISTERIO. DE, ECONOMIA

TituLot
_ CAPITULO UNico
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. EI presente Reglamento tiene por objeto establecer la
estructura, organizacion, funciones y los mecanismos de coordinacion del Ministefio

de Economia y- las disposiciones correspondientes para el eficierite y eficaz
cumplimiento de sus funciones. i

ARTICULO 2. NATURALEZA. Corresponde al Ministerio de Economia, que en
adelante podra denominarse como MINECO o el Ministerio, hacer cumplir el
régimen juridico relativo al desarrollo de las actividades productivas ' no
agropecuarias, del comercio interno y externo, de la proteccién al consumidor, del
fomento a la competencia, de la represion legal a la competencia desleal, de la
fimitacién al funcionamiento de empresas monopolicas, de inversién nacional y
extranjera, de promocién a la competitividad, del desarrollo industrial y comercial.

ARTICULO 3. PROMOCION DE LA CULTURA DE TRANSPARENGIA Y
RENDICION DE CUENTAS, Los 6rganos del Ministerio deben aplicar politicas y
programas que promuevan en forma institucional una cultura de transparencia y
rendicion de cuentas en todos los niveles administrativos y operativos, considerando

ademas las politicas de Estado relacionadas con el Gobierno Abierto y el acceso a
la informacion publica.

" Ministerio de Economia, las siguientes:

" ARTICULO 4, FUNCIONES. Le corres
observancia a lo establecido en la Ley
siguientes:

ponden. al Ministerio de Economia, en
del Organismo Ejecutivo, las’ atribuciones

a) Formular y ejebutar dentro del marco juridico vigente, las politicas de
proteccion al consumidor, de formento a la competencia y de represion legal
de la competencia desleal;

b

=

Formular y ejecutar dentro del marco juridico vigente, la politica de inversion
nacional y extranjera, de promocién de la competitividac}, del desarrolio
industrial y comercial, y proponer las directrices para su ejecucion;

C

-~

Conducir, por deleg_acic’my del Presidente de la Républica, las negociaciones
de los convenios y tratados de comercio internacional bilateral y multilateral,
Yy una vez aprobados vy ratificados, encargarse de su ejecucion;.

d

-

Proponer al Organismo Ejecutivo, en coordinacién con los ot
organismos del Estado, las es|
de la produccién nacional;

r0s ministerios y
pecificaciones y normas técnicas y de calidad

e

Bed

Formular y ejecutar, de conformidad con la ley, la politica arancelaria del pais

y coordinar, analizar y dar seguimiento a los procesos de integracion
econoémica y de negociacion de tratados de libre comercio;

f) Velar por la seguridad vy eficiente administracion de los registros publicos -

sometidos a su jurisdiccion: y,

=

g) Promover la creaciéh y mejoramiento continuo de los procedimientos e

instituciones registrales, instituidas para la seguridad del tréfico de los bienes
inmuebles y demés bienes registrables.

ARTICULO 5. FUNCIONES GENERALES DE LOS ORGANOS DEL, MINISTERIO

DE ECONOMIA. Son funciones generales de los organos y dependencias del

a) Elaborar en forma anual, su plan de trabajo, programa operativo,
presupuesto y memoria de actividades, para que sean integrados por las
dependencias corréspondientes, en los planes, programas operativos,
presupuesto y memoria de labores del Ministerio;
Documentar, 'aprobavr, implementar y mantener actualizado, en aplicacion de
las leyes, reglamentos y normas institucionales, el manual de normas \
procedimientos ‘relativo a su competencia y velar, por su divulgacion y
cumplimiento, excepto para el caso de 6rganos y dependencias cuyas
funciones hayan sido establecidas en leyes especificas. -
¢) Reportar de forma trimestral los avances y alcances de su gestion, de
acuerdo con sus objetivos, metas, planes y programas de trabajo, de
conformidad con este Reglamento y las normativas generales'vigentes.
Proporcionar los datos e informacién necesarios, para la realizacion de los
procedimientos de fiscalizacion a cargo de Auditoria Interna, observando
para el efecto, los plazos definidos en las regulaciones de la materia.
Participar en la emisién de opiniones y/o dictdmenes que le sean requeridos
por el Despacho Ministerial; ) .
f) Formular y coordinar la ejecucion de proyectos de mejora administrativa
relativos a su competencia; ’
Informar al Ministro y a los Viceministros, en materia de su competencia, del
cumplimiento de sus funciones y el de las figuras organizativas a su cargo, y
proponer las acciones correctivas o sancionadoras cuand
con efectividad y calidad dichas funciones; Y, .
h) Administrar los sistemas de informacian relativos a su gestion.

-

b

d

=

e

~

-

g
0 no se cumplan

TiTULO N
CAPITULO [
ORGANIZAGION

ARTICULO 6. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA. Para el cumplimiento de sus
funciones, el Ministerio de Economia se organiza de la forma siguiente:

1. ORGANO SUPERIOR -
1.1DESPACHO SUPERIOR

1.1.1 Ministro de Economia
2. ORGANOS SUSTANTIVOS

2.1Viceministerio de Inversi6n y Competencia
2.11 Direccion de Servicios al Comercio y la Inversién
2111  Departamento de Politica Industrial
2.1.1.2  Departamento de Verificacion y Seguimiento
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2.1.2 Direccién del Sistema Nacional de la Calidad
2121 Comisién Guatemalteca de Normas -COGUANOR- |
2.1.2.2 Oficina Guatemaiteca de Acreditacion -OGA-
2.12.3  Centro Nacional de Metrologia -CENAME-

2.1.2.4  Comisién Nacional de Reglamentacién Técnica -
CRETEC-

’Direccién de Promocién a la Competencié
2.1.3.1  Departamento de Anélisis e Informacion
2432 Departamento de Promoci6n a la Competencia

2.1.4 Direccion de Atencién y Asistencia al Consumidor -DIACO-

2141 Departamento de Verificacién y Vigilancia

2.14.2 Departamento de Promocion y Asesorfa al Consumidor y
Proveedor

2.1.4.3 Departamento de Servicios al Consumidor

2.14.4 Departamento de Codrdinacion de Sedes

2.14.5 Departamento Legal

2.1.4.6 Auditoria Interna de la DIACO

2.1.5 Programa Nacional de la Competitividad -
'2.2Viceministerio de Asunfos Registrales

2.2.1 Registro del Mercadé-de’ Valores y Mercancias

2.2.2 Registro Mercantil General de Ia Républlca

2221 Departamento de Operaciones Registrales
2.2.2.2 Departamento de Servicios al Usuario

2223 Departamento Legal
2.2.3 Registro de la Propiedad Intelectual
2.2.3.1 Departamento de Marcas y Otros Signos Distintivos
2.2.3.2 Departamento de Patentes y Disefios Industriales
2.2.3.3 Departamento de Derechos de Autor y Derechos
Conexos
2.2.4 Registro de Garantias Mobiliarias

2.2.4.1 Departamento de Atencion a Usuarios

2.2.5 Registro de Prestadéres de Servicios de Certiﬁcaéién

2.3Viceministerio de Integracién y Comercio Exterior

2. 3 1 Direccién de Politica de Comercio Exterior
2.3.1.1 Departamento de Negociaciones :
2.3.1.2 Departamento de Integracién Centroamericana
2.3.1.3 Departamento de Apoyo a la Misidn de la Organizacion
Mundial del Comercio

232 Direcéién de Administracion del Comercio Exterior

2.3.2.1- Departamento de Contingentes Arancelarios

2.3.2.2 Departamento de Verificaciones de Origen

2.3.23 Departamento de Medidas Arancelarias yno -
Arancelarias

2324 Departamento de Defensa Comercial

2.3.3 Misién permanente de Guatemala ante Ia Organizacién

Mundial de} Comercio

24V|cemm|ster|o de Desarrollo de la Microempresa, Pequena y
Mediana Empresa

2.4.1 Direccién de Servicios Financieros Empresariales
2.41.1  Departamento de Programas y Proyectos Financieros
2.41.2 Departamento de Gestién de Fideicomisos

2413 Departamento de Registro de Entes de Micro finanzas
sin Fines de Lucro

2.4.2 Direccion de Servicios de Desarrolio Empreéanal

2421 Departamento de Articulacion Productiva y de Insercién
de Cooperativas”
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2.4.2.2 Departamente de Coordinacion céon Centros de Atencion
MIPYME y de Emprendimiento
2.4.2.3 Departamento de Promocién Comercial de la MIPYME
2424

Departamento de Fortalecimiento al Emprendimiento

3. ORGANOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS
3.1Viceministerio Administrativo y Financiero

3.1.1 Direccién Administrativa :
3.1.1.1  Departamento de Admlmstraoton Interna

3112 Departamento de Infraestructura y Mantenimiento de
Instalaciones
3.1.2 Direccién de Adquisiciones y Cont}atacmnes
3.12.1 Departamento de Gestion de Compras Directas y Baja
Cuantia

3.1.2.2 Departamento de Eventos de Cotizaciones y Licitaciones

" Direccién Financiera
3.1.3.1 Departamento de Tesoreria.
3.1.3.2 Departamento de Contabilidad
3.1.3.3 Departamento de Presupuesto

Direccién de Recursos Humanos
3.1.4.1 Departamento de Dotacién de Recursos Humanos
3.14.2 Departamento de Contratacién y Administracion

-3.1.4.3 Departamento de Capacitacion y Desarrolio
- 3.1.44  Departamento de Bienestar y'de Relaciones Laborales

34.5 Direccic’m de Desarrollo Institucional
3.1.5.1 Departamento de Fortalecimiento Institucional

3.1.5.2 Departamento de Coordinacién de Procesos y Gestion
de Calidad

4. ORGANOS DE APOYO TECNICO

4.1Tecnologias de informacién
4.1.1 Departamento de Desarrollo de Sistemas
4.1.2 Departamento de Soporte Informatico
4.1.3 . Departamento de Operaciones y de Seguridad Informatlca

4.2Planificacion, Proyectos y Cooperacién

4.2.1 Departamento de Planificacién y Control de Gestién
4.2.2" Departamento de Gestién de Proyectos
4.2.3 Departamento de Cooperacion

4.3 Asuntos Juridicos

431 Departamento de Asuntos Administrativos
4.3.2 Departamento de Procesos Administrativos y Judiciales

4.4Politica y Analisis Econdmico
441 Departamento Anélisis e Inves‘ugacuon
442 Departamento de Estadisticas

4.5Secretaria General

451 Departamento de Analisis, Resoluciones y Notlfcacnones
4.5.2 Departamento Admmlstratlvo y de lnformamon Publica.

4.6 Comunicacién Social -
4.6.1 Departamento de Comunicacién )
4.6.2 Departamento de Relaciones Piblicas .

4.7 Género, Pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales
5. ORGANO DE CONTROL INTERNO

* 5.1 Auditoria Interna

5.1.1 Departamento de Fiscalizacién Interna
5.1.2 Departamento de Auditoria de Sistemas de Informacién

CAPITULO Il
DESPACHO SUPERIOR

AARTICULO 7. FUNCIONES DEL MINISTRO. El Ministro de Economia esta a cargo

del Ministerio de Economfa, quién es su maxima autoridad, es responsable de la

direccién y conduccién politica, técnica y administrativa de todos los negocios de su
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cartera. Ademas de las atribuciones establecidas en la Constitucion Politica de la

Replblica de Guatemala, y en la Ley del Organisino Ejecutivo, le corresponden las

funciones siguientes:

a)
b)
c)

d

=

o
-~

" ARTICULO 8.

Dirigir el desarrollo y cumplimiento de las funciones generales asignadas al
Ministerio y ejercer jurisdiccion en los érganos que lo conforman:

Velar por el cumplimiento de las leyes, probidad administrativa y el uso ‘

correcto de los recursos asignados a su cargo;

Refrendar los acuerdos firmados por el Presidente de la Repblica de
Guatemala, relacionados con el Ministerio;

Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar los actos y acciones administrativas

- relacionadas con el Ministerio;

Nombrar y-renovar a los funcionarios y empleados del Ministerio, cuando le
corresponda hacerlo conforme a la legislacion aplicable;

Emitir acuerdos ministeriales, resoluciones y otros documentos relacionados
con el &mbito de su competencia;

Presentar anualmente al Presidente de la Republica la memoria de labores y
sus planes de trabajo.

Denunciar los actos y hechos ilicitos que se cometan en el amblto ministerial;
Representar al Ministerio envjuntas directivas, que le competa conforme a las
leyes vigentes, o bien delegar dicha funcién én los viceministros o
funcionarios que designe;

Delegar en los Viceministros de cada ramo, las funciones y competencias
necesarias para el efectivo funcionamiento del Ministerio, de conformidad
con la ley; y,

Dirigir y' coordinar el efectivo cumplimiento de las funciones asignadas a
Tecnologias de Informacion, Planificacian, Proyectos vy Cooperacion,
Secretaria .General, Politica y Analisis Econémico, Asuntos Jurldicos,

Comunicacién  Social, Genero, Pueblos Indigenas y Personas con
Capacidades Especiales y Auditorfa Intema.

SUSTITUCION TEMPORAL DEL MINISTRO. I Ministro se

considera terporalmente ausente, cuando se encuentre fuera del territorio de la
Republica o imposibilitado por enfermedad o cualquier ofra incapacidad para el
ejercicio de funciones. En caso de ausencia lo sustituira el Viceministro con mayor

antigiiedad en el cargo o, en su defecto, por el Viceministro con la segunda mayor
antigiedad.

_ CApfTULOm
ORGANOS SUSTANTIVOS

ARTICULO . 9. FUNCIONES GENERALES bE LOS VICEMINISTROS. Les
corresponden las atribuciones generales sigujentegs:

a)

b)

©)

Sustituir al Ministro por ausencia temporal o imposibilidad, de acuerdo con el
orden de prelacion que establece la Ley del Organismo Ejecutivo; -

Preparar y presentar al Ministro propuestas de proyectos de ley, acuerdos,
reglamentos, informes, resoluciones, circulares. y demas instrumentos
relacionados con su gestion;

Dirigir y coordinar los aspectos técnicos, administrativos y de politica de los
drganos bajo su-cargo y promover las coordinaciones entre ellas;

Velar por que los drganos del Ministerio a su cargo euenten con los recursos
necesarios para su funcionamiento;

Velar por que exista coordinacion institucional adecuada en lo concerniente
a la creacién, ingreso y actualizacion de informacion a cargo de Politica y
Andlisis Economico; )

Dirigir y coordinar la Planificacion Estratégica y el Plan Operativo Anual de
las dependencias a su cargo, y remitir los insumos correspondlentes ala
dependencia a quien compete su integracion;

Integrar los planes de trabajo e informes de labores de las dependencias a
su cargo y avalarlos;

Dar. seguimiento y supervisar el cumplimiento de convenios, tratados o

acuerdos celebrados, mediante los cuales se hayan asignado funciones que

sean de su competencna

Refrendar los acuerdos y resoluciones dictadas por el Ministro, en el dmbito
de su competencia;

Evaluar y promover la cuiltura de mejora continua, del desempefio de los

procesos y servicios de.las dependencias a su cargo, potenmando los .
* servicios electronicos y la digitalizacion;

k) Promover, en el ambito de su competencia,-una cultura de transparencia y
rendicion de cuentas en todos los niveles administrativos y operativos,
considerando ademas las politicas de estado relacionadas con el Gobierno
Abierto y el acceso a fa informacion publica;

) Suscribir los contratos administrativos que de conformidad con la ley deban
celebrarse; y,

m) Las demas funciones que les asignen las leyes y reglamentos y las que les

- sean amgnadas porel M»mstro

ARTICULO 10, VlCEMKNlSTRO' _DEk INVERSION Y COMPéTENCIA. El
Viceministro de Inversién y. Ceémpetencia, es el respansable de velar por el

desarrollo del comercio interno y la inversion, le corresponden las atribuciones
siguientes:

a) Promover el desarrollo de la economia, mediante politicas y acciones que
mejoren la competencia interna y promuevan una mayor inversién en el pais;
b) Promover la competencia interna y la proteccion al consumidor, a través de
la eficiencia en los mercados de bienes y servicios;
c} Dirigir y coordinar la operacion de sisternas de aseguramiento de la calidad,
1ncluyendo el desarrolio de normas técnicas;
d) Velar por que la Teglamentacién técrica en el pais sea congruente con los
convenios, tratados y acuerdos comérciales vigentes;
e) Dirigir en los aspectos de su competencia, los regimenes de incentivos a la
inversién.y de fomento a la produccion y exportacion, establecidos por Ia ley;
f) Dirigir los sistemas y servicios de orientacion sobre legislacion, normativa,
requisitos, facilidades y practicas para la realizacion de inversiones;
g) Dirigir la conformacion y coordinacién de los sistemas de informacion para
orientar a los exportadores sobre las condiciones de acceso a los mercados;
Dirigir y coordinar la Planificacién Estratégica y el Plan Operativo Anual de
las dependencias a su cargo, y remitir los insumos correspondientes a la
dependencia a quien compete su integracion;
i) Dirigir y coordinar las acciones técnicas’ y administrativas de las
dependencias bajo su responsabilidad; y,
j) Las demas atribuciones que les asignen las leyes y regiamentos, y las que
les sean asignadas por el Ministro.

ARTICULO 11. DIRECCIONES DEL VICEMINISTERIO DE INVERSION Y
COMPETENCIA. Para la realizacion de sus atribuciones, el Viceministerio de
Inversion y Competencia, estd conformado por las Direcciones siguientes:

a) Direccion de Servicios al Comercio v la Inversion
b) Direccion del Sistema Nacional de la Calidad

c) Direccion de Promocion a la Competencia

d) Direccion de Atencion y Asistencia al Consumidor
e) Programa Nacional de la Competitividad

ARTICULO 12. DIRECCION DE SERVICIOS AL COMERCIO Y LA lNVERSION
La Direccion de Servicios al Comercio y la Inversion, es el drgano responsable de
dirigir y coordinar las acciones relacionadas a la aplicacion de las leyes de fomento
a'la inversion y empleo y propiciar acciones que contribuyan a fa agilizacion de la
gestion administrativa, a través de la prestacion de servicios agiles, eficientes y
oportunos. Le corresponden Ias funciones siguientes:

a) Fomentar el crecimiento de los distintos sectores econdmicos y de la creacion

de nuevas inversiones que promuevan un entorno favorable con respecto a
los niveles de competitividad en el comercio exterior y consecuentemente
permitan ingreso de divisas, generacion de empleo y transferencia de
tecnologias;

Resolver oportunamente las solicitudes de calif icacion, recalificacion y

modificacion relacionadas con la aplicacion de las leyes de fomento a la

inversion y empleo;

c) Orientary asesorar al |nversuomsta empresario o su representante sobre los
beneficios del marco legal vigente, conforme el ambito de competencia de la
Direcci6n;

d) Coordinar actividades con otras instancias que intervienen en los procesos
de calificacion, recalificacion y modificacion relacionadas con la aplicacion de
las leyes de fomento a [a inversion y empleo;

e) Proponer e impulsar, cuando se considere necesario, el establecimiento de
procesos, mecanismos y sistemas para que la resolucion de expedientes y
la entrega de servicios a su cargo, se realice en forma eficiente y eficaz;

f) Administrar la aplicacion, en el dmbito de su competencia de los regimenes
de incentivos y propiciar la simplificacion de tramites;

by -

-
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g) Implementar y mantener sistemas actualizados, eficientes y eficaces para
orientar a los inversionistas, empresarios y sus representantes sobre el
marco legal vigente y sus beneficios, en el dmbito de su competencia;

h) Administrar el régimen de fomento.de Jas ex

portaciones y desarrollo de zonas
francas; ’

i) Crear y mantener actualizada una base de datos que permita el registro y
control de las estadisticas e indicadores de las empresas calificadas, en el
ambito de su competencia; y, : '

J} Apoyar al Viceministro de Inversion y Competencia en el registro, control y
cumplimiento de sus funciones administrativas y financieras;

ARTICULO 13. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS AL

COMERCIO Y A LA INVERSION. La Direccién de Servicios al Comercio y a la

Inversion para el cumplimiento de sus funciones, estd conformada por los
Departamentos siguientes: : . '

a) Departamento " de  Politica Industrial. El Departamento de Politica
Industrial, es el 6rgano responsable de planificar, organizar, dirigir, coordinar

y controlar las actividades técnicas y administrativas para la aplicacion de la
Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Magquila,
Decreto Niimero 29-89 y de la Ley de Zonas Francas, Decreté Nimero 65-
89; coordinar actividades de promocion y divulgacion de las referidas leyes;

- elaborar los dictdménes y proyectos de resolucion relacionados a la
aplicacion de los Decretos Nimeros 29-89 y 65-89; planificar y coordinar las
acciones dirigidas a facilitar la informacion de interés sobre -las leyes
mencionadas para empresas nacionales y . extranjeras; participar en

. reuniones de trabajo internas y externas relacionadas con la eficiente
aplicacion de las leyes, y en comisiones institucionales e interinstitucionales
relacionadas con los &mbitos laboral, econdmico y fiscal en el marco de las
leyes de fomento a la inversién y empleo; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad -

superior.

o
~

Departamento de Verificacién y Seguimiento. El Departamento de

. Verificacion y Seguimiento, es el érgano responsable de realizar el proceso:

de la verificacion administrativa, de la investigacion documental y de la

recopilacién de datos, obtenidas de la plataforma que se utiliza para dar »

seguimiento a las empresas calificadas al amparo de la Ley de Fomento y
Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto Nimero 29-89
y de la Ley de Zonas Francas Decreto 65-89; verificar el cumplimierito de las
obligaciones contraidas al ser calificadas, validando la informacion a través
de la visita de campo, en donde se verifica la actividad economica, las
instalaciones de la planta industrial; brindar asesoria y orientacion para la
prevencion de incumplimientos de fas referidas obligaciones; contribuir a que
las operaciones normales de las empresas se mantengan vigentes conforme
el marco legal; asf como realizar otras funciones que en materia de su
competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 14. DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD. La
Direccion del Sistema Nacional de la Calidad, es el érgano responsable de dirigir,
coordinar y unificar las actividades y politicas nacionales en materia de fijacion de
normas y optimizacion de acciones oriéntadas a promover la competitividad en el
pais. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Coordinar las actividades y prbcedimientos que desarrollan las entidades »

competentes en las 4reas vinculadas a la hormalizacion, acreditacion y

metrologia establecidas en la Ley del Sistema Nacional de la Calidad;
b) Establecer canales de comunicacion expeditos hacia los - sectores

productivos y al plblico en general, sobre las normas y procedimientos de
acreditacion vigentes, reglamentos técnicos y ‘los procedimientos de
evaluacion que rigen en el pafs y en el territorio de los principales socios de
Guatemala; ' .
Promover practicas de gestion de la calidad, para contribuir a que las
empresas guatemaltecas o-instituciones de los sectores plblico, privado y
academico alcancen niveles de excelencia para competir en el mercado
nacional e internacional; ' )
Coadyuvar en el desarrollo del talento humano de los sectores pablico,
privado y académico en las 4reas vinculadas a la gestién de calidad:
Participar como representante del Ministerio de Economia, en las instancias
de trabajo con instituciones piblicas y privadas, nacionales e internacionales,
refacionadas con sistemas de gestion de calidad, y cuando corresponda,

definir planes o rutas de trabajo con los entes competentes del Sistema
Nacional de fa Calidad;
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f) Coordinar el desarrollo de propuestas de proyectos de asistencia técnica en
.temas relacionados con el Sistema Nacional de la Calidad, que sean .
promovidos a través de Planificacion, Proyectos y Cooperacién; v,
g) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 15. CONFORMACION DE LA DIRECCION DEL SISTEMA'NACIONAL
DE LA CALIDAD. La Direccién del Sistema Nacional de' la Calidad, para el
cumplimiento de sus funciones esta conformada segun el Articulo 2, de fa Ley del

Sistema Nacional de la Cafidad, Decreto Nuimero 78-2005 del Congreso de la
Republica de Guatemala por: :

a) Comisién Guatemalteca de Normas -COGUANOR-. Conforme a lo
establecido en el Articulo 4 de la Ley def Sistema Nacional de la Calidad, La
“Comision  Guatemalteca de Normas, tiene como objeto desarrollar
actividades de normalizacion que contribuyan a mejorar la competitividad de
las empresas nacionales y elevar la calidad de los productos y servicios que
dichas empresas ofertan en el mercado nacional e internacional; desarroliar
las funciones que le asigna el Articulo 8 de la Ley del Sistema Nacional de la
Calidad, asi como realizar otras funciones que en materia de sl competencia,’
le sean asignadas por la autoridad superior.

b

N

Oficina Guatemalteca de Acreditacién -OGA-. Conforme a lo establecido
en el Articulo 23 de la Ley de!l Sistema Nacional de la Calidad, la Oficina
Guatemalteca de Acreditacion, tiene por objeto aplicar y administrar el
sistema de acreditacion en todo el territorio nacional con el fin de: a)
Reconocer la competencia técnica de los organismos de evaluacion de la
conformidad; y b) Velar por que los servicios ofrecidos por las entidades
acreditadas mantengan la calidad bajo la cual fue reconocida su competencia
técnica; desarrollar las funciones que e asigna el Articulo 25 de la Ley del
Sistema Nacional de la Calidad; asi como realizar otras furiciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior,

Centro Nacional de Metrologia :CENAME-. Conforme a lo establecido en

el Articulo 49 de la Ley del Sistema Nacional de la Calidad, tiene por objeto

promover y realizar actividades en los diferentes campos de la metrologia;

desarrollar las funciohes que le asigna el Articulo 51 de la Ley del Sistema

Nacional de la Calidad, asf como realizar otras funciones que en rmateria de
" su compétencia, le sean asignadas por la autoridad superior.
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Comisién Nacional de Reglamentacién Técnica -CRETEC-. Conforme a-
lo establecido en el Articulo 64 de la Ley del Sistema Nacional de la Calidad,
se crea como el ente consultivo y asesor en materia de reglamentacion
técnica; desarrollar las funciones que le asigna ‘el Articulo 65 de la Ley del
Sistema Nacional de la Calidad; asi como realizar otras funciones que en
- materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 16. DIRECCION DE PROMOCION A LA COMPETENCIA. La
Direccién de Promocién a la Competencia es el 6rgano responsable de analizar el

- comportamiento de los diferentes mercados de bienes y servicios en el pals,

analizar la relacion comercio y competencia, promover criterios técnicos en esa
materia en los tratados y convenios internacionales, asi como, realizar campafias
de promocién de fa cultura de la competencia y proponer un marco legal y una

Jpolitica nacional en-esa materia. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Elaborar, proponer y aplicar la politca nacional de
competencia; .
b) Promover ante el Programa Nacional de Competitividad, la cultura de la
competencia econdmica y comercial mediante mecanismos que faciliten la
produccion nacional y el acceso a nuevos mercados;
Elaborar los proyectos normativos que favorezcan la libre com
eliminen fas practicas proteccionistas;
Analizar la estructura y funcionamiento de los mercados de productos y
servicios nacionales, para evaluar el nivel de competencia e identificar-y
proponer acciones que permitan la reduccion de las distorsiones que la
limitan; ; '
Ejecutar las acciones que establece la ley para contrarrestar las practicas
monopolisticas y la identificacion de procesos de competencia desleal;
f) Elaborar y proponer normas y mecanismos legales que promuevan la
competencia y desalienten las practicas monopolisticas y de competencia
" desleal; '
g) Elaborar informes sobre temas de libre competencia, competencia desleal y
regulaciones que limitan la competencia; ) : )
h) Participar en la negociacién de acuerdos
" compétencia; .
i) Representar al Ministerio de Economia ante asociaciones o agrupaciones
regionales de autoridades de competencia, seminarios, conferencias y otros.
eventos sobre libre competencia, a nivel nacional e internacional; y,
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J) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 17. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE PROMOCION A LA
COMPETENCIA. La Direccion de Promocién a la Competencia para el cumplimiento
de sus funciones, est4 conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Analisis e Informacion. El Departamento de Analisis e
Informacién, es el 6rgano responsable de analizar y estudiar la situacion de
la estructura, funcionamiento y comportamiento de los diferentes mercados
de bienes y servicios nacionales; analizar la relacién comercio y.competencia,
promover criterios técnicos en dicha materia en los tratados y convenios
internacionales; identificar y proponer la eliminacion de las distorsiones que

limitan la competencia; asi como realizar ofras funciones que en materia de’

su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

b) Departamento de Promocién a la Competencia. El Departamento de
Promocién a la Competencia, es el 6rgano responsable de promover ante el
Programa Nacional de Competitividad, la cultura de la competencia
econbémica y comercial mediante mecanismos y acciones que faciliten la

- produccién nacional y el acceso a nuevos mercados: elaborar y proponer las.

normas y mecanismos legales que promuevan la competencia y desalienten
.las practicas monopalisticas y de competencia desleal: realizar campafias de
promocion de la cultura de la competencia y proponer el marco legal y Ia
politica nacional en dicha materia; asi como realizar otras funciones que en

" materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 18. DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR.
(DIACO) La Direccién de Atencién y Asistencia al Consumidor, es el érgano
responsable de desarrollar programas de difusion y capacitacién de los derechos
del consumidor y usuario; asi como, defender los derechos de los mismos,

aplicando la Ley de Proteccion al Consumidor y Usuario, Decreto Nimero 6-2003
del Congreso de la Republica. : '

- Son funciones de la Direccion de Atencion -y Asistencia al Consumidor, las
-establecidas en el articulo 54 del Decretc Namero 6-2003 del Congreso de la
Rep{.’:blica, y otras que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 19. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE ATENCION Y
ASISTENCIA AL CONSUMIDOR. La Direccién de Atencion y Asistencia al

Consumidor para el cumplimiento de sus funciones, estad conformada por los
Departamentos siguientes: '

‘a) Departamento de Verificacién y Vigilancia. El Departamento de
Verificacion y Vigilancia, es el érgano responsable de promover y realizar
investigaciones técnicas en las areas de consumo de bienes y uso de
servicios;, velar por la observancia, por parte de los proveedores, en
coordinacién con los entes administrativos especializados, de las
disposiciones legales relacionadas con reglamentos técnicos o normas de
calidad, pesas y medidas para la actividad comercial o la salud de Ia persona
humana, requerir a la autoridad competente que se adopten las medidas
correctivas necesarias, en su caso; asi comp realizar otras funciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

Departamento de Promocién y Asesoria al Consumidor y Proveedor. El

Departamento de .Promocién y Asesoria al Consumidor y Proveedor, es el.

6érgano responsable de establecer estrategias, programas, planes y acciones
de difusion y capacitacién en materia de orientacién al consumidor y usuario;

. prestar asesorfa a consumidores, usuarios y proveedores en materia de su
competencia; promover y apoyar la constitucion de organizaciones de
cansumidores o usuarios, proporcionandoles capacitacion y asesorfa; asi
como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la atitoridad superior.

Departamento de Servicios al Consumidor. El Departamento de Servicios
al Consumidor, es el 6rgano responsable de administrar y atender el sistema
y medios de quejas o denuncias de los.consumidores y usuarios; establecer
procedimientos 4giles y concifiadores para la solucion de los conflictos de los

que tenga conocimiento de conformidad con esta Ley: proponer cambios y -

actualizaciones a los sistemas de gestion; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
superior.
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Departamento de Coordinacién de Sedes. E| Departamento - de
Coordinacién de Sedes, es el organo responsable ‘de coordinar la
planificacion, direccion, ejecucion, trazabilidad, evaluacion y control de las
atribuciones que fa Ley le asigna a la Direccion, en los Departamentos y
Municipios en los que tenga presencia, promover la efectividad del
desempefio de las sedes departamentales y municipales, asf como realizar

otras funciones gue en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior.

e) Departamento Legal. El Departamento Legal, es el érgano responsable de

. apoyar en materia legal y en las actuaciones administrativas en caso de
presunta infraccion a las disposiciones de la Ley de Proteccion al Consumnidor

y Usuario y demas leyes relacionadas; apoyar en la suscripcion de contratos,
convenios, y documentacion del orden juridico, que en el ambito de
competencia le corresponde a la Direccion; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
supetior. i

f) Auditorfa Interna de la DIACO. De conformidad con el Articulo 64 del

Decreto Nimero 06-2003 del Congreso de Ia Repiiblica de Guatemala, Ley
de Proteccion al Consumidor y Usuario, Auditorfa Interna es la responsable

de la inspeccion, fiscalizacién y control de las operaciones contables y
financieras de la Direccion.

ARTICULO 20. PROGRAMA NAGIONAL DE LA COMPETITIVIDAD. El Programa

Nacional de la Competitividad es el 6rgano responsable de coordinar y ejecutar las
directrices de su Comité Ejecutivo, apoyar al Ministerio de Economia, como ente
rector y coordinador de la competitividad a nivel nacional, responsable de difundir a
todo nivel, articular, coordinar y facilitar el dialogo y las acciones interinstitucionales
para la implementacion de la Politica Nacional de Competitividad. Le corresponden
las funciones siguientes:

a

b

c

Definir y dirigir el Programa Nacional de Competitividad;

Disefiar el plan de trabajo anual del Programa Nacional de Competitividad;
Impulsar acciones y politicas que tiendan a mejorar las condiciones para la
invérsion productiva en el pafs; v

Apoyar la conformacién de conglomerados productivos y de servicios,
identificados como potencialmente competitivos y dar seguimiento para su
fortalecimiento y desarrolio; )

Apoyar fa formacién de Agendas de Desarrollo Local, a nivel municipal o
regional, orientadas a fomentar el desarrollo productivo sostenible;
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f) Ejecutar proyectos y programas de convenios acordados con gobiemos y

organismos, nacionales e internacionales, suscritos por las autoridades
competentes, cuando sea asignado; v, :

Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.
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} ARTICULO 21. VICEMINISTRO DE ASUNTOS REGISTRALES. El Viceministro

de Asuntos Registrales, es el responsable de velar por la efectividad de Ja gestion

registral que la ley le asigna al Ministerio, Je corresponden las atribuciones
siguientes:

a) Dirigir y coordinar la labor registral que le corresponde al Ministerio;
b) Impulsar sistemas de mejora continua en los procesos que le corresponden,
con el propésito de brindar servicios, gestiones y asuntos registrales
efectivos, oportunos y transparentes, potenciando de manera paulatina - los
servicios electronicos y la digitalizacion;
Verificar que la reglamentacion técnica y legal en el pais sea congruente con
los -convenios, tratados y acuerdos internacionales vigentes en miateria
registral; ’
Promover Ja integralidad de los sistemas de informacién registrales en los
Grganos y dependencias a su cargo;
Dirigir, coordinar y evaluar la Planificacion Estratégica y el Plan Operativo
Anual de los.6rganos y dependencias a'su cargo, y remitir los insumos
correspondientes a la dependencia a quien compete su integracion;
. f) Dirigir y coordinar las acciones técnicas 'y administrativas de los 6rganos y
dependencias bajo su responsabilidad; y,
g) Las demas atribuciones establecidas en las leyes y reglamentos,
les sean asignadas por el Ministro.
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ARTICULO 22 REGISTROS DEL VICEMINISTERIO DE ASUNTOS
REGISTRALES. Para la realizacion de sus atribuciones, el Viceministerio de
Asuntos Registrales, esta conformado por los Registros siguientes:

a) Registro del Mercado de Valores y Mercancias

b) Registro Mercantil General de la Rep(blica

c) Registro de la Propiedad Intelectual

d) Registro de Garantias Mobiliarias

e) Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion
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ARTICULO 23. REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES Y MERCANCIAS. Ef
Registro del Mercado de Valores y Mercancias, es el 6rgano responsable de llevar
el control de la juridicidad y registro de los actos que realicen y contratos que
celebren las personas que intervienen en los mercados bursatil y extrabursatil.

Al Registro del Mercado de Valores y Mercancias le corresponden las funciones
establecidas en la Ley de Registro y Mercado de Valores y Mercancias, Decreto

" Namero 34-98 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala y su Reglamento; asi
como otras que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 24. REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA. EI
Registro Mercantil General de la Reptiblica, es el érgano responsable de registrar,”
certificar, dar seguridad juridica a todos los-actos mercantiles que realicen las
personas individuales o juridicas, resguardando los documentos correspondientes
y proporcionando la informacion que de ellos se haya registrado, facilitando las

operaciones mercantiles para incentivar la inversion nacional extranjera y fomentar
el desarrolio social y econémico del pais.

Son funciones de Registro Mercantil General de la Repiiblica, las establecidas en ef
Codigo de Comercio de Guatemala, Decreto Nimero 2-70 del Congreso de.la

Replblica de Guatemala y sus Reformas, y otras que le sean asignadas por la
autoridad superior.

ARTiCUL‘Q 25, DEPARTAMENTOS DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA. El Registro Mercanti General de la Repiiblica para el
cumplimiento de sus funciones, est4 conformado por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Operaciones ~Registrales. EI Departamento de
Operaciones Registrales, es el 6rgano responsable de revisar, calificar y
operar documentos con el fin de autorizar la inscripcion de: sociedades

" nacionales y extranjeras, empresas mercantiles, los comerciantes

" individuales, auxiliares de comercio y todas sus modificaciones; registrar y
certificar los actos mercantiles; asi como realizar otras funciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

b

-

Departamento de Servicios al Usuario. El Departamento de Servicios al
Usuario, es el ¢rgane responsable de velar por el cumplimiento de los
estandares del servicio al usuario; asistir e informar a los usuarios sobre los
procedimientos del registro de tramites especificos; recibir, entregar y dar
seguimiento a la documentacion relacionada con tramites ante el Registro,

cuyos lineamientos y disposiciones deben ser observados e implementados

por los operadores registrales que brindan atencion al usuario; solucionar las
inconformidades que sean presentados por los usuarios; asi como realizar

otras funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior. .
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Departamento Legal. E! Departamento Legal, es el érgano responsable de
brindar asesoria juridica a funcionarios y empleados del Registro Mercantil
General de la Republica; calificar expedientes de sociedades mercantiles,
empresas mercantiles, auxiliares de comercio, actas de asambleas
ordinarias y extraordinarias de accionistas, despachos judiciales; elaborar
contratos relacionados con el giro normal del Registro Mercantil General de
la Repblica; elaborar resoluciones relacionadas con OCursos, oposiciones,
recursos legales o cualquier otro acto, proceso o gestién en que el Registro
Mercantil General de [a Reptiblica tenga o pueda tener interés; atender a los
usuarios con relacion a los asuntos antes mencionados o vinculados con las
actividades & intereses del Registro Mercantil General de la Repblica;
elaborar y someter a firma de los registradores los proyectos de resoluciones
~ en el ambito de su competencia; efectuar notificaciones a los usuarios de las
distintas resoluciones emanadas del Registro Mercantil General de Ia
Republica; elaborar dictdmenes y opiniones sclicitadas por el Registrador
‘Mercantil General de la Reptiblica; asf como realizar otras funciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 26, REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. El Registro de la
Propiedad intelectual, es el 6rgano responsable de la proteccion, estimulo y fomento
a la actividad intelectual que tiene aplicacion en el campo de la industria y el
comercio y en particular lo relativo a la-adquisicion, mantenimiento y proteccion de
~ los signos distintivos, de las patentes de invencian y de los modelos de utilidad de
los disefios industriales, la proteccion de los secretos empresariales y disposiciones
relacionadas con el combate de Ja competencia desleal y de los derechos de los
autores de obras literarias y artisticas, de los artistas intérpretes o ejecutantes, de
los productores de fonogramas y de los organismos de radiodifusion y la inspeccion
y vigilancia de las sociedades de gestion colectiva; asi como realizar otras funciones
que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.
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Al Registro de la Propiedéd Intelectual le corresponden las funciones establecidas
en el Decreto Niimero 57-2000, Ley de Propiedad Industrial y el Decreto Nimero .
33-98, Ley de Derechos de Autor y de Derechos Conexos, ambos del Congreso de

la Republica de Guatemala; asi como otras que le sean asignadas por la autoridad
superior,”’ K

ARTICULO 27. DEPARTAMENTOS DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL. El Registro de la Propiedad intelectual para el cumplimiento de sus
funciones, est4 conformado por los Departamentos siguientes: .
a) Departamento de Marcas y Otros Signos Distintivos. E| Departamento de
 Marcas y Otros Signos Distintivos, es el érgano responsable de dar tramite a
las solicitudes de adquisicion, modificacion y mantenimiento de derechos
sobre los - distintos signos - distintivos, - incluyendo marcas, nombres
comerciales;, emblemas, expresiones o sefiales de publicidad,
denominaciones-de origen e indicaciones geograficas; brindar asesoria a
cualquier persona interesada que lo solicite; asf como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
superior.

b

~

Departamento de Patentes y Disefios Industriales. El Departamento de
Paténtes y Disefios Industriales, es el 6rgano responsable de ingresar,
analizar y clasificar la tecnologia contenida en los documentos de patentes,
con el fin de conformar y mantener actualizado el banco de datos para la
ejecucion del examen técnico de fondo; llevar a cabo la difusion de
informacion tecnolégica contenida en dichos documentos; realizar el tramite
tecnico administrativo de las diferentes solicitudes de patentes de invencién,
patentes de modelos de utilidad, solicitudes de registro-de dibujos y disefios
industriales, desde su ingreso hasta la obtencién del titulo o certificado
respectivo; brindar asesoria a cualquier persona interesada que lo solicite;

asi como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean :
" asignadas por la autoridad superior.

¢) ‘Departamento de Derechos de Autor y Derechos .Conexos.. E|
Departamento de Derechos de Autor y Derechos Conexos, es el 6rgano
responsable de garantizar la relacion juridica entre el autor y su obra,
proteger exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son
descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las obras; organizar y
administrar el registro de los derechos de propiedad intelectual: desarroliar
programas de difusién, capacitacién y formacién en materia de derechos de
propiedad intelectual; asf como realizar otras funciones que en materia de su
competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 28. REGISTRO DE GARANTIAS MOBILIARIAS. E Registro de
Garantias Mobiliarias, es el drgano resporisable de la inscripcion de la constitucion,
modificacion, prorroga, extincién y ejecucion  de garantias  mobiliarias y
consecuentemente, la publicidad de las mismas, sus docu

mentos, archivos y
actuaciones son de caréacter pablico. :

Al Registro de Garantias Mobiliarias le corresponden las funciones establecidas en
la Ley de Garantias Mobiliarias, Decreto Ntmers 51-2007 y sus reformas contenidas
en el Decreto Niimero 04-2018 del Congreso de la Republica de Guatemala y ef

Acuerdo Gubernativo Nimero 74-2018; asi como otras que le sean asignadas por
la autoridad superior.

ARTiCULO 29. DEPARTAMENTO DEL 'REGISTRO DE GARANTIAS
MOBILIARIAS. El Registro de Garantias Mobiliarias para el cumplimiento de sus

- funciones, esta conformado por el Departamento siguiente:

a) Departamento de Atencién a Usuarios. EJ Departamento de Atencién a

Usuarios, es el érgano responsable de brindar atencién a los usuarics sobre

- el uso de fa plataforma electrénica del Registro, de forma presencial, a través

de la pagina web, correo electronico y por teléfono, llevar a cabo la promocion

y divulgacion de las reformas a la Ley de Garantias Mobiliarias y el uso del

Sistema Electronico del Registro; asi como realizar otras funciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 30. REGISTRO DE PRESTADORES DE -‘SERVICIOS DE
CERTIFICACION. El Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion, es el
drgano responsable de autorizar, registrar e inscribir a las-entidades prestadoras de
servicios de certificacion para promover y facilitar el comercio electronico a nivel
global, regional y nacional, aplicando instrumentos técnicos y legales para brindar
certeza y seguridad juridica; realizar auditoria e inspecciones de conformidad con
la ley; asi como otras que le sean asignadas por la autoridad superior.
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Al Reglstro de Prestadores de Servicios de Certrﬁcacnon le corresponden las
. funciones establecidas en la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y

Finmas Electronicas, Decreto Ntmero 47- 2008 del Congreso de la Repiblica de

Guatemala; asi como otras que le sean asignadas por la autoridad superior,

ARTICULO 31. VICEMINISTRO DE INTEGRAGION Y COMERCIO EXTERIOR. El
Viceministro de Integracion y Comercio Exterior, es el responsable de promover las
relaciones econdémicas y el desarrollo del comercio exterior; asi como, impulsar el

perfeccionamiento de la integracion econdmica. regional. Le corresponden las
atribuciones siguientes:

a) Impulsar la politica de comercio exterior para alcanzar un mejor
posicionamiento del pais en el mercado internacional;
b) Promover e impulsar el desarrollo de! comercio exterior que permita una
mayor participacion de las exportaciones en la economia del pas;
Coordinar las acciones interinstitucionales def Sector ptiblico en materia de
desarrollo de comercio exterior;
Dirigir y coordinar el disefio y desarrofio de la estrategla de participacion

nacional en organizaciones y foros regionales, multi, pluri o bilaterales de
comercio;

o

Dirigir el disefio de la estrategia de negociacion de tratados y acuerdos
" comerciales, internacionales;

f) Conducir las negociaciones de los acuerdos comerc|a|es internacionales
vigentes en el pafs;

g) Velar por el cumplimiento de los acuerdos comerciales internacionales
vigentes en el pais;

Facilitar el cumplimiento de los compromisos contraidos y-el ejercicio de los
derechos derivados de los acuerdos comerciales vigentes;
i) Coadyuvar a la integracion econdmica centroamericana, velando porque la

misma sea un instrumento para elevar la produccién competitiva de bienes y
de prestacion de servicios;

j) Promover la unién aduanera centroamericana;

Conducir las negociaciones de los acuerdos de promocion y proteccnén
reciproca de inversiones;

) Dirigir y coordinar la- elaboracion de los instrumentos técnicos para la
ejecucion de la politica arancelaria del pafs;

m) Dar seguimiento y mantener informacion actualizada sobre la evolucién dé

las negociaciones comerciales y econémicas;

n) Dirigir y coordinar la Planificacion Estratégica y el Plan Operativo Anual de
los o6rganos y dependencias a su cargo, y remitir los insumos
correspondientes al drgano a quien compete su integracion;

fi) Dirigit las acciones técnicas y administrativas de los  6rganos vy
dependencias que estan bajo su responsabilidad; y,

o) Las demas funciones que les asignen las leyes y reglamentos, y las que les
sean asignadas por el Ministro.

ARTICULO 32; DIRECCIONES DEL VICEMINISTERIO DE INTEGRACION Y
COMERCIO EXTERIOR. Para la realizacion de sus atribuciones, el Viceministerio
de Integracion y Comercio Exterior, esta conformado por las Direcciones siguientes:

a) Direccién de Politica de Comercio Exterior
b) Direccién de Administracion def Comercio Exterior

c) Mision permanente de Guatemala ante la Organizacion Mundial del
Comercio

ARTICULO 33. DIRECCION DE POLITICA DE COMERCIO EXTERIOR. La
Direccion de Politica de Comercio Exterior, es el 6rgano responsable de proponer
el disefio y negociacion de acuerdos comerciales; impulsar el adecuado desarrollo
del proceso de integracién econdmica centroamericana y promover la expansion de
la base exportable; asi como, coordinar con la Misién Permanente de Guatemala
ante la Organizacion Mundlal del Comercio -OMC-, la posicién como pais, en su
ambito de competencia. Le corresponden las funcuones siguientes:

a) Propiciar la armonizacion de la legislacion nacional respecto de la normativa
internacional del comercio;

b) Elaborar conjuntamente con la Misién Permanente de Guatemala ante la
Organizacion Mundial del Comercio -OMC-, las bases técnicas de
sustentacion a las posiciones nacionales én los érganos de gestion de la
Organizacion Mundial de Comermo -OMC- y en ofros organismos
internacionales;

c) Elaborar el marco general de las negociaciones para los distintos frentes y
temas aprobados;

d) Orientar’ y dirigir los procesos internos de consulta para respaldo de Ia
negociacion y renegociaciones de los acuerdos comerciales;

Consolidar propuestas de negociacién con paises o grupos de paises en el

marco de negociaciones conjuntas;

f) Preparar bases técnicas para sustentar.las posxcuones nacioriales en el
desamollo de las agendas en los foros de mtegraoxén econdmica
centroamericana;

g) Orientar y coordinar procesos de consulta, negociacion y concertacién para
respaldar acciones vinculadas al proceso de integracion econémica;

Realizar andlisis y estudios para prestar asesoria técnica en el proceso de

integracion centroamericana;

i) Facilitar el comercio lntrarreglona! en coordinacién con las demas
instituciones relacionadas;
}) Coordinar acciones con la Mision Permanente de Guatemala ante la
 Organizacién Mundial del Comercio -OMC- para dar seguimiento a los
distintos procesos que se lievan en ese organismo, asi como la participacion
en los distintos temas que este foro conlleva;
k) Negociar y renegociar los distintos acuerdos comerciales con otros paises;

l) Negociary renegoclar los acuerdos de promocton y proteccion reciproca de.
inversiones;

e

~

m) Implementar y apoyar acciones encaminadas a promover el comercio-
exterior;

n) Difundir informacion relacionada con los procesos de negociacion en curso;
Ys

fi) - Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 34. DEPARTAMENTOS DE LA DIREGCION DE POLiTlCA DE
COMERCIO EXTERIOR. La Direccion de Politica de Comercio Exterior para ef
cumplimiento de sus funciones, esta conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Negociaciones. El Departamento de Negociaciones, es
el rgano responsable de atender los procesos de negociacién de acuerdos
comerciales y de inversion con terceros paises y la renegociacién de los
acuerdos comerciales y de inversion vigentes; coordinar las negociaciones
con la Misién Permanente de Guatemala ante la Organizacién Mundial del
Comercio -OMC-, en ese foro multilateral; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autondad
superior.

L=
~

Departamento de Integracion Centroamericana. El Departamento de
Integracién Centroamericana, es el organo responsable de los procesos
refacionados con la integracioén econémica, incluyendo el marco juridico de
la Integracion Regional, principalmente el Tratado General de Integracion
Econémica Centroamericana y el Convenio Marco para el Establecimiento
de la Unién Aduanera Centroamericana, coordinar la facilitacion del
comercio, que abarca la implementacion del acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio -OMC-, y la Estrategia
Centroamericana de Facilitacion del Comercio y Competitividad; asi como

realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas
- por la autoridad superior.

¢) Departamento de Apoyo a la Misién de la Organizacién Mundial del
Comercio. El Departamento de Apoyo a la Mision de la Organizacion
Mundial del Comercio, es el drgano responsable de brindar apoyo para dar
seguimiento al cumplimiento de los compromisos y obligaciones adquiridos
por Guatemala ante la OMC; ser él enlace para las consultas respectivas en
temas de negociacion en dicho foro multilateral con la Mision Permanente de
Guatemala ante la Organizacion Mundial del Comercio; asi como realizar

otras funciones gue en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior.

ARTICULO 35. DIRECCION DE ADMINISTRAGION DE COMERCIO EXTERIOR.
La Direccién de Administracion del Comercio Exterior, es el 6rgano responsable de
administrar los acuerdos comerciales intemacionales vigentes para Guatemala

_ propiciando su aprovechamiento. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Establecer y actualizar los procedimientos para la administracion de los
acuerdos .comerciales internacionales de los que Guatemala sea parte,
cuando sea necesario, y verificar su cumplimiento;

b) Facilitar el cumphmtento de los compromisos contraidos y el ejercicio de los
derechos derivados de los acuerdos comerciales internacionales vigentes;

c) Asesorar a los dctores y usuarios sobre la apltcacnén de los acuerdos -
comerciales internacionales;
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d)

e
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Coordinar  procesos . informativos . y de consulta interinstitucional e
intersectorial  para la administracion de los acuerdos comerciales
internacionales vigentes; ' .
Realizar procedimientos de verificacion de origen de las mercancias en el
marco“de .los acuerdos comerciales internacionales vigentes, cuando se
considere necesario: '

Difundir informacién relacionada con acuerdos comerciales internacionales;
Administrar los contingentes arancelarios u otros mecanismos similares y
asesorar en esa materia; o

Ejercer la autoridad investigadora en los procesos administrativos
establecidos por los acuerdos comerciales internacionales, en lo relacionado
a practicas desleales de comercio; :

Apoyar a las institticiones competentes en los procesos de solucién de
controversias, en el marco de los acuerdos comerciales internacionales; Y,
Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 36. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE ADM|NISTRACION
. DEL COMERCIO EXTERIOR, La Direccion de Administracion del Comercio Exterior

para el cumplimiento de sus furiciones, estd conformada por los Departamentos
siguientes:

a)

b)

O
4

Departamento de Contingentes Arancelarios. EI Departamento de
Contingentes Arancelarios, es el érgano responsable de administrar los
contingentes arancelarios, cuotas u otros mecanismos similares, en el marco
de los acuerdos comerciales internacionales y asesorar en dicha materia; asi

como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior. -

Departamento de Verificaciones de Origen. El Departamento de
Verificaciones de Origen, es el drgano responsable de realizar
procedimientos de verificaciones de origen de las mercancias; elaborar
opiniones técnicas; certificar y expedir certificados de origen en el marco de
los acuerdos comerciales internacionales y asesorar en dicha materia; asi

como realizar otras funciones gue en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior.

Departamento de Medidas Arancelarias y no Arancelarias. Ei
Departamento de Medidas Arancelarias y no Arancelarias, es el érgano
responsable de facilitar las operaciones comerciales y asesorar en materia
de acceso a mercados, obstaculos técnicos al comercio, medio ambiente,
laboral, y medidas sanitarias y fitosanitarias, de conformidad a los

- compromisos establecidos en los acuerdos comerciales internacionales; asf

‘como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior. :

Departamento de Defensa Comercial. El Departaménto de Defensa
Comercial, es el 6rgano responsable de ser la autoridad investigadora en los

procesos establecidos por los acuerdos comerciales internacionales, en lo

relacionado a practicas desleales de comercio; Apoyar en los procesos de
solucién de controversias y demandas Inversionista-Estado en el marco de
los acuerdos comerciales internacionales; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
superior.

ARTICULO 37. MISION PERMANENTE. DE GUATEMALA ANTE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO -OMC-, La Misién Permanente de
Guatemala Ante la Organizaciéri Mundial del Cornercio, es el 6rgano especializado
en comercio interacional, responsable de posicionar los intereses comerciales de
Guatemala en la Organizacién Mundial del Comercio -OMC-, y ofros Organismos
Internacionales como, la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual -OMP}-,
el Centro de Comercio Internacional -CCl-, la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo -CNUCED-. Le corresponden las funciones siguientes:

a)

o
~

Elaborar conjuntamente con la Direccién de Poliitica de Comercio Exterior,
las bases técnicas de sustentacion a Jas posiciones nacionales en los
organos de gestion de la Organizacion Mundial de Comercio -OMC- y en
otros organismos internacionales; .

Ejercer la representacion de Guatemala para la negociacion, renegociacion
y administracion de acuerdos bilaterales, plurilaterales y multilaterales en el
marco de las actividades que en el ambito de su competencia se desarrollen
dentro de las organizaciones internacionales; .
Ejercer la representacion de Guatemala en los procedimientos de solucién
de diferencias ante las organizaciones internacionales con miras a promover
y defender los intereses comerciales y sistémicos del pais;

. Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa, .es el responsable de facilitar el
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d) Promover y gestionar la cooperacion y asistencia técnica, con el proposito de
atender las necesidades y espacios de oportunidad para Guatemala, con

base en la Politica de Comercio Exterior;

Actuar como interlocutor del Gobierno de Guatemala con las organizaciones

internacionales; :

f) Monitorear las medidas de politica comercial de los principales socios
comerciales del pais e informar sobre fas posibles implicaciones comerciales

ylo sistemicas que pudieran afectar los intereses del pais;

Informar sistematicamente sobre las tendencias y cambios econémicos,

sociales y politicos internacionales; -

Elaborar opiniones técnicas y legales segiin el ambito de su competencia o

a solicitud, en temas relacionados con las organizaciones internacionales

bajo su responsabilidad; e, )

i) Ofras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

e

N

-

g
h

=

ARTICULO 38. VICEMINISTRO DE DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA -MIPYME-. El Viceministro de Desarrolio de la

desarrollo competitivo de la micro empresa, pequefia empresa y mediana empresa

productoras de bienes y de la prestacién de servicios. Le corresponden las
atribuciones siguientes:

a) Dirigir y coordinar el analisis, disefio y propuestas de politicas de desarrollp

competitivo y el seguimiento de las politicas econdémicas que tienen efecto
en el Sector;

=z

Dirigir y coordinar el disefio, organizacion y evaluacién de los programas

plblicos de desarrollo competitivo, de acuerde con la politica sectorial
vigente;

(2]
-~

Facilitar y gestionar la canalizacién de recursos nacionales e internacionales,

financieros y técnicos para el desarrollo competitivo del Sector;

Dirigir y coordinar Ja facilitacion y promocion del crecimiento de la

formalizacion de la economia en el Sector; - .

Dirigir y coordinar la contratacion, supervision y seguimiento de los servicios

financieros, de capacitacién, asistencia técnica,

comercializacion y otros; )

f) Ejercer la rectoria y coordinacion del Sector Publico, de acuerdo con fas
politicas nacionales, en materia de desarrollo de las microempresas,

pequefias y medianas empresas y coordinar acciones con las instituciones
privadas, nacionales e interacionales que puedan realizar actividades
similares, convergentes o complementarias: i .

" Promover el aumento de la productividad y Una mayor competitividad del

Sector, por medio del acceso al financiamiento Y @ nuevos mercados a los -
emprendedores, buscando su inclusién en el sistema formal para ampliar la -
base empresarial y el desarrollo social y econémico, especialmente en
aquellas comunidades o regiones cuya poblacion se encuentra en situacion -
de pobreza y extrema pobreza o con alto riesgo de vulnerabilidad a los flujos
migratorios internos y externos;
Promover el fortalecimiento de la industria del soporte al emprendimierito,
articulando los diferentes actores de tal manera que se logre incidir en todas
las fases del emprendimiento de forma eficiente y dinamica para minimizar
los riesgos de no lograr un emprendimiento exitoso;

i) Promover el desarrollo de la cadena de financiamiento a los emprendedores
con mecanismos e instrumentos égiles, dinamicos e innovadores, acordes a
las distintas fases del emprendimiento; ) )

j) Promover una vinculacion efectiva entre los distintos actores y usuarios del
ecosistema de emprendimiento, que faciliten la coordinacion, interaccién y

sinergia a través de espacios de accién colectiva entre el Sector Publico,

Privado y Académico del entorno nacional del emprendimiento;

Fomentar la creacién, divulgacién de los sistemas de informacion sobre el

Sector a fin de fortalecerio;

) Participar por designacion del Ministro, en las distintas reuniones que se
vinculen con las actividades de! Ministerio y/o del Sector, dentro del
su competencia; .

m) Favorecer y facilitar .e| desarrollo de mercados de
técnico-emipresariales para el Sector;

n) Dirigir y coordinar la Planificacién Estratégica y el Plan Operativo Anual de
los o6rganos y dependencias a su cargo y remitir los insumos
correspondientes al drgano competente; ) :

n) Dirigit y coordinar las acciones técnicas y administrativas de los
6rganos a su cargo; y,

_0) Las demas funciones que les asignen las leyes y reglamentos, y fas que les

o
Ned

e

~

tecnoldgica, de

[{=]
-

area de

servicios financieros y

sean asignadas por el Ministro.

ARTICULO 39. DIRECCIONES DEL VICEMINISTERIO DE DESARROLLO DE LA
MICROEMPRESA, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA. Para la realizacion de sus

— ]
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funciones el Viceministerio de Desarrolio de la Microempresa, Pequefa'y Mediana
Empresa, esta conformado por las Direcciones siguientes: :
a) Direccion de Servicios Financieros Empresariales..

b) Direccion de Servicios de Desarrollo Empresarial

ARTICULO 40. DIRECCIGN DE
La Direccitn de Servicios Financi
facilitar los servigios fi
ese tipo de actividad,
la microempresa, peq
que estén legalmente

SERVICIOS FINANCIEROS EMPRESARIALES,
eros Empresariales, es e rgano responsable de
nancieros al Sector por medio de entidades que se dedican a
propiciando el desarroflo empresarial dirigido a mercados de
uefia y mediana empresa, e manera individual o asociada,
constituidas o no. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Disefiar los lineamientos para los programds y proyectos gubernamentales
de facilitacién de los servicios financieros a la microempresa, pequefia y
mediana empresa, asi como facilitar la "ampliacion de”la- cobertura y el
mejoramiento de la calidad de éstos; .

b) Promover e desarrollo de estandares Y parametros para la certificacion y
cualificacion de las entidades que se dedican a micro finanzas y coordinar

acciones con otras entidades nacionales e infernacionales para lograr
estandares unificados; '

Promover y facilitar el fortalecimie
potencial de crecimiento y desarrollo;
Promover el disefio, desarrollo o ado

prestacion de servicios financieros,
Sector; :

Promover el disefio, adopcién de nuevas tecnologias para la prestacion de

servicios financieros, adecuadas a las caracteristicas del Sector;

f) Elaborar instrumentos técnico-administrativos para la gestion de recursos.
técnicos vy financieros necesarios en la adopcién y ejecucion de la politica
para los programas y proyectos de servicios financieros del Sector; y,

g) Ofras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior,

o
-~
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pcién de nuevas tecnologias para la
adecuadas a las caracteristicas del

ARTiCULO 41." DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS
FINANCIEROS EMPRESARIALES. La Direccion. de  Servicios Financieros

Empresariales para el cumplimiento de sus funciones, ests conformada por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Programas y Proyectos Financieros. EI Departamento
de Programas y Proyectos Financieros de Ia MIPYME, es el 6rgano
responsable de disefiar, establecer, revisar, calificar y verificar e}
cumplimiento de los lineamientos, normas, especificaciones y requisitos para
los programas y proyectos de facilitacion de los servicios financieros para la
microempresa, pequefia y mediana empresa; facilitar la ampliacién de la
cobertura y mejora de [a calidad de los servicios financieros para el Sector;

asi como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior. ’

Departamento de Gestién de Fideicomisos: El Departamento de Gestion
de Fideicomisos, es el 6rgano responsable de disefiar,
calificar el cumplimiento de -los contratos,
especificaciones y requisitos de los servicios de in
dar seguimiento, evaluar Yy controlar su cumplimi
cumpla con los objetivos y planes de cobertura y
Sector; asi como realizar otras funciones que en m
le seari asignadas por la autoridad superior.

lineamientos, normas,
termediacion financiera,

desarrollo-econémico del
ateria de su competencia,

c) Departamento de Registro de
Lucro: El Departamento de Re
Lucro, conforme a lo establec
2016, Ley de Entidades de Micro finanzas y de Entes de Micro finanzas sin
Fines de Lucro, es el 6rgano responsable de llevar el registro de los entes de

micro finanzas sin fines de lucro; recopilar, procesar, analizar, estandarizar,

homogeneizar y divulgar informacion estadistica, financiera, crediticia y
social de dichos entes; asi co

su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

Entes de Micro finanzas sin Fines de
gistro de Entes de Micro finanzas sin Fines de

ARTICULO 42. DIRECCION DE SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIAL.
La Direccion de Servicios de Desarrolio Empresarial, es el drgano responsable de
promover el aumento de la competitividad, fortalecer la participacion o insercion en
el mercado y facilitar el acceso hacia nuevos mercados para la microempresa,
pequefia y mediana empresa, asi como estimular el desarrollo gerencial,
empresarial, técnico, tecnolégico, de organizacion Yy comercializacion de las
empresas del Sector. Le corresponden las funciones siguientes:

nto de las intermediarias financieras con .

establecer, revisary

ento y velar porque se

ido en el Articulo 81 del Decreto niimero 25-,

mo realizar ofras funciones que en materia de

a) Incentivary fortalecer el em

C

~

- sistemas y servicios de desarrollo

d)

gerenciales, ‘compartir inversiones

9)

=
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2mprendimiento en Guatemala, mediante el fomento
de la cultura emprendedora, el fortalecimiento de |a industria de soporte, la

articulacion de los diferentes actores, la promocién del desarrollo de la
cadena de financiamiento y

del ecosistema de emprendimiento;
Disefiar, promover i organizar el desarrollo d
servicios  técnico-empresariales  sobre

aseguramiento de calidad y comercializacion
Facilitar la ampliacion de la cobertura y mej

€ programas y proyectos de
aplicacion  de tecnologia,
y otros para el Sector;
oramiento de Ja calidad de Jos
y aplicacion de tecnologia y aseguramiento
de calidad a los procesos - productivos, comerciales, gerenciales y
administrativos del Sector; - '

Proponer: criterios” y mecanismos de acces
empresariales;

Promover y facilitar el fortalecimiento de provee
desarrollo empresariales para el Sector; )
Facilitar el establecimiento de mecanismos y sistemas
tendentes .a, contratar productos y servicios entre empresas,
intercambiar experiencias, métodos y técnicas productivas, o

0 a servicios de desarrollo
dores de servicios de

innovadores
transferir e
perativas y

o infraestructura, realizar ventas y
adquisiciones conjuntas;

Promover el fortalecimiento de la indus
articulando los diferentes actores y usuarios de tal manera que se logre incidir
en todas las fases del emprendimiento de forma eficiente y dinamica con la
finalidad de minimizar los riesgos;

Promover el desarrollo de Ia cadena de financiamiento a jos emprendedores
con mecanismos e instrumentos agiles, dindmicos e innovadores, acordes a
las distintas fases del emprendimiento;

Promover una vinculacion efectiva entre los distintos actores del ecosistema
de emprendimiento, que faciliten la coordinacion, interaccion Yy sinergia.a
través de espacios de accion colectiva entre el Sector Pdblico, Privado y
Académico del entorno nacional del emprendimiento; y,
Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

tria del soporte al emprendimiento,

ARTICULO 43, DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS DE
DESARROLLO EMPRESARIAL. La Direccié ici

Empresarial, para el cumplimiento de sus funciones
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Articulacién Productiva y de

b

C

~

<

~ comerciales con los agregados comerciales de

-~

Departamento de Goordinacié

- promover el comercio de la Microel

ireccion de  Servicios de Desarrollo
» estd conformada por los

Insercion de
de Insercion de
or y coordinador
resas, pequefias
ales y coordinar
rnacionales que
omplementarias;
que funcionan en
e su competencia,

Cooperativas, E| Departamento de Articulacion Productiva y
Cooperativas, es el drgano responsable de actuar como rect
del Sector Pablico en materia de desarrollo de las microemp
y medianas empresas de acuerdo con las politicas nacion
acciones con fas institucicnes privadas, nacionalas e inte;
puedan realizar actividades similares, convergentes o c
promover la insercion y coordinacion con las cooperativas
el pais; asi como realizar otras funciones que en materia d
le sean asignadas por la autoridad superior.

n con Centros de Atencién MIPYME y de
El Departamento de Coordinacién con Centros de
de Emprendimiento, es el 6rgano responsable de
capacitacién, desarrollo y de emprendimiento de la
. a través de los céntros de atencion del Sector; dar seguimiento,
trazabilidad, evaluar y promover la mejora en la efectividad de los programas,
resultados, calidad e impacto de los mismos; asi como realizar otras

funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior.

Emprendimiento.
Atencion .MIPYME y
coordinar servicios de

Departamento. de Promocién Comercial de la MIPYME. E| Departamento
de Promocién Comercial de la MIPYME,. es el érgano responsable de
mpresa, Pequefia y Mediana Empresa, .
culaciones comerciales que incluyen Ia
ferias, congresos, eventos, ruedas de
internacional; aumentar las - relaciones

otros paises, promover. la
vinculacién de fas MIPYME con otros sectores empresariales; asi como
realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas
por la autoridad superior. o

mediante acciones, eventos y vin
coordinacién y “participacion en
negocios a nivel nacional’ e

Departamento de Fortalecimiento al Emprendimientq. Conforme a lo
establecido en el Decreto Numero 20-2018 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento, el Departamento de B
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la vinculacién efectiva con los distintos actores -
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Fortalecimiento al Emprendimiento, es el érgano rector encargado de
promover y ejecutar la politica nacional de emprendimiento vigente, la Ley de

“Fortalecimiento al Emprendimiento, ‘asi como todos los programas y

proyectos referentes al emprendimiento: fomentar las condiciones
adecuadas para atraer inversionistas a los agentes publicos y privados que
trabajan para fortalecer ‘las actividades emprendedoras y promover .la
competitividad y la calidad de los emprendimientos; realizar la adecuacion
presupuestaria y la gestion de fondos nacionales e internacionales, para el
apoyo def emprendimiento en el pais, establecer las condiciones y requisitos
de seleccion y aprobacion de los financiamientos de capitat inicial a proyectos
emprendedores, priorizando los programas en aquellas comunidades o
regiones cuya poblacion se encuentra en situacion de pobreza y extrema
pobreza o son vulnerables-a los flujos migratorios internos y externos;
coordinar las redes de emprendimiento; asi como realizar otras funciones que
en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

) CAPITULO IV - :
ORGANOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS

ARTICULO  44. . VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y  FINANCIERO. EI
Viceministro Administrativo y Financiero, es el responsable de dirigir y coordinar la
administracion de los recursos financieros, presupuestarios y humanos de que
disponen los 6rganos, programas y proyectos que conforman el Ministerio, de
acuerdo a las normas y criterios prevalecientes en el Sector Pablico y de Gobiermno

Abierto, asi como el fortalecimiento y modernizacion institucional. Le corres
las atribuciones siguientes:

a)

e =

Qo
=

&

|)

ponden

Dirigir y coordinar la planificacion, organizacion y control de las actividades °

financieras, administrativas, de recursos humanos, de desarrolio institucional
y demés funciones vinculadas a los 6rganos a su cargo;

Dirigir y coordinar el establecimiento de mecanismos que coadyuven al
optimo aprovechamiento de los recursos de que dispone el Ministerio:

Representar al Ministro, en los asuntos administrativos y financieros por

encargo especifico de éste; ) . .
Dirigir y. coordinar el desarrolio de Ios sistemas de control interno que
proporcionen  confiabilidad vy transparencia  en
administrativas y financieras del Ministerio;
Participar por designacion del Ministro, en las distintas reuniones que se

vinculen con las actividades del Ministerio, dentro del area de su
competencia; :

las  operaciones

Coordinar los procesos de monitoreo y control de la éjecucit’m presupuestaria

del Ministerio; - )
Velar porque los drganos a su cargo cumplan con las disposiciones
emanadas por la Contraloria General de Cuentas en cuanto al manejo de los

.Tecursos;

Dirigir y coordinar los procesos de rendicion de cuentas a nivel institucional;
Velar por el eficaz funcionamiento de los sistemas integrados administrativos
y financieros a nivel institucional; ‘
Dirigir y coordinar la formulacion e implementacion de politicas y estrategias
para administrar el recurso humano del Ministerio;

Dirigir y coordinar la Planificacion Estratégica y el Plan Operativo Anual de

los 6rgands a su cargo, y remitir los insumos correspondientes a 6rgano
competente; . : :

Suscribir los contratos admi

nistrativos de personal y de servicios del
Ministerio; : ' :

m) Dirigir y coordinar el registro optimizado de los bienes muebles e inmuebles

=)
=

=]
=

=)
~

Q
=

de los drganos que conforman el Ministerio y remitir a las instituciones
correspondientes certificacion actualizada de los mismos dentro del plazo
estipulado en la Ley; :

Asesorar al Ministro y demas dependencias del Ministerio, cuando se’
requiera; i
Coordinar y velar por que los érganos a su' cargo presten la logistica,
asistencia técnica y apoyo correspondiente a todos los érganos y

dependencias del Ministerio;

Impulsar el desarrollo institucional para la modernizacion y fortalecimiento del

Ministerio; ' '
Aprobar fos'procesos vinculados a la gestion por resultados del Ministerio

orientados a la mejora continua; v,

Las demas atribuciones que les asignen las leyes y reglamentos,

y las que
les sean asignadas por el Ministro. .

" ARTICULO 45. DIRECCIONES DEL VICEMINISTERIO ADMINISTRATIVO Y

NUMERO 32

FINANCIERO. ~Para la realizacion de sus atribuciones el Viceministerio
Administrativo y Financiero, esta conformado por las Direcciones siguientes:

a) Direccion Administrativa

b) Direccion de Adquisiciones y Contrafaciones
¢) Direccién Financiera

d) Direccion de Recursos Humanos

e) Direccion de Desarrollo Institucional

ARTICULO 46. DIRECCION ADMINISTRATIVA. La Direccion Administrativa, es el
o6rgano responsable de administrar el sistema de bienes muebles e inmuebles que
forma parte del Ministerio y los servicios generales necesarios para el adecuado

funcionamiento de los érganos que lo conforman. Le corresponden las funciones
siguientes: -

@) Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento
. de las normas, procedimientos, sistemas de informacion y actividades del
MINECO, relativos -a su competencia, incluyendo los de logistica,
almacenamiento, registro'y control de bienes y servicios del MINECO;
Planificar, ejecutar, supervisar, evaluar y controlar los servicios y procesos
de apoyo logistico incluyendo servicios generales; )
c) Planificar, ejecutar, evaluar y controlar en el corto, mediano y. largo plazo la
construccion, reparacion y mantenimiento de la infraestructura fisica que el

MINECO requiera para el ejercicio de sus funciones y las de cada uno de los
organos que lo conforman;

b)

' d) Establecer y administrar las normas, procedimientos y los planes de
seguridad industrial, seguridad fisica y de resguardo de los bienes muebles
e inmuebles que ocupa el MINECO conforme a buenas practicas y
estandares internacionales;

e) Planificar, ejecutar, supervisar, - evaluar y. controlar los procesos de
arrendamiento de muebles e inmuebles del Ministerio a nivel nacional;

f) . Gestionar oportunamente ante la Direccion de Administracion Financiera los
pagos de servicios, para coadyuvar al funcionamiento de los érganos que
integran el-Ministerio; .

g) Formular, ejecutar y coordinar el desarrollo de proyectos de mejora
administrativa y eficacia institucional relativos a su competencia; y,

h) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superiof.

ARTICULO 47. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA. La
Direccién Administrativa, para el cumplimiento de sus funciones, estd conformada.
por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Administracion Interna. El Departamento de
Administracién’ Interna, es el 6rgano responsable de planificar, coordinar,
ejecutar, supervisar, evaluar y controlar los servicios y procesos de apoyo
logistico, establecer y desarrollar los procedimientos para el efectivo registro,
_control y resguardo de fos activos inventariables adquiridos por el ministerio y
sus dependencias, incluyendo activos fijos, bienes fungibles y bienes
intangibles, manteniendo el registro preciso y actualizado de las altas y bajas
de bienes-del Ministerio para su control; ejercer control, supervision y custodia
de los materiales y suministros con sus valores, que fueron comprados para
el Ministerio de Economia; desarroliar los sistemas de control administrativo
de cada producto o bien en almacén; mantener actualizado el inventario de
insumos para stock de almacén y en niveles dptimos de eficiericia y eficacia;
planificar, coordinar, supervisar, evaluar y controlar las normas, procesos,
servicios y planes de seguridad industrial, seguridad fisica y de resguardo de
los bienes muebles e inmuebles que ocupa el Ministerio, funcionarios y
empleados del Ministerio que corresponda, aplitando las mejores practicas y
estandares internacionales; asi como realizar otras funciones que en materia
de su competencia, le sean asignadas por Ia autoridad superior.

b

=

Departamento de Infraestructura y Mantenimiento de Instalaciones. Ef
Departamento de |nfraestructura y Mantenimiento, de Instalaciones, es el
. 6rgano responsable de planificar, coordinar o ejecutar, evaluar y controlar, en

el corto, mediano vy largo plazo la construccion, reparacién y mantenimiento
de la Infraestructura fisica que el MINECO requiera para cumplir sus funciones
y las de cada uno de los érganos y dependencias que la conforman. asi como

realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas )
por la autoridad superior.

ARTICULO 48. DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. La
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones, es el érgano responsable de
administrar el sistema de adquisiciones y contrataciones del Ministerio, aplicando
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las modalidades establecidas, por la Le
corresponden las funciones siguientes:

a)

b)

)

y de Contrataciones del Estado. Le

Planificar, dirigir, organizar, coordinar, supervisar y evaluar las politicas,
normas, procedimientos, sistemas de informacion y actividades del MINECO,
relativas a su competencia, incluyendo las de contrataciones y adquisiciones
de bienes, de infraestructura y prestacion de servicios no personales:

Emitir las directrices normativas que en el ambito de su competencia deberan
seguir los demas organos y dependencias del MINECO, asi como evaluar la
aplicacion y resultados de las mismas; .

Atender oportunamente las Solicitudes que presenten los - 6rganos y
dependencias del MINECO para la adquisicion de bienes y servicios no

personales, fundamentandose en su caso, en lo establecido en el Decreto

Namero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado, y su Reglamento; ‘ ' »

Coordinar la elaboracion de los programas anuales de adquiéiciones y

contrataciones del Ministerio, dando seguimiento a la oportuna y adecuada

ejecuszion de los mismos;
Proporcionar asistencia técnica y capacitacion al personal de las
dependencias del Ministerio que potenciaimente puedan integrar las juntas

de licitacion relacionadas con los procesos de adquisicion y contratacion;

Promover que los procesos de cotizacion y licitacion se realicen de forma
transparente e imparcial;

Mantener un sistema de informacién actualizado que permita conocer las

etapas de cada proceso de ficitacion y cotizacion, con el objetivo de agilizar -
" y transparentar las mismas;

Administrar de forma efectiva los sistemss de Adauisiciones y Contrataciones
del Estado de Guatemala -Guatecompras- .y del Sistema Informatico de
Gestion -SIGES-; ) _

Brindar apoyo logistico en la realizacién de los eventos de adquisiciones y
contrataciones, organizados por fas diferentes unidades administrativas de!
Ministerio para coadyuvar a que se lleven a cabo satisfactoriamente;
Formular, coordinar y evaluar la ejecucion de los planes 'y programas
relativos a su competencia; '

Formular, participar y ejecutar o coordinar la ejecucion de proyectos de

“mejora administrativa y eficacia institucional relativos a su competencia; y,

Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad supérior.

ARTICULO 49. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES La Direccion Adaquisiciones y Contrataciones para el
cumplimiento de sus funciones, esta conformada por los Departamentos siguientes:

a)

~ funciones que en materia de su com

Departamento de Gestién de Compras Directas y Baja Cuantia. El
Departamento de Gestion de Compras Directas y Baja Cuantia, es el 6rgano
responsable de la adquisicion directa de bienes, suministros, obras y
servicios que soliciten los 6rganos v las dependencias del Ministerio de
Economia; realizar el proceso correspondiente con observancia a los
procedimientos y plazos que para el efecto regula la Ley de Contrataciones

del Estado; asi como realizar otras funciones que en materia de su
competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

Departamento de Eventos' de . Cotizaciones y Licitaciones. E|
Departamento de Eventos de Cotizaciones y Licitaciones, es el 6rgano
responsable de coordinar los eventos solicitados, verificando, antes de dar
inicio a los mismos, que estos se encuentre en el Plan Anual de Compras del
organo o dependencia solicitante, sera responsable de . realizar
oportunamente las publicaciones que correspondan y del cumplimiento de
los requerimientos definidos en la normativa aplicable; asi como realizar otras

petencia, le sean asignadas por la
autoridad superior.

ARTICULO 50. DIRECCION FINANCIERA. La Direccion-Financiera, es el drgano
responsable de la rectoria institucional en la materia y de ejecutar los procesos

financieros internos de presu

coordinar la ejecucién presu
MINECO,

coordinar e integrar los instrumentos financieros para la rendicién de cuentas. Le |

puesto,. contabilidad y tesoreria del Ministe{io y
puestaria y financiera con las unidades ejecutoras del
los sistemas y procesos de presupuesto, contabilidad y tesorerfa y

corresponden las funciones siguientes:

a)

b)

c)

m)

-

=
=

0)

p)

q)

s)
%)
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Ejercer la rectoria de las unidades ejecutoras que conforman el Ministerio
de Economia en materia de su.gompetencia;

Coordinar la formulacién del presupuesto, la programacion de la ejecucion
presupuestaria, y con los responsables de cada programa, la evaluacién de
la gestion presupuestaria; ’
Administrar la gestion financiera del presupuesto, de la contabilidad
integrada, de tesoreria y de lo demas sistemas financieros cuya operacion
se desconcentre. Para el efecto se procedera conforme los lineamientos y
metodologias que establezcan los drganos rectores de cada sistema;
Registrar las diversas etapas de} ingreso y del gasto en el sistema integrado
de informacion financiera de su institucién, asi como el comportamiento de
la ejecucion fisica en el sistema de seguimiento de fos programas
presupuestarios; '

Asesorar en materia de. administracion financiera, a las autoridades
superiores de los organismos, ministerios o entes a que pertenezcan;
Mantener la adecuada coordinacién con los entes rectores de los sistemas
de administracion financiera y aplicar las normas y procedimientos que
emanen de éstos; :

Publicar en ¢oordinacion con la Unidad de Acceso a fa Informacion Pablica
y de Planificacion, Proyectos y Cooperacion los informes a que se refiere
la Ley;

Consolidar ia informacion fisica y financiera a nivel de entidad, para el
proceso de evaluacion y seguimiento; asi como para rendicién dé cuentas;
Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar la
correcta utilizacion de los recursos financieros asignados al Ministerio;
Formular, programar,. ejecutar y evaluar el presupuesto de ingresos y
egresos def MINECO, en forma desconcentrada; .
Llevar a cabo fas tunciones de coordinacion de los procesos de-
presupuesto, tesorerfa y contabilidad, en forma sistematizada, transparente

y eficiente; \

Establecer y coordinar conjuntamente con Planificacion, Proyectos y
Cooperacion el proceso institucional dé planificacion y elaboracion del
presupuesto del Ministerio dé Economia; .
Preparar los informes financieros del presupuesto de ingresos y egresos -
del Ministerio, informes analiticos de ejecucion presupuestaria y todos
aquellos informes financieros y administrativos que deban ser presentados

a las autoridades de!l Ministerio y autoridades del Estado de Guatemala, -
conforme a la legislacion;

Implementar las normas y procedimientos internos que disponga la
autoridad rectora del sistema de administracién financiera del Estado, en lo
que corresponda al MINECO, de acuerdo con su legislacion;

Emitir las directrices normativas que deberan seguir los demas 6rganos y
dependencias del MINECO, asi como-evaluar la aplicacion y resultados de
las mismas; ) . .
Dirigir, coordinar y controlar el proceso de formulacion, programacion y
ejecucion presupuestaria del Ministerio, velando por el cumplimiento de las
disposiciones legales en la materia;

Requerir informacion puntual y precisa de los programas, proyectos y

“actividades vinculadas con los desembolsos de fondos asignados al

Ministerio y la documentacion de regularizacion del gasto efectuado con
dichos recursos;

Velar porque todas las operaciones financieras y presupuestarias cuenten
con la documentacion precisa y autorizada, segln los procesos
establecidos por las diferentes instituciones encargadas de regular tales
procesos; ) : ’
Realizar " en los sistemas que corespondan, las modificaciones
presupuestarias netesarias, para atender las obligaciones en funcion de
los requerimientos formutados por las dependencias del Ministerio;
Formular, participar v ejecutar o coordinar la ejecucion de proyectos de
mejora administrativa y eficacia institucional relativos a su competencia; y,
Otras funciones que le sean asignadas por I4 autoridad superior,

ARTICULO 51. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION FINANCIERA. La

Direccion Financiera para el cumplimiento de sus funciones, esta conformada por
los Departamentos siguientes:

a) -

Departamento de Tesoreria. El Departamento de Tesoreria, es el organo
responsable de coordinar, administrar y gestionar de forma eficiente y
responsable la programacion y reprogramacién de las regularizaciones y

anticipos del fondo rotativo, estableciendo normas internas que regulen el

desarrolio de las actividades de consolidacion, habilitacién Y reposicion de

“los Fondos Rotativos; definir de manera clara y precisa los procesos de

consolidacion, habilitacion y reposicion de los Fondos Rotativos; establecer
filtros de revisién y analisis para evitar errores; representar graficamente los
procesos que intervienen en el desarrollo de las actividades de
consolidacion, habilitacion y reposicion de los Fondos Rotativos: realizar Ja
solicitud de pago de fas Unidades Ejecutoras para que Tesorerfa Nacional
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pague en su totalidad los comprobantes Gnicos de registro; asi como
realizar ofras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior.

b) Departamento de Contabilidad. El Departamento de Contabilidad, es el

organo responsable de coordinar, administrar y gestionar los procesos -

contables, apegados a las normas de contabilidad; asf como analizar,
controlar-y evaluar ef registro de las operaciones financieras y contables
de las Unidades Ejecutoras que conforman el Ministerio de Economia, ser
el ente centralizador para las gestiones ante [os entes rectores del ramo;
asf como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le
sean asignadas por la autoridad superior.

¢) Departamento de Presupuesto. El Departamento de Presupuesto, es el

érgano responsable de coordinar, administrar y gestionar el proceso
presupuestario, asi como analizar, controlar y evaluar la ejecucion
presupuestaria de las Unidades Ejecutoras que conforman el Ministerio de
Economia, dentro del enfoque del sistema de presupuesto por resultado de
la gestion publica, con ello ser el ente centralizador para las gestiones ante
los entes rectores del ramo; asi como realizar otras funciones que en
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 52. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS. La Direccion de
Recursos Humanos, es el 6rgano responsable de administrar los procesos
relacionados con la gestion del recurso humano del MINECO, a través de los
sistemas, métodos, estrategias, programas, procedimientos e instrumentos de
conformidad con la Ley de la materia. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Elaborar, proponer, implementar y evaluar planes, politicas, estrategias y
procedimientos que coadyuven a.la efectiva gestion del recurso humano,
Realizar los procesos relacionados con las acciones de puestos ante los
drganos competentes en la materia;
Disefiar, implementar y administrar los sistemas de provision y desarrolio del
recurso’ humano, mediante los subsistemnas de reclutamiento, seleccion,
contratacion, fegistro, administracion de personal, desarrollo, capacitacion,

evaluacion del desempefio v otros relacionados con la materia;

Cumplir y velar por el cumplimiento de las normas legales en materia de

admihistracion de recursos humanos; .

Administrar las relaciones laborales institucionales bajo la. orientacion 'y

politicas de las autoridades superiores, asi como promover la cooperacion

entre la administracion, funcionarios y empleados; .

f) Emitir los lineamientos y directrices que en el ambito de su competencia,
deben observar los demas organos del MINECO, asi como evaluar su

aplicacién y resultados;

Realizar de manera oportuna las acciones de personal relacionadas con

nombramientos, ascenses, traslados, vacaciones, suspensiones, retiros,

remociones, licencias, sanciones, becas y toda accién que surja de la
refacién laboral: : -

Disefiar y ejecutar el plan de capacitacion y desarrolio del recurso humano

del Ministerio,” de  conformidad con’ la deteccion de necesidades

institucionales y coordinar cuando corresponda, con ofras instituciones para
su ejecucion;

i) Mantener actualizado y custodiado el expediente personal de cada
empleado y exempleado del Ministerio, conforme a la legislacion y sistemas
aplicables; )

J) Realizar los estudios de an4lisis y descripcién de puestos, como base para

elaborar el Manual de Puestos y el Manual de Organizacion del Ministerio;
y!

k) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

b
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ARTICULO 53. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE RECURSOS

HUMANOS. La Direccion de Recursos Humanos para el cumplimiento de sus -

funciones, esta conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Dotacién de Recursos Humanos. El Departamento de
Dotacién de Recursos Humanos, es el érgano responsable de- disefiar y
aplicar el proceso de convocatoria a los candidatos que optan a un puesto
en el Ministerio de Economia y la seleccién de los mismos, con base a lo
establecido en la Ley de Servicio Civil y su Reglamento y otras normativas
vigentes en la materia; asf como realizar otras funciones que en materia de
su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

b) Departamento de Contratacién y Administracién. El Departamento de
Contratacion y Administracién, es el érgano responsable de lievar a cabo el
proceso de contratacion y nombramiento del recurso humano del Ministerio
y demés acciones de personal que correspendan; aplicar los instrumentos
que pemmitan evaluar el desempefio del personal; asl como realizar otras

funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior. :

Departamento de -Capacitacién y Desarrollo, El Departamento de
Capacitacion y Desarrollo, es el 6rgano responsable de realizar el
diagnéstico de necesidades de capacitacion; disefar y ejecutar los planes y
programas de capacitacién orientados al desarrollo de los conocimientos,
habilidades y destrezas ‘de los trabajadores; disefiar, implementar y
administrar los procesos relacionados con la evaluacion de} desempefio; asi

como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior. . i .

£
=

Departamento de Bienestar y de Relaciones Laborales. El Departamento
. de Bienestar y de Relaciones Laborales, es el organo responsable de
disefiar y desarrollar los™ planes vy programas de bienestar laboral,
administrar el clima y cultura organizacional, seguridad ocupacional, y otros
beneficios establecidos en la normativa aplicable; prestar asesorfa, dar
respuesta y seguimiento a.los procesos laborales administrativos y
judiciales de indole individual o colectivo en contra del Ministerio o que
promueva el Ministerio derivado de los contratos laborales y administrativos
que celebre, o bien, los procesos que se deriven de la administracién vy
cumplimiento del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo vigente; aplicar
. las acciones relacionadas con los procesos disciplinarios, licencias,
cesantias; traslados y destituciones que se deriven de los contratos
laborales o la prestacion de servicios; asi como realizar otras funciones que’
en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 54. DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL La Direccion de
Desarrollo Institucional, es el 6rgano responsable de promover el fortalecimiento,
efectividad y la mejora continua de los servicios Y procesos que presta el Ministerio
de Economla, mediante la conduccién y coordinacion del sistema de gestion de
calidad, procesos, metodologias, instrumentas y herramientas relacionadas con’
desarrollo institucional. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Elaborar y proporer la normativa y coordinar el uso y aplicacion de
metodologias, herramientas y procesos relativos a la documentacion,
-resguardo, aplicacion, evaluacion y mejora de procesos institucionales;

b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las acciones relacionadas al
desarrollo institucional del Ministerio;

¢) Promover el proceso de modernizacion con el objetivo de fortalecer Ia
capacidad de gestion; i

d)

Elaborar y proponer fa normativa y herramientas para elaborar; implementar

y mantener actualizados los manuales de normas Yy procedimientos,

organigramas y otros instrumentos de organizacién necesarios en el

Ministerio y sus dependencias;

e) Brindar asistencia técnica a los 6rganos y dependencias del MINECO, en
materia de su competencia; '

f) Promover el desarrollo institucional, a través de la organizacion,
simplificacion; medicién y sistematizacion del trabajo;

g) Coordinar las acciones de implementacion de los procesos e instrumentos
de gestion de la calidad institucional;

Revisar peritdicamente la estructura organica del Ministerio y proponer
- mejoras de acuerdo a las necesidades identificadas, planificacion
estratégica del Ministerio, tendencias intemacionales, reformas a la

legislacion, y otros; ‘

i) Velar por que los cambios legalmente autorizados en la estructura -
administrativa se reflejen en la normativa e instrumentos correspondientes;
Y

-J) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 55. DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL. La Direccién de Desarrollo Institucional para el cumplimiento de
sus funciones, esta conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Fortalecimiento Institucional. El Departamento de
Fortalecimiento Institucional, es el ¢érgano responsable de proponer,
promover, coordinar y participar en los procesos de desarrolio institucional,
orientados a mejorar la efectividad de los servicios y procesos del Ministerio
a.través de modelos, sistemas y acciones de gestion innovadores para el
logro de los planes, objetivos y metas de la Institucion; revisar y mantener
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actualizado el organigrama del Ministerio y cuando corresponda, acorde a -

los procesos de desarrollo institucional, proponer las modificaciones
necesarias a la estructura administrativa y funciones del Ministerio; asf

como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior,

" b) Departamento de Coordinacion de Procesos y Gestién de Calidad. Ei
‘Departamento de Goordinacion de Procesos y Gestion de Calidad, es el
~ drgano responsable de establécer Ia normativa, procesos y herramientas
para elaborar, implementar y mantener actualizados los manuales de
normas y procedimientos y. otros instrumentos o manuales administrativos
que sean necesarios en el Ministerio y sus dependencias; coordinar Yy
brindar asistencia técnica a los demas organos y dependencias del
MINECO para su aplicacién; coordinar el proceso de implementacion de las
estrategias, proyectos y programas de gestion de la calidad institucional;
asi como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le
sean asignadas por la autoridad superior.

. CAPITULOV
ORGANOS DE APOYO TECNICO

ARTICULO 56. GRGANOS DE APOYO TECNICO A CARGO DEL MINISTRO DE

ECONOMIA. Dependen jerarquicamente del Ministro de Economia, los organos y
dependencias siguientes:

a) Tecnologias de la Informacién

b) ‘Planificacion, Proyectos y Cooperacian
¢) Astntos Juridicos

.d) Politica y Analisis Econémico

e) Secretaria General

f)  Comunicacion Social

g

) Género, Pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales

ARTICULO 57. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.  Tecriologias de la
Informacién, es el érgano responsable de .elaborar lineamientos tecnolégicos,
proponer politicas, prestar asesorfa, dirigir o coordinar el desarrollo de sistemas y
brindar soporte en el funcionamiento de los sistemas de informacion y el
aseguramiento de datos, en su calidad de ente rector de tecnologia informética del
Ministerio. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Proponer las politicas institucionales en materia tecnologica y administrar
los recursos de redes, sistemas oberativos, equipos, bases de datos,

desarrollo de sistemas y comunicaciones informaticas; :

Conducir el proceso de' desarrollo, adquisicion e implementacion de

sistemas informaticos en el Ministerio, de acuerdo con los planes
institucionales; ’

b

~

o

Definir los estandares y normas técnicas de cenfiguracion y adquisicion
de equipo informético, comunicaciones y desarrolio. de software del

Ministerio;
d) Administrar la plataforma informatica y de telecomunicaciones del
" Ministerio; ' o '
e) Dar soporte a los sistemas de informacion y verificar que estén

disponibles para su uso;

f) Aplicar la politica de.respaldos de los sistemas de informacién del
Ministerio;

«
~

Emitir las directrices normativas que, en el dmbito de su competencia,

deberan seguir los demas drganos del Ministerio, asi como evaluar la-

~aplicacion y resuitados de las mismas;

Definir el plan de inversion y funcionamiento tecnoldgico del Ministerio,

conforme 2 las estrategias, plan estratégico, plan operativo y recursos

institucionales; :

) Coordinar las actividades que en materia de informatica se realizan en las
diferentes dependencias del Ministerio;

J) Coordinar, formular y evaluar fa ejecucion de fos planes y programas en
materia de su competencia; ' .
Desarrollar acciones que coadyuven a Ia verificacion de calidad de los

sistemas y/ o servicios prestados al Ministerio; v, .
I) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

S—
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ARTICULO 58. DEPARTAMENTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.
Tecnologias de la Informacién para el cumplimiento de sus funciones,” esta
conformada por los Departamentos siguientes: :

a) Departamento de Desarrollo de Sistemas. EI Departamento de
Desarrollo de Sistemas, es el érgano responsable de proponer en el
ambito de su competencia, la estrategia para el desarrollo, pago de
derechos de uso y adquisicién de aplicaciones informaticas, en
coherencia con los planes, objetivos y procesos del Ministerio; analizar
los requerimientos de desarrollo de sistemas informaticos solicitados y
definir su factibilidad en cuanto a recursos y tiempo; planear, coordinar,
supervisar y controlar las actividades involucradas en el desarrollo y
mantenimiento de los sistemas informaticos con recyrsos internos y/o
externos; gestionar ef c4digo fuente de fas aplicaciones, velando porque
el mismo quede resguardado y pueda ser identificado cuando se le
requiera; asf como realizar otras funciones que en materia de su
competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

b) Departamento de Soporte Informatico. El Departamento de Soporte
Informético, es el drgano responsable de planificar, ejecutar, coordinar y
supervisar las funciones de apoyo técnico en materia de sistemas de
informacion; administrar los procesos de atencion al usuario interno;
asegurar y verificar el efectivo funcionamiento del equipo de computo
utilizado por el personal del Ministerio: aplicar, implementar y ejecutar
todos los procedimientos y actividades aprobadas; asi como realizar otras

funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la .
autoridad superior. .

c) Departamento de Operaciones vy de Seguridad Informatica. El
Departamento de Operaciones y de Seguridad Informatica, es el o6rgano
responsable de planificar, implementar y mantener la plataforma
tecnoldgica y de telecomunicaciones que apoye las operaciones de los
sistemas informaticos del Ministerio y de los 6rganos y dependencias que
lo conforman, asegurar la continuidad de -operaciones y servicios
tecnologicos, controlar la plataforma tecnolégica incluyendo servidores, .
servicios y enlaces de telecomunicaciones, y reportar sobre posibles
incidentes; administrar, conforme las politicas correspondientes, los
procesos de respaldo y recuperacion de informacion; proteger los
sistemas informaticos ante posibles amenazas; desarrollar, promocionar
y actualizar las politicas y estandares de seguridad de la informacion;
desarrollar e implementar el plan de seguridad informética; monitorear dia
a dia la implementacion y el uso de los mecanismos de seguridad de la
informacién; coordinar investigaciones de incidentes de seguridad
informatica; revisar los sistemas de deteccion de intrusiones; asi como
realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior.

ARTICULO 59, PLANIFICACION, PROYECTOS Y COOPERACION.
Planificacion, Proyectos y Cooperacién, es el 6rgano responsable de conducir y
coordinar la formulacion y aplicacion de herramientas y mecanismos para la

- elaboracion y evaluacion de los planes, proyectos y programas institucionales y de

cooperacion; asi como la gestion y negociacion de los mismos, en el marco de las
directrices gue defina el Despacho Ministerial, en cumplimiento a las directrices
emanadas pof los drganos rectores, proveyendo informacion confiable y oportuna -
para la toma de decisiones. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Definir fa normativa y coordinar la formulacion, seguimiento, evaluacién y
control de los planes, proyectos y programas institucionales, incluyendo
el Plan Estratégico Institucional, Metas de Gestion, Planes, Programas
Operativos y Proyectos que requieran asistencia técnica ylo
financiamiento externo; asi como el uso y aplicacién de metodologias,
herramientas y procesos relativos a los mismos;
Coordinar la relacion entre proyectos institucionales, con fa finalidad de
que los mismos estén orientados al cumplimiento de los planes, objetivos
y metas institucionales; .
Promover, capacitar y dar asistencia técnica a los demas 6rganos del
MINECO, sobre -la metodologia, procesos institucionales y gestion de
proyectos;,
Coordinar e integrar el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo
Multianual, Plan Operativo Anual, Memoria de Labores e informes
institucionales y someterlos a aprobacion del Despacho Ministerial;
Promover la integracion de gestion de proyectos con otras instituciones
relacionadas;
f) Desarrollar un sistema institucional de informacién de proyectos;

b
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g) Establecer y coordinar conjuntamente con la Direccion’ Financiera, el

proceso institucional de planificacion y elaboracion del presupuesto del
Ministerio;
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a) Prestar asesoria juridica al Despacho Ministerial y demas dependencias

que conforman el Ministerio;

b) Emitir dictamenes u opiniones juridicas que sean sometidas a su
. o . consideracion;

h) Verificar que los procesos de planificacion |ncluyan la cartera priorizada c) Velar de conformidad al Derecho y accionar cuando le corresponda ante
de proyectos institucionales; los érganos jurisdiccionales, a efecto de solicitar le sea asistido. al
i) Coordinar las acciones relacionadas con programas, proyectos y M‘,“itSte"D de EICOF:;’":‘B a'QU“GDe’fChOI- deacusfdoa'as leyes nacionales

. e internacionales de las que Guatemala es parte;
. actmda}des de coopgracmn mterngcxonal del MINECO; d) Informar oportunamente al Despacho Superior, de los cambios que en
) Central!zar y coordinar las gestiones de programas y proyectos de materia legal deben de implementarse en el Ministerio de Economia; _
- cooperacion, asi como coordinar la gestion y negociacion de nuevos e) Efectuar estudios en materia legal sobre temas de la competencia del
. recursos; ] Ministerio y dictaminar u opinar sobre proyectos de leyes y otras

k) Presentar resultados, grado de avance o informes de logros alcanzados

con Ja ejecucion de los proyectos o programas de cooperacion;
Asesorar e informar sistematicamente al Despacho Ministerial sobre los
avances, actividades y cursos de accion en materia de gestiones de
programas y proyectos del Ministerio, incluyendo los de cooperacion;

m) Representar al Ministerio de Economia en actividades nacionales e

internacionales en materia de planificacién, control de gestion, programas
y proyectos de cooperacion;

n) Brindar asesorfa al Despacho Ministerial en materia de cooperacion

)

internacional; y, ]
Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

“ARTICULO 60. DEPARTAMENTOS DE PLANIFICACION, PROYECTOS Y
'‘COOPERACION. Planificacion, Proyectos y Cooperacion para el cumplimiento de
sus funciones, esta conformada por los Departamentos S(Qu;entes

3)

b)

Departamento de Planif' icacién y Control de Gestion. E! Departamento
de Planificacion y Control de Gestién, es el 6rgano responsable de
proponer fa normativa institucional y coordinar el uso y aplicacion de
metodologtas, herramientas y procesos relativos a Ia planificacion,
programacion, seguimiento, ‘evaluacion y control de la gestion
institucional; asf como establecer la normativa y coordinar a formulacion,
seguimiento, evaluacion y control de los planes, proyectos y programas

institucionales, incluyendo el Plan Estratégico Institucional, metas de -

gestion, planes, programas operativos y proyectos que- requieran
asistencia técnica y/o financiamiento externo, y reportar a las autoridades
superiores, fos resultados y grado de avance de los mismos; asi como
realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad supenor

Departamento de Gestion de Proyectos. El Departamento de Gestion
de Proyectos, es el 6rgano responsable de proponer el establecimiento y
actualizacion de la metodologla para la documentacion de los proyectos
institucionales; coordinar con los demas 6rganos y dependencias del
Ministerio las acciones relacioriadas con la planificacién, seguimiento y
control de los proyectos institucionales; dar asistencia. técnica y
capacitacion en materia de su competencia; realizar el seguimiento y
control de los proyectos institucionales; asi como realizar ofras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
supenor

Departamento de Cooperacion. El Departamento de Cooperacién, esel
6rgano responsable de apoyar en la identificacion de posibles
cooperantes; coordinar las acciones relacionadas con los progfamas,
proyectos de, cooperacion internacional del Ministerio, incluyendo los
procesos de capacitacion y asistencia técnica a los demés 6rganos del
Ministerio, sobre los . procedimientos, metodologias, formatos vy
herramientas de cooperacion; presentar, asesorar e informar al Despacho
Ministerial sobre los grados de avance, actividades v resultados que se
vayan obteniendo; asi como realizar otras funciones que en materia de su
competencia, le sean asignadas por la autoridad superior.

g

h

i)
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ARTICULO 62. DEPARTAMENTOS DE ASUNTOS JURIDICOS..

Juridicos

disposiciones;

Procurar en coordinacién con las Direcciones del area administrativa, que
los expedientes sean resueltos dentro de los plazos que la ley determina;
Elaborar o revisar los proyectos de reglamentos, convenios y otros
instrumentos ‘juridicos, acuerdos y resoluciones ministeriales, asf como
proyectos de acuerdos gubernatlvos que le fueren encomendados por el
Despacho Ministerial,

Recopilar y sistematizar las disposiciones legales que competen al’
Ministerio y se relacionen con su ambito de accion;

Revisar y elaborar proyectos de iniciativas de ley del Ministerio;
Participar a requerimiento del Despacho Ministerial, en materia jur‘idico
legal en riegociaciones especializadas del Ministerio;

Emitir, analizar, modificar, implementar, verificar y evaluar Ia apllcacron
de manuales, procedimientos y directrices en materia de su competencia;
Coordinar el desarrollo de Ia labor de Asuntos Juridicos con asesores de
otros érganos; y, ’

m) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

=

=

<

Asuntos
para el cumplimiento de sus funciones, estd conformada por Ios

Departamentos siguientes:

a)

Departamento de Asuntos Administrativos. El Departamento de
Asuntos Administrativos, es el 6rgano. responsable de prestar asesoria
juridica al Ministro, chemlmstros y demas organos que conforman el
Ministerio de Economia; Emitir dictamenes u opiniones. juridicas de
asuntos que sean sometidos a su consideracion; efectuar estudios en
materia legal sobre temas de la competencia del Ministerio; revisar ios
proyectos de iniciativas de leyes, reglamentos, convenios, acuerdos y

.resoluciones ministeriales, proyectos de acuerdos gubernativos que le

b

=

ARTICULO 63.

fueren encomendados por el Despacho Ministerial; coordinar el desarrolio
de la labor de asesoria juridica con asesores de otras dependencias; asi

como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le sean
asignadas por la autoridad superior.

Departamento de Procesos Administrativos y Judiciales. El
Departamento de Procesos:Administrativos y Judiciales, es el organo
responsable de gestionar, diligefciar y evacuar las acciones
administrativas y judiciales en todos los procesos que el Minjsterio tenga
interés; asi como realizar otras funciones que en materia de su
competencta le sean asignadas por la autoridad superior.

POLITICA Y ANALISIS ECONOMICO. Politica y Analisis

Econémico, es el érgano responsable de investigar, recopilar y analizar informacion
economica, politica y social, para apoyar y sustentar la formulacién de planes,

politicas y

estrategias en materia comercial y econémica, orientados al cumplimiento

de los objetivos y funciones del Ministerio; asi como elaborar informes, estudios,

' prondsticos,

correspon

)

b

~

‘C)

tendencias o proyecciones que se consideren necesarias. Le
den las funciones siguientes:

Recopilar, analizar y procesar informacién estadistica sobre la economia

del pais, incluyendo la inversion, comercio interno, comercm exterior y el
Sector de la MIPYME;

Administrar el Sistema de Estadisticas del Ministerio inciuyendo, desde el
Ambito de su competencia, las relacionadas con la economia nagional,
las de las MIPYME y las de comercio exterior, infegrado por cifras de
comercio general, territorio aduanero, regimenes especiales y acuerdos
comefciales;

Realizar estudms sobre el comportamlento de la economia, de las
principales variables ‘macroeconémicas de comercio interno, comercio
exterior, Sector MIPYME y 'su efecto en la economia nacional e

ARTICULO 61. ASUNTOS JURIDIGOS. Asuntos Juridicos, es el érgéﬁo de o
consulta, responsable de prestar asesoria legal al Despacho Ministerial y a los d
6rganos que conforman el Ministerio, de conformidad con los principios del derecho, )

normas y leyes nacionales e internacionales de las cuales Guatemala es parte. Le
corresponden las funciones siguientes: .

internacional;

Mantener actualizados perfiles analiticos de economia y comercio exterior
de socios comerciales y paises de interés;

Elaborar investigaciones econo6micas relacxonadas con la evolucion y

tendencia de los sectores econémicos’ y de manera integral de la
ecoriomia nacional e intemacional,

=
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) Realizar, en coordinacion con el Viceministro de Comercio Exterior,
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d) Elaborar los proyectos de resolucién y respuesta de las solicitudes y
estudios sobre los. efectos de la suscripcion .de convenios y tratados expedientes, llevando los controles necesarios, a través del uso
internacionales y otros temas de interés del MINECO: adecuado de herramientas informaticas, archivo de expedientes,

g) Evaluar el comportamiénto econémico de sectores o actividades documentacion y libfos de actas de la Secretaria General del Ministerio.
especificas, con el proposito de suministrar informacion para propiciar €) Efeotuar las notlf'ca:jmones (Ij% las rhesﬂucnotneﬂ acuerdos y ofras
una mayor efectividad en la planificacién y funciones del Ministerio, g:ts P odsm?nes em?na daT gore he spl;c ot mI'S eTa d f
particularmente en las relacionadas con la promocién del desarrollo de la ) Atender los asuntos del Despacho Ministerial, relacionados con oficios,
economia.del pais, incluyendo el comercio exterior y la promocién de las providencias, - resoluciones, actas,  proyectos de ley, aouerdos
MIPYME: o : gubernativos, acuerdos ministeriales, convenios y demas documentos

oficiales, llevando el control de los mismos;

h) Preparar informacién y documentacion técnica de los temas de agenda ) Asesorat al. Despacho Ministerial en atencidn a los asuntos
de la Junta Monetaria y del Gabinete de Desarrollo Econdmico en materia administrativos que ingresan al Ministerio, relacionados a su
‘de competencia del Ministerio, incluyendo acciones e informes de competencia;
seguimiento y monitoreo de dichos temas. h) Elaborar proyectos de acuerdos ministeriales y demas documentacion

i) Atender la demanda de informacién de cifras relacionadas con la requerida por el Despacho Ministerial: )
economia nacional, incluyendo las de comercio exterior; i) Asistir al Despacho Ministerial en la toma de posesion de los funcionarios

j) Presentar de forma mensual, semestral y anual informes sobre el de conformidad con la ley; ’
comportamiento de la economia nacional, incluyendo el comercio j) Certificar documentos que se generen en el Ministerio, asf como los -
exterior; documentos originales emitidos por otras instituciones, que obren-en los

k) ‘Realizar evaluaciones periédicas sobre el comportamiento del distintos registros y controles del Ministerio de Economia;
intercambio comercial de regiones y paises, con los cuales existan - k) Gestionar expedientes de los distintos 6rganos del Ministerio, asf como
acuerdos comerciales; de los sectores publico y privado en asuntos relacionados a la cartera;

) Apoyar en materia econdmica y estadistica los temas refacionados con la l) Velar porque la unidad de acceso a la informacion publica del MINECO,
defensa comercial del pais;

m) Realizar analisis coyuntural de productos o mercados que puedan lncndir
sobre la oferta o demanda externa del pais;
fi) Emitir dictmenes u opiniones sobre propuestas de politica econémica
que sean formuladas y presentadas al Despacho Ministerial;
n) Informar sistematicamente al Despacho Ministerial de las tendencias y

cumpla con las obligaciones establecidas en la Ley que rige [a materia;

m) Coordinar con los demas érganos del Minjsterio las acciones necesarias,

n

a efecto de responder de manera oportuna las solicitudes presentadas;
Coordinar y promover la efectiva comunicacion con los demas organos

del Ministerio y recopilar lainformacion pablica de oficio para su oportuna
publicacion en el portal web del Ministerio;

cambios econdmicos, soclales y politicas nacionales & internacionales; y, f) Publicar, de forma coordinada con Comunicacién Social, Ia
o) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior. informacién catalogada como informacién publica de oficio y velar
porque dicha informacion se mantenga actualizada;
ARTiCULO 64. DEPARTAMENTOS DE POLITICA Y ANALISIS ECONOMICO. o) Formular y coordinar la ejecucion de proyectos de mejora administrativa
relativos a su competencia; y, '
ng}:f:ngda sgraliéss:sdei(;?tnaomngﬁ?osp::gauuitggmp“mlemo de sus funciones, est4 p) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

a) Departamento de Anilisis e Investigacion. El Departamento de
Anélisis e Investigacion, es el 6rgano responsable de elaborar de manera
sistematica investigaciones y estudios sobre aspectos macroeconémicos
nacionales e internacionales, de politca .econémica’ y de las

ARTICULO 66. DEPARTAMENTOS DE LA SECRETARIA GENERAL. La

Secretarfa General para el cumplimiento de sus funciones, est4 conformada por los
Departamentos siguientes:

1aie ? ; A : ‘a) Departamento de Analisis, Resoluciones y Notificaciones. El
negociaciones comerciales con paises o regiones del mundo; elaborar Departamento de Andlisis, Resoluciones y Notificaciones, es el 6rgano
informes sobre las relaciones comerciales vigentes, temas especificos y responsable de analizar los expedientes que se forman de las solicitudes
evaluaciones de los acuerdos firmados por Guatemala; brindar presentadas al Ministerio de Economia y sus distintos 6rganos y elaborar
informacion oportuna a las autoridades superiores del Ministerio, para la los proyectos de acuerdos y resoluciones que correspondan; notificar las
efectiva toma de decisiones; asi como realizar otras funciones que en distintas resoluciones de los expedientes que se resuelven, como
materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad superior. consecuencias de peticiones al Ministerio de Economia y sus distintas
dependencias; asi como realizar otras funciones que en materia de su
b) Departamento de Estadisticas. E) Departamento de Estadisticas, es el competencia, le sean asignadas por la autoridad superior;
6rgano responsable de recopilar, almacenar y ordenar la informacién )
estadistica de las variables econdmicas; llevar el registro y control de la b) Departamento ' Administrativo y de Informacién Publica. El

base de datos consolidada proveniente de fuentes-externas e internas,
con la finalidad de brindar informacién confiable, pertinente y oportuna
para la toma de decisiones a las autoridades superiores del Ministerio
sobre politicas piblicas y de indole economico; asi como realizar otras

funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la
. autoridad superior. .

Departamento Administrativo y de Informacion Piblica, es el drgano.
responsable de la coordinacion de los procesos de recepcion, registro,
trazabilidad y control de informacién de expedientes y solicitudes que
ingresen al Ministerio; Llevar el registro y control de las resoluciones,
acuerdos, providencias, notas y otros documentos que sean requeridos a
la Secretaria General, a través del Despacho Ministerial; coordinar la
evacuagién de audiencias de los distintos tribunales, fiscalias,

ARTICULO 65. SECRETARIA GENERAL. La Secretaria General, es el 6rgano
responsable de realizar la recepcion, registro, resguardo, tramite y seguimiento de
la documentacion oficial, proporcionar apoyo y asesorfa técnica en asuntos de orden )
administrativo al Despacho Ministerial y los demas érganos del Ministerio,
 relacionado con el diligenciamiento y resolucion de toda solicitud y expedientes que
ingresen; asi como realizar otras funciones que en materia de su competencia, le
sean asignadas por la autoridad superior. Le corresponden las funciones siguientes:

procuradurias y dependencias del Estado, por los plazos que se otorgan
al Ministerio por dichos érganos; recibir y tramitar las solicitudes de
acceso a la informacion publica de conformidad con lo establecido en el
Decreto Namero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Acceso a la Informacion Plblica; asi como realizar otras funciones

que en materia de su competencia, le sean asignadas por la autoridad
superior.

. ) ! ARTICULO 67. COMUNICACION SOGIAL. Comunicacion Social, es el drgano
a). Planificar, organizar, dirigir y coordinar las actividades de ejecucion de los responsable de disefiar, dirigir, y coordinar por los medios correspondientes, fa
procesos de atencion, orientacién e informacion al pablico; asi como la - estrategia, politicas y acciones de comunicacién interna y externa del Ministerio,
recepeitn, registro, control, trazabilidad y egreso de expedientes que “conforme a los objetivos, funciones y planes institucionales. Le corresponden las
ingresen al Ministerio; funciones siguientes: '
b) Definir las formalidades que deberan observarse en la emision de actos :
administrativos del MINECO, conforme a las leyes correspondientes; a) Planificar, coordinar, ejecutar y evaluar las estrategias, politicas vy
c) Verificar que el tramite de los expedientes se realice de conformidad con

acciones relativas a la comunicacion social. y relaciones publicas del

Jos procedimientos establecidos; Ministerio;
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b) Asesorar al Despacho Ministerial y los demas drganos del Ministerio en

- los asuntos concernientes a la comunicacién interna y externa del
Ministerio;

e

Definir estrategias, planes y. acciones que faciliten el acercamuento del
Ministerio con la poblacién;

Informar a los usuarios del MINECO sobre las acciones y temas de

interés, a través de los medios de comunicacion;

Mantener un archivo actuahzado sobre las noticias y comentarios

publicados en los medios de comunicacién social, que tengan relacion

con el Ministerio y con temas afines a sus funciones, y suministrar dicha

informacién ~ debidamente ahalizada y procesada al Ministro,

Viceministros y demas autoridades que correspondan;

f) Apoyar el desarrollo de eventos de caracter pliblico del Ministerio;
Proporcionar apoyo a los érganos del MINECO en el disefio, planificacion,

ejecucion, supervision y - evaluacion de acciones y campaiias de
comunicacion;

d

-

(L]
-~
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los 6rganos del Mmlsterlo asi como evaluar la aplicacién y resultados de
las mismas;

i) Coordinar el disefio y actualizacion de la pagipa web del Ministerio y el
manejo adecuado de las redes sociales institucionales y hama los
usuarios del Ministerio;

J) Coordinar las actividades protocolarias del Despacho Ministerial, con la
finalidad de que se realicen de acuerdo a lo programado; y,

k) Otras funciones que le sean asrgnadas por la autoridad superior.

ARTICULO 68. DEPARTAMENTOS DE COMUNICACION SOCIAL, Comunicacion

Social para el cumplimiento de sus funciones, estd conformada por los
Departamentos siguientes:

" a) Departamento.de Comunicacién. El Departamento de Comunicacién,
es el organo responsable de disefiar, coordinar y elaborar materiales de
comunicacion conforme a las politicas, estrategias, programas, planes y
acciones institucionales; administrar los medios de comunicacion del
Ministerio, incluyendo las redes sociales; realizar la difusién y divulgacion
de la informacién en el 4mbito de su competencia; apoyar y brindar

" asesoria técnica a los demas drganos del Ministerio; asi como realizar
otras funciones que en materia de su competencta le sean asignadas por -

la autoridad superior.

b) Departamento de Relaciones Piiblicas. El Departameénto de Relaciones
Publicas, es el organo responsable de coordinar las actividades de
protocolo del Despacho Ministerial y de los demés érganos del Ministerio,
la logistica de eventos institucionales conforme a las politicas,
estrategias, planes, programas y acciones del Ministerio; posicionar y
consolidar la imagen institucional, a través de estrategias de
comunicacion integrales; promover las relaciones ptiblicas del Ministerio
y coordinar la atencién y actividades con los distintos medios de
comunicacion; asi como realizar otras funciones que en materia de su
compétencia, le sean asignadas por [a autoridad superior.

ARTICULO -69. GENERO, PUEBLOS . INDIGENAS Y PERSONAS CON
CAPACIDADES .ESPECIALES. Género, Pueblos Indigenas y Personas con.
Capacidades Especiales, es el ¢rgano responsable de velar por la igualdad y
equidad entre hombres y mujeres, los procesos de inclusién de personas con
capacidades especiales, usuarios y usuarias de los servicios que presta, a través
del ejercicio de los derechos que corresponde a la institucionalizacion desde la

perspectiva de género y de los temas relacionados. Le corresponden las funciones
siguientes:

a) Asesorar al Despacho Ministerial y a los érganos que lo conforman para
incorporar en los planes, politicas y programas del Ministerio, la

perspectiva de género, de puebios indigenas v la inclusion de personas

con capacidades especiales;

Contribuir-al fortalecimiento y la mejora dela cultura organizacional del

Ministerio en el marco de enfoque de género, pueblos indigenas y

personas con capacidades especiales, en coordinacion con

Instituciones rectoras;

Elaborar planes y programas de formacién y metodologias, a efecto de

que los.distintos 6rgancs del Ministerio incorporen la perspectiva de

género, de pueblos mdlgenas e mclusmn de personas con capacidades
especiales;

o
~
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Emitir las directrices y lineamientos que en la materia, deberan cumplir
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d) Velar por que las regulaciones establecidas en la Ley del Presupuesto

General de Ingresos y Egresos del Estado vigente se cumplan a cabalidad
en aspectos relacionados con la equidad de género y de pueblos
indigenas dentro del Ministerio;

Coordinar la incorporacion de indicadores de comportamxento de género,’

de pueblos indigenas y de personas con capacidades especiales en los

planes, programas y proyectos de trabajo. del Ministerio:

f) Promover actividades para el empoderamiento economico de las
mujeres, de los pueblos indigenas, e inclusion de personas con
capacidades especiales a través de' congresos, encuentros, foros,
talleres, debates, dialogos, seminarios, entre otros, en materia de la
competencia del Ministerio; y,

g) Otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.

e

~

) CAPITULO VI
ORGANO DE CONTROL INTERNO

ARTICULO 70. AUDITORIA INTERNA. la Auditoria Interna, depende
jerérquicamente del Ministro de Economia, es ef érgano responsable de fiscalizar
los procesos contables, financieros y administrativos del Ministerio; supervisar y
evaluar lo relativo al funcionamiento del control interno institucional y recomendar”
las acciones necesarias para la correcta gestion financiera, contable y
administrativa, en apego a la normativa aplicable y las disposiciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas. Le corresponden las funciones siguientes:

a) Elaborar el Plan Anual de Auditoria (PAA), someterlo al Despacho
Ministerial para su aprobacién y remitirlo a la Contralona General de

Cuentas, en el plazo establecido para el efecto;

Definir las politicas relativas a la implementacion de un ef icaz sistema de

control interno;

Elaborar y mantener actuahzados los manuales de procedimientos

interno$ necesarios para el optimo desempefio de sus actividades

técnicas y administrativas;

Efectuar las auditorias programadas en el plan anual de auditoria

aprobado por el Despacho Ministerial;

Emitir las recomendaciones pertinentes a los 6rganos del Ministerio, para

el efectivo control intemo, la aplicacion adecuada de los procedimientos

contables y el cumphmuento de las disposiciones legales;

f) Realizar evaluaciones preventivas a los sistemas de control interno, con
el proposito de fortalecerlos, mejorarlos e implementarlos donde no
existan;

g) Elaborar y aplicar procedimientos de fiscalizacion, con el objeto de
evaluar que los bienes fisicos y financieros del Ministerio sean utilizados
adecuadamente; :

h) Hacer de conocimiento de las autoridades superiores hechos que durante

~ los procesos de fiscalizacion presenten indicios de ilicitos;

i) Evaluar periddicamente los sistemas integrades de admlmstramon y
finanzas, herramientas tecnologicas y procesos de control interno;

j) Revisar los procesos operativos financieros, con la finalidad de alcanzar
niveles de transparencia en la gestion financiera del Ministerio; :

k) Elaborar informes cuatrimestrales de seguimiento a la ejecucion del Plan
Operativo Anual del Ministerio y presentarlos oportunamente al Despacho
Ministerial; y,

I} Ofras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior.
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ARTICULO 71. DEPARTAMENTOS DE AUDITORiA INTERNA. Auditoria Interna

para el cumplimiento de sus funciones, esta conformada por los Departamentos
siguientes:

a) Departamento de Fiscalizacion Interna. ElI Departamento de.
" Fiscalizacion interna, es el 6rgano responsable de ejecutar las auditorias
de los procesos financieros, contables, administrativos,  examenes
especiales de auditoria y otras que le sean requeridas por la autoridad
superior con el propésito de fortalecer el control interno institucional,
proponiendo las. recomendaciones pertinentes; asi como realizar otras

funciones que en materia de su competencia, le sean asignadas por la
autoridad superior.

b). Departamento de Auditoria de Sistemas de Informacién, El
" Departamento de Auditoria de Sistemas de Informacion, es el érgano
responsable de ejecutar las auditorias de sistemas informaticos y otras
que le sean requeridas por la autoridad superior, con el propésito de
fortalecer el control interno institucional relacionado con los sistemas de
informacion tecnolégicos, proponiendo las recomendaciones pertinentes;
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asi como realizar otras funciones’que, en materia de su competencia, le
sean asignadas por la autoridad superior.
’ TITULO 1
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

ARTICULO 72. ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO. Las atribuciones y funciones
que este Reglamento sefiala para los érganos del Ministerio de Economia tienen

carécter enunciativo y no limitative, por lo que no se excluyen otras que por virtud
de ley deban cumplirse. : -

ARTICULO 73. SEDES REGIONALES. La maxima autoridad del Ministerio de
Economia podré establecer sedes regionales, departamentales y municipales para
agilizar la ejecucion de los programas 'y proyectos de su competencia, cuando asi
lo considere pertinente. .

ARTICULO 74. DESCONCENTRACION DE FUNCIONES. Los Registros, la
Direccién de Atencién al Consumidor y el Viceministerio de la MIPYME
desconcentraran sus funciones, ‘conforme a las posibilidades administrativas,
financieras y de otros recursos asighados al MINECO.

ARTICULO 75. COORDINACION. Los -6rganos que conforman la estructura
administrativa  definida . en el presente Reglamento, deberan
coordinadamente para alcanzar las metas y obtener-los resultados establ
corto, mediano y largo plazo en los planes del Ministerio.

trabajar
ecidos a

ARTICULO 76. UNIDADES EJECUTORAS. Las unidades ejecutoras establecidas
en el Ministerio, seran las responsables de la cofrecta ejecucion de los recursos

financieros y administrativos que se les asigna para el desarrolio de sus funciones
y atribuciones,

ARTICULO 77. ESTRUCTURA INTERNA COMPLEMENTARIA. Los 6rganos de
menor rango jerarquico a) establecido en el presente Reglamento necesarios para

el cumplimiento de las funciones institucionales, seran aprobados mediante la
emisién de un Acuerdo Ministerial.

ARTICULO 78. MANUALES. El Ministro de Economfa aprobara los Manuales

Institucionales de Organizacién y Funciones y de Descripcion de Puestos, asi como
las normas y politicas que sean de caracter institucional.

.Los Manuales de Normas, Procesos y Procedimientos de los 6érganos que
conforman la estructura administrativa del Ministerio, seran aprobados por la
autoridad superior del 6rgano o dependencia que. corresponda,

Las normas, politicas y procedimientos que sean emitidos por dos o mas 6rganos o

dependencias, deberan contar con la aprobacion de la méxima autoridad de las
dependencias responsables de su emisién.

ARTICULO 79. ACCIONES DE ADMINISTRACION DE PUESTOS Y SALARIOS.
Previa peticién del Ministerio de Economia -MINECO- y viabilidad, financieta por
parte de la Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas,
la Oficina Nacional de Servicio Civil procedera a realizar el estudio de clasificacion
de puestos y salarios para la debida observancia de este Reglamento.

ARTICULO 80. TRANSITORIO. EI Ministerio de Economia desarrollarg las
acciones necesarias para garantizar que los servicios, programas y proyectos en
desarrollo a la fecha de entrar en vigencia este Reglamento, continten funcionando -
efectivamente dutante fa implementacion del mismo. para que la puesta en marcha
de la nueva estructura orgénica interna, funciones
disminucién o ausencia de servicios y de
cumplimiento de las obligaciones existentes.

y politicas nuevas no implique
igual forma se dé continuidad al

ARTICULO 81. CASOS NO PREVISTOS. El Despacho Ministerial resolvera de-
conformidad con la ley, los casos no contemplados en este Reglamento y las dudas,
derivadas de su aplicacién, y cuando la naturaleza de los casos lo demanden debera
contar también con la opinién conjunta o separada de la Direccion Técnica del

Presupuesto del Ministerio. de Finanzas Pablicas y Ia Oficina ‘Nacional de Servicio
Civil, '

ARTICULO 82. DEROGATORIAS. Se deroga el Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Economia contenido en el Acuerdo Gubernativo Ndmero 170-2015.

ARTICULO 83. ADECUACION - E IMPLEMENTACION. ‘La implementacion del
presente Reglamento Organico [nterno, se realizara de manera paulatina y
ordenada, conforme a la disponibilidad de recursos del Ministerio; por lo que se
tomaran las medidas y acciones administrativas y operativas correspondientes para
que, en |a fecha en gue entre en vigencia totalmente, lo cual deberé ser en un plazo

no mayor de un afio, su estructura y funcionamiento se adeciie a las normas
contenidas en el mismo.

ARTICULO 84. VIGENCIA. EI presente Acuerdo Gubernativo empezara a regir al
dia siguiente de su publicacién en el Diario de Centro América.

COMUNIQUESE,

FRANCO

inez Gularte
SECRETARIO GENERAL .
DE LA PRESIDENCIA O LA REPUBLICA
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N ¢ LaMunicipalidad de San José EL fdolo de Departamento de Suchitepéquez, en
“leplq cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 10, Numeral 26 de‘la Ley de
Acceso ala informacion Puablica, Decreto Numero 57-2008 dei Congreso de  De la
Reptblica de Guatemata.

PUBLICA:

El informe anual sobre el funcionamiento y finalidad del archivo, su
registro y categorias de i i6m, los di facili

archivo.

s sisternas de
del acceso al

L FUNCIONAMIENTO Y FINALIDAD DEL ARCHIVO.

El funcionamiento consiste en recibir, diligenciar, clasificar ¥y conservar la informacién que
se genera en la Municipalidad, asi como de las distintas dependencias que son parte de la

palidad. Siendo su finali la i ion de la i

i6n.

I SISTEMAS DE REGISTRO.

l.09 expedientes o documentos seran registrados en una base de datos en forma fisica y
electrénica de acuerdo con la fecha de recepcion de la solicitud que se presente.

[ll. CATEGORIAS DE INFORMACION,

En la Municipalidad de San Jos¢ El fdolo Suchitepéquez, la Informacion es Pablica.

IV.  PROCEDIMIENTOS Y FACILIDADES DE ACCESO A ARCHIVO.

El procedimiento que se lleva en la Unidad Informacién Pablica de esta Municipalidad
para tener Acceso a la Informacion que re requiera es la siguiente:

1. consulta o acceso'a la documentacion del archivo es de uso interno y externo, el usuario
debe p su solicitud 1 el f io proy do por la Unidad de
Informaciém Pdblica de esta Municipalidad ubicada en la primera avenida frente al parque
central, San José El fdolo Suchitepéquez. sin mingun costo, en caso de solicitudes
electrénicas pueden ingresar al sitio web, Numero de Ia Municipalidad es 5547 8895,
Littp:/ /snam.org.gt/] elidolo/ wp-admin infopublical 005%amail.com

San José el [dolo Suchitepéquez, 23 de Octubre del 2019 .
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Oficini de AcGesh de Informacién Pablica
Municipaliddd de San José EL fdolo

O

TredaOliva Lam |
Alcalde Municipal
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CONRED

COORDINADORA NACIONAL PARA LA
.REDUCCION DE DESASTRES DE ORIGEN
NATURAL O PROVOCADO

ACUERDO NUMERO 02-2019

Guatemala, 11 de septiembre de 2019

El CONSEJO NACIONAL DE LA COORDINADORA NACIONAL PARA LA -
' REDUCCION DE DESASTRES NATURALES O PROVOCADOS ~-CONRED-

CONSIDERANDO:

Que es deber del Estado proteger la vida humana, asegurando a los habitantes del pals

las condiciones propicias para el desenvolvimiento de Ia actividad productiva y creadora,
asl como prever en lo posible fas consecuencias gue puedan derivarse de desastres de
origen natural o provocado. . ’

CONSIDERANDO:

Que la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres Naturales o Provocados
~CONRED-, fue creada por medio del Decreto Legislativo del Congreso de la Republica
de Guatemala nimero 108-96, con el propésito de prevenir, mitigar, atender y participar
en la rehabilitacion y reconstrucci6n por los dafios derivados de los efectos de los
desastres; asf{ mismo tiene como finalidad establecer los mecanismos, procedimientos y
normas que propiclen la reduccion de - desastres, a través de la coordinacksn
interinstitucional en todo el territorio nacional. :

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Nacional es el drgano superior de ia Coordinadora Naclonal para la
Reduccién de Desastres Naturales o Provocados, y que serd el encargado de aprobar

polfticas y normas para hacer efectivo el cumplimiento de las finalidades ordenadas en la
lay. .




