INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista ANA KAREN OROZCO PEREIRA
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del ENERO 2026 - Nimero de Contrato PNC-108-001-025-2026

Informe _

Perfodo de : 1.

actividades del: 02/01/2026 al: 31/01/2026

- — ACTIVIDADES REALIZADAS  __ ~_ _ ——— ™" 7

a) Brindar asesoria profesional para registro ante Guatenéminas de primer ingreso y
egreso, rescision de contrato subgrupo 18 y renglén 029;

o Se brindd asesoria profesional para registro ante Guatenéminas de primer ingreso y
egreso, rescision de contrato subgrupo 18 y renglén 029 siguiente: \

v' Generacion de reportes de némina de aguinaldc y némina adicional 022 en el

sistema Guatenénimas.

Elaboracion y gestion de proyeccién de némina 029 del afio 2026.

Creacién de 03 fichas de contratistas de nuevo ingreso en el sistema

Guatendéminas.

Creacién de 51 servicios 029 de enero a junio 2026 en el sistema Guatenéminas.

Registro de 48 contratos en el sistema Guatenominas.

Generacion de compromiso 029 en el sistema Guatenéminas.

Gestion de devengado 029 correspondiente al mes de enero 2026.
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b) Brindar asesoria profesional para la elaboracién de reporteria mensual relacionado a
Recursos Humanos;

o Se brindd asesoria profesional para la elaboracién de reporteria mensual relacionado a
Recursos Humanos siguiente:

v Actualizacién de datos de personal y contratistas 2026.
v Elaboracién de cuadro para finiquito de contratos 2025.

c) Brindar asesoria profesional en la publicacion de contratos y acuerdos ministeriales
(Guatecompras);

o Se brindé asesoria profesional en la publicaciéon de contratos y acuerdos ministeriales
(Guatecompras) siguiente:

v" Generacion de 48 Numero de Publicacion GUATECOMPRAS (NPG) para la
publicacién de acuerdos ministeriales, autorizaciones, términos de referencia y
contratos con fianzas correspondientes.
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d) Brindar asesoria profesional en la verificacién y registro mensual de facturas e informes
en las plataformas establecidas;

o Se brindé asesoria profesional en la verificacion y registro mensual de facturas e informes
en las plataformas establecidas siguientes:

v Registro de 48 facturas e informes mensuales, correspondientes al mes de
diciembre 2025 en el sistema Guatecompras.

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios.

o Se brind6 asesoria profesional que requiri6 la autoridad superior del area para la cual
presto servicios:

v" Control y actualizaciéon de permiso especial de contratistas 029.

v' Apoyo profesional en la planificacion y ejecucion de la actividad de reconocimiento
institucional con motivo de los cumpleafios del mes de enero, orientada al
fortalecimiento del clima laboral y al bienestar del personal.

v Revision de 8 expedientes 029 de contratacion 2026.

v Confirmacién de aprobacién de contratacion a personal de nuevo ingreso del mes
de enero 2026.

" ANA KAREN @RE7CO PEREIRA

Vo.Bo.

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
profesionales

Nombre completo del contratista Andree Sebastidn Rodriguez Medrano
- Dependehcia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio dél e . )
‘ ENERC DE 2026 Nimero de Contrato. PNC-108-002-029-2026
Informe
Pefledo de actividades del: 02/01/2026 7 al: 31/01/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el disefio de estrategias de publicaciones digitales, garantizando
que cumplan con la imagen narrativa y lenguaje oficial de PRONACOM;

Se brind6 apoyo profesional en el disefio de la redaccién y publicacidn del post “Metas
alcanzadas del 2025, alineado a la narrativa institucional del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brind6 apoyo profesional en el disefio de la redaccion y publicacion del post “Qué es
PRONACOWM", enfocado en explicar el rol institucional bajo el lenguaje oficial.

Se brindd apoyo profesional en el disefio de la publicacidn del post “La Segunda Cosecha’, como
parte de la estrategia de comunicacidn de resultados institucionales.

Se brind¢ apoyo profesional en el disefio de |la redaccién y publicacién del post “Cuando los
territorios avanzan®, resaltando el impacto territorial del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo profesional en el disefic de la elaboracion de una parrilla de scripts para los
proximos videos del Programa Nacional de Competitividad en redes sociales.

Se brindé apoyo profesional en el disefic de plantillas para las proximas publicaciones del
Programa Nacional de Competitividad, ajustadas a la nueva estrategia de comunicacion 2026.

b) Brindar apoyo profesional en la obtencién de informacién interna relevante sobre proyectos,
eventos y actividades a comunicar;

Se brind6 apoyo profesional en la realizacion de una reunién con el equipo de transformacion
digital para definir la estructura del Manual de Marca actualizado del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la realizacion de una reunién con la Subdirectora para verificar las
herramientas a adjudicar al equipo de comunicacién del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la realizacién de una reunién con el equipo de disefio del
Ministerio de Economfa para resolver dudas relacionadas con la nueva estrategia de
comunicacién gubernamental 20286.




¢) Brindar apoyo profesional en la elaboracién de materiales graficos para publicaciones digitales,
asi como la cobertura de los eventos en los que participe la institucion;

Se brindé apoyo profesional en el disefio de un ONE PAGER con informacién general del
proyecto de transformacién digital, consolidando informacioén clave para su divulgacién.

Se brindd apoyo profesional en el disefio y diagramacion de un one pager sobre los avances del
proyecto de transformacion digital en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Se brind6 apoyo profesional en el disefio y diagramacién de un one pager sobre los avances del
proyecto de transformacion digital en el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Se brindd apoyo profesional en el disefio y diagramacién de un one pager sobre los avances del
proyecto de transformacion digital en el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién.

Se brindd apoyo profesional en la toma de fotografias durante la reunion de visita del ITC junto al
MAGA en las oficinas del Programa Nacional de Compaetitividad.

Se brind¢ apoyo profesional en la toma de fotografias durante la reunién de visita del ITC junto al
MSPAS en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la toma de fotografias oficiales para la Subdirectora en funciones
del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicién de las tarjetas de presentacién de la Subdirectora en
funciones del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo profesional en el disefio de una presentacién en formato PowerPoint para la
presentacion del equipo de administracion del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en el disefio del Manual de Marca actualizado del Programa Nacional
de Competitividad.

d) Brindar apoyo profesional para la atencién a las consultas realizadas en los medios digitales
institucionales, dando respuesta a mensajes, comentarios o menciones;

Se brind6 apoyo profesional en la actualizacion temporal del logo del Programa Nacional de
Competitividad en redes sociales, en cumpiimiento de los tres dias de luto oficial.

Se brindé apoyo profesional en la respuesta de una consulta acerca de capital semilla en las
redes sociales del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo profesional en repostear 5 publicaciones de! Ministerio de Economia en la red de
Instagram de! Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar apoyo profesional en el analisis de resultados para mejora de las estrategias de
comunicacion establecidas;

Se brind6 apoyo profesional en el analisis del rendimiento del mes de diciembre de las redes
sociales del Programa Nacional de Competitividad.
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® Se brindd apoyo profesional en la creacion de un documento que establece la estructura
modernizada del Manual de Marca del Programa Nacional de Competitividad, en donde se
establece de que forma se debe de utilizar el logo, colores, tipografias y publicaciones del
Programa en el futuro.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

® Se brindd apoyo profesional en la limpieza del equipo de fotografia del equipo de Comunicacion
del Programa Nacional de Competitividad.

® Se brindd apoyo profesional en la visita técnica con proveedores de acrilicos y rotulos para las
oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Andreeé—/Set}gsti?‘r Rodriguez M;sdrano

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
[ lhenmeddemmn | | ANDRES ALEXANDRO DAVILA SPIEGELER
- A MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mﬁiro"rﬁm"ede' -| ENERO 2026 NUMETe de COntrats PNC-108-003-029-2026

Pericdo delactividades

‘l 02/01/2026 31/01/2026

ACTIVIDADESIREALIZADAS

a) Brindar asesor(a profesional en la creacién de propuestas de materiales graficos para comunicar de
forma clara y funcional los mensajes clave que requiera el Ministerio de Economfa en medios digitales;
e Se brindd asesoria profesional en |a revisién de material de comunicacion para la Viceministra de

Inversién y Competitividad (VIC), ajustando claridad, tono e identidad visual.
s Se brindd asesoria profesional para la validacion de artes, textos y especificaciones para la
impresién de las Gufas 2989 y 65893 de Direccién de Servicios al Comercio y la
Inversidn (DISERCOMI), con pruebas de preprensa y control de calidad.
» Se brindé asesoria profesional para la revisaron mensajes, piezas y sefialética para el stand de la
" Direccion de Atencion y Asistencia al Consumidor (DIACO) en |a Feria de Entrega de Resultados de
la Presidencia, unificando narrativa y aplicaciones gréficas.

b) Brindar asesorfa profesional en la elaboracién de plantillas y formatos para envio de informacién de los
asesores hacia otras dependencias y destinatarios que requiera el Ministerio de Economia;

» Se brindd asesoria profesional para la estandarizaron formatos de mensajes y hojas de ruta para el
Programa Nacional para la competitividad (PRONACOM), la Direccidn de Atencidn y Asistencia al
Consumidor (DIACO) y el Programa Nacional para la Atraccion de Inversion (ProGuatemala),
integrando matrices de aprobacién y lineamientos de estilo.

* Se brindd asesoria profesional para la consolidacion de plantillas de presentaciones y documentos
para el Viceministerio de Inversion y Competitividad (VIC) y el Ministerio de Economfa (MINECQ),
alineadas a los lineamientos 2026 de |a Secretaria de Comunicacién de la Presidencia.

c) Brindar asesoria profesional para comunicar estratégicamente las actividades que realicen las
autoridades del Ministerio de Economia;

® Se brindd asesoria profesional para la elaboracién discursos y textos para la Viceministra de
Inversion y Competitividad {VIC), con objetivos por audiencia y ventanas de oportunidad.

e Se brindo asesoria profesional para el desarrollo de |a estrategia de comunicacién para la Direccién
de Servicios al Comercio y la Inversion (DISERCOMI), definiendo objetivos, pdblicos, narrativa y
plan de implementacion.

* Se brindo asesoria profesional para preparar presentaciones gjecutivas para la Junta Monetaria
sobre la Ley de Bolsas de Valores, con mensajes clave y soportes visuales.

e Se brind¢ asesoria profesional para alinear la comunicacién institucional del Ministerio de
Economia a los lineamientos 2026 de la Secretaria de Comunicacién de la Presidencia, definiendo
criterios de tono, voceria y uso de marca,




d) Brindar asesorfa profesional en la gestién de crisis orientada en la sensibilizacién de informacién a la
poblacién del Ministerio de Economia;

* Se brindd asesoria profesional para alinear mensajes institucionales sobre temas arancelarios,
de inversion y Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) para prevenir riesgos
reputacionales y facilitar la atencion a medios.

e) Brindar asesorfa profesional en el seguimiento de piezas adecuadas para el manejo apropiado de Redes
Sociales;

* Se brindd asesoria profesional en la revision y se estandarizaron mensajes para el Programa
Nacional para la competitividad (PRONACOM), la Direccién de Atencidn y Asistencia al
Consumidor (DIACO) y la Agencia Nacional de Atraccion de Inversién (ProGuatemala),
optimizando copies y formatos por plataforma.

* Se brindd asesorfa profesional en la elaboracion de mensajes y parrillas de redes sociales del
Ministerio de Economia (MINECO) y del Viceministerio de Inversién y Competitividad (VIC) con
los lineamientos 2026 y con la agenda institucional del mes.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual se prestan
servicios.

¢ Se brind¢ asesoria profesional para la coordinacion y seguimiento con proveedores para la
impresion y entrega de las Guias 2989 y 6589 de la Direccion de Servicios al Comercio y la
Inversion (DISERCOMI).

e Se brindd asesoria profesional para la consolidacién de minutas y responsables de acuerdos
derivados de las revisiones de materiales y presentaciones, con fechas objetivo de
cumplimiento.

Firmado
digitalmente por:
Andrés
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Angel Gabriel Escobar Arevalo

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

Mes.y ano,del:
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PNC-108-004-029-2026

31/01/2026

a) Brindar apoyo técnico en la instalacién, configuracién y mantenimiento de
computadoras, impresoras, escaneres y otros equipos tecnolégicos del Programa Nacional
de Competitividad segiin sea solicitado.

Se brindé6 apoyo técnico en la visita general de mantenimiento a impresoras para
asegurar su disponibilidad continua.

Se brindé apoyo técnico en la configuracion de opciones de energia y ahorro de
bateria para optimizar el rendimiento de los equipos de cémputo del programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la sustitucién de periféricos dafados en equipo
software que afectaban la operatividad del personal.

b) Brindar apoyo técnico para el mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y
software asegurando el funcionamiento ptimo de los equipos informaticos del Programa.

Se brindd apoyo técnico en la correccién de errores generados por fallas de energia
eléctrica que afectan al equipo de cémputo.

Se brindé apoyo técnico corrigiendo fallos de inicio de sesién, lentitud del
sistema y errores de aplicaciones esenciales.

Se brindd apoyo técnico en la actualizacién de controladores y herramientas
criticas para mejorar el rendimiento de los equipos.

Se brindé apoyo técnico en la verificacién del estado de actualizaciones
pendientes que afectaban el desempenio del sistema.

c) Brindar apoyo técnico en el uso y configuracién de herramientas de software utilizadas
por el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la asistencia al personal para el uso correcto de
herramientas digitales institucionales.

Se brindé apoyo técnico en los respaldos manuales y automaticos solicitados por
areas con informacion sensible.

Se brindé apoyo técnico en |a asistencia para el uso correcto de plataformas
digitales institucionales.




* Se brind6 apoyo técnico en el ajuste de pardmetros de programas utilizados para
informes y reportes.

d) Brindar apoyo técnico durante la instalacién y actualizacién del correcto
funcionamiento de software, antivirus y herramientas de proteccién en los dispositivos

institucionales; asi como apoyar en los respaldos periédicos (backups) de la
informacién relevante o en su recuperacién cuando sea aplicable.

* Se brind6 apoyo técnico en el mantenimiento de seguridad para detectar posibles
amenazas en los equipos.

* Sebrindé apoyo técnico en la observacion del estado del antivirus del personal.

* Se brindé apoyo técnico en la validacién de la integridad de la informacién
respaldada.

e) Brindar apoyo técnico en la solucién de incidencias o requerimientos relacionados
con fallas en equipos, sistemas, conectividad a internet o red interna.

* Se brind6 apoyo técnico en la atencién de incidencias relacionadas con bloqueos del
sistema durante la jornada laboral.

* Se brindé apoyo técnico en la solucién de fallas intermitentes de conexién a internet
y red interna.

* Se brindé apoyo técnico solucionando problemas de IT diarias reportadas por el
personal durante la jornada laboral.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

* Se brindé apoyo técnico apoyando en la preparacién y configuracién de equipos para
reuniones, videoconferencias y actividades institucionales.

* Se brindé apoyo técnico en la configuracién y entrega de equipo con las
respectivas herramientas para el personal de nuevo ingreso.

* Se brindé apoyo técnico en la muestra del equipo dado de baja al personal de DTI
del Ministerio de Economia.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Brenda Suceli Gramajo Pérez de Gémez
Dependencia Ministerio de Economia/Programa Nacional de Competitividad
Masy abogel ENERO 2026 | Namero de contrato PNC-108-005-029-2026
Periodo de actividades | del: 02/01/2026 al: 31/01/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo profesional en las operaciones de gestiones de compromiso y devengado de bienes y servicios

en los sistemas gubernamentales, asi como en la elaboracion de cuadros de evaluacion para adjudicacion de
procesos de compra bajo las distintas modalidades contempladas en la Ley de Contrataciones del Estado;

Se brindé apoyo profesional en la operacion de las gestiones de compromiso de bienes y servicios, asi como en
la elaboracion de cuadros de evaluacion de los siguientes procesos:

Servicio telefonico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, correspondiente
al mes de diciembre 2025.

Servicio de energia eléctrica correspondiente al periodo del 04/12/2025 al 05/01/2026 del Programa Nacional
de Competitividad, Contador F84971 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina

302, ciudad de Guatemala.

Adquisicion de rotulo para el drea de recepcion en las oficinas que ocupa el Programa Nacional de
Competitividad.

Arrendamiento de un inmueble para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al
mes de enero 2026.

Arrendamiento de tres (3) impresoras para uso del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de un (01) sello automatico para uso de la Directora Ejecutiva en Funciones y un (01) hule para sello
automatico para uso de la Subdirectora Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.
Autorizacion de Impresion y habilitacion de 1,000 hojas del libro de actas para uso del Departamento de

Compras y Contrataciones y 500 hojas del libro de Actas Administrativas para uso de la Unidad Administrativa
del Programa Nacional de Competitividad.




b)

Compra de refacciones para taller: Camino a la excelencia interna Kick-Off de procesos y normas del Programa
Nacional de Competitividad.

Autorizacion de habilitacion para uso de formas oficiales electrénicas, Solicitud de compras o pago de bienes
y servicios, para uso en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la operacion de las gestiones de devengado de bienes y servicios de los
siguientes procesos:

Setvicio telefonico mensual para ¢l Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, correspondiente
al mes de diciembre 2025.

Servicio de energia eléctrica correspondiente al periodo del 04/12/2025 al 05/01/2026 del Programa Nacional
de Competitividad, Contador F84971 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina
302, ciudad de Guatemala.

Arrendamiento de un inmueble para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al
mes de enero 2026.

Arrendamiento de tres (3) impresoras para uso del Programa Nacional de Competitividad.
Autorizacién de Impresion y habilitacién de 1,000 hojas del libro de actas para uso del Departamento de
Compras y Contrataciones y 500 hojas del libro de Actas Administrativas para uso de la Unidad Administrativa

del Programa Nacional de Competitividad.

Autorizacién de habilitacion para uso de formas oficiales electronicas, Solicitud de compras o pago de bienes
y servicios, para uso en ¢l Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo profesional en la gestion y archivo fisico y electrénico de contratos, actas libros de compra y en
el seguimiento y carga del Plan Anual de Compras -PAC- en Guatecompras;

Se brindé apoyo profesional en el archivo electronico de los expedientes de compromiso y devengado de los
bienes y servicios, asi como el archivo de actas y libros de compras.

Se brindé apoyo en la carga del PAC correspondiente al ejercicio fiscal 2026.
Brindar apoyo profesional en el registro de contratos y procesos de adquisicién de bienes y servicios y procesos
de contratacion de personal bajo el subgrupo 18 en el Sistema de Guatecompras, asegurando la publicacién

oportuna de la informacién correspondiente:

Se brindo apoyo profesional en la publicacion de NPG en el sistema de Guatecompras de los siguientes
procesos:

Servicio telefénico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, correspondiente

al mes de diciembre 2025.



d)

€)

f

Servicio de energia eléctrica correspondiente al periodo del 04/12/2025 al 05/01/2026 del Programa Nacional
de Competitividad, Contador F84971 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina
302, ciudad de Guatemala.

Brindar apoyo profesional en la elaboracion y verificacion de informes de adquisiciones, asi como en brindar
apoyo en la preparacion de especificaciones técnicas de bienes y servicios a adquirir;

Se brind6 apoyo profesional en la verificacion del informe de la reunion denominada: “Analisis de Brechas de
la Ventanilla Unica en contexto en el marco de la Mision para la cooperacion técnica no reembolsable del
Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y la Inversion mediante la digitalizacion de los servicios
gubernamentales y la promocion del comercio sostenible e inclusivo™

Brindar apoyo profesional en la recepcion, seguimiento y registro de documentacion relacionada con
adquisiciones, llevando una bitacora de expedientes ingresados al Departamento de Compras y Contrataciones:

Se brindé apoyo profesional en la recepcion, seguimiento y registro de la documentacién que ingreso al
departamento de compras durante el mes de enero.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

Se brindé apoyo profesional en la participacion en el taller: Camino a la excelencia interna Kick-Off de procesos
y normas del Programa Nacional de Competitividad el dia 23 de enero de 2026.

Se brindé apoyo profesional en la participacion de la capacitacion virtual “Aspectos normativos y
funcionales cierre final de la modalidad de pago electronico TCI con Fondo Rotativo en el SIGES”.

Brepda Suceli Gramdjo Pérez de Gémez
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PCR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre complete-del contratista CHRISTIAN ANTONIO MORALES PATZAN
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del Enera 2026 Niimero de Contrato PNC-108-006-29-2026
Informe
Perlodo de del: 02/01/2026 al: 31/01/2026
actividades - 3

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en el mapeo, analisis, redisefio, diagramacién y propuestas de mejora
de procesos y tramites, mediante herramientas de modelado y simulacién de procesos;

» Se brindé apoyo técnico en la revisién y visto bueno de la propuesta de mejora de los
procesos de contrataciones del Programa Nacional de Competitividad.

» Se brindd apoyo técnico en la revision y visto bueno de la propuesta de mejora del proceso
de Certificado de Libre Venta del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

C. Brindar apoyo técnico en la sistematizacién y andlisis de estadisticas, indicadores y

reportes relacionados con procesos institucionales, generando insumos para la toma de
decisiones;

« Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de indicadores para el proyecto de
transformacion digital se trabajé en conjunto con el area de simplificacién, procesos y
digitalizacién para la estructuracion de los mismos.

¢ Se brindé apoyo técnico en el analisis y seguimiento de indicadores del area de procesos
del eje de facilitacion de comercio del programa nacional de competitividad.

» Se brind6 apoyo técnico en la realizacién de entrevistas a candidatos para el area de
procesos y capacitacion, de las cuales 2 candidatos ya estan en procesos de contratacion.

D. Brindar apoyo técnico en la participacion en mesas técnicas interinstitucionales para la
mejora de procesos vinculados con la atencion a usuarios y la facilitacion del comercio;

» Se brindd apoyo técnico en participar en reunién con la Comision Presidencial de Gobierno
Abierto y Electronico con el objetivo de establecer la metodologia de trabajo para el
procesos de transformacion digital de los Ministerios priorizados.

Se brindd apoyo técnico en participar en reuniones con el Centro de Comercio Internacional
y los Ministerios priorizados en transformacién digital.




Se brind6 apoyo técnico en la participacion de reunién con la Asociacién Guatemalteca de
Exportadores para tratar tema de la digitalizacion de tramites del organismo ejecutivo.
Se brind6 apoyo técnico en la participacion de reunién con el Ministerio de Energia y Minas

para la identificaciones de procesos y metodologia de trabajo a utilizar en el proceso de
transformacion digital.

Hilda Lucrecia Martinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

- Nombre completo del.. ">

DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

_contratista; ©7-

~ Dependencia. .- "] MINISTERIO DE ECONOMIA/PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Mes y afio.del + Numerode. -
 Ihforme_ Enero 2026 [ cotirats - & ¢ PNC-108-007-029-2026
Periodode - . [ . -
actividades -~ de- 2 de enero de 2026 . a,I:._ 31 de enero de 2026
S0 v BCTIVIDADES ;REALIZADAS i - 0
a) Brindar asesorfa profesional en el andlisis del marco normativo vigente que impacta la

b)

competitividad, identificando barreras legales, inconsistencias y posibles vacios juridicos que
dificulten la actividad empresarial, incluyendo la propuesta de mejoras y ajustes en las
actividades implementadas en el eje de simplificacién;

a. Se brindd asesoria profesional en el analisis de |la Estrategia Nacional de Atraccion de
Inversién Extranjera Directa dentro del marco de la Ruta del Chip Guatemala, iniciativa
pais para el desarrollo de la industria de Semiconductores y Manufactura de
electrénicos.

Brindar asesorfa profesional en el seguimiento de agendas y documentos para garantizar el
cumplimiento de los acuerdos alcanzados para asegurar {a ejecucidon efectiva de las
obligaciones establecidas en la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos, en el marco de actividades de cada uno de los ejes de simplificacién y
digitalizacién del programa.

a. Se proporciond asesoria profesional en el andlisis y seguimiento de los documentos finales del
Programa Nacional de Competitividad, con fecha al treinta y uno de diciembre de dos mil
veinticinco, con el fin de asegurar que dichos documentos cumplieran con las disposiciones y
lineamientos establecidos en los acuerdos ministeriales correspondientes, en coherencia con las

obligaciones derivadas del proceso de simplificacion administrativa.

Brindar asesoria profesional en la gestién de convenios, cartas de entendimiento, o similares
entre el Programa Nacional de Competitividad y otras entidades del sector pdblico o privado,
que sean necesarios para el logro de los objetivos institucionales;

a. Se brindd asesoria profesional en la gestién del expediente identificado en la Opinién No. 859-
2025/AI/MRMD, garantizando que dicho proceso se desarrollara conforme a los lineamientos
establecidos por el departamento jurfdico del Ministerio de Economia. Asimismo, se dio
seguimiento al avance del tramite ante |a Jefatura Administrativa, en el marco de las acciones de
coordinacion institucional necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Programa Nacional
de Competitividad.




d) Brindar asesorfa profesional en la elaboracién de prestaciones o informes de seguimiento, que
sean requeridos por la autoridad, orientados a visibilizar las acciones y avances de la gestién de
los programas y los proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

a.

Se brindé asesoria profesional en la revisién del Gltimo informe de cuatrimestre del afio
dos mil veinticinco con el objetivo de verificar el cumplimiento de lo establecido en la
Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egreso del Estado del afio dos mil
veinticinco.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracién de informes de seguimiento
relacionados con los expedientes de contrataciones bajo el renglén 029 del Programa
Nacional de Competitividad de Guatemala, con el fin de documentar adecuadamente
las acciones realizadas y los avances obtenidos.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de la documentacién correspondiente
a contratos y Acuerdos Ministeriales vinculados con la contratacién y aprobacién del
personal 029 incorporado durante el mes, generando insumos que permitieran a la
autoridad contar con informacién clara y actualizada sobre la gestién administrativa
del Programa.

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta
Sus servicios.

a.

b.

Se brindé asesoria profesional en la revisién de las retenciones fiscales del Impuesto
Al Valor Agregado.

Se brindé asesorfa profesional en la participacién de la Capacitacién sobre las Zonas
de Desarrollo Econémico Especial Piblicas.

Se brindé asesoria profesional en la participacién en el Taller Camino a la Excelencia
Interna Kick-Off de Procesos y Normas dirigido al personal del Programa Nacional de
Competitividad.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS ./

Nombre completo del

: Diego André Mazariegos Barrientos 8/
contratista

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE

Dependencia COMPETITIVIDAD

Vi
~ V rd
Mesyafio | o\Ero 2026 Nimero de Contrato PNC-108-008-029-2026 +
del Informe
| ae: 02 DE ENERO DEL 2026 ¥ al: 31 DE ENERO DEL 2026 ¢
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el seguimiento de las arquitecturas backend, verificando
documentacion técnica y diagramas de los procesos asignados.

* Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento y validacion de la arquitectura backend del sistema
de notificaciones, verificando la correcta estructuracion de flujos mediante WebSockets en sus
distintas fases de implementacién.

¢ Se brindo apoyo técnico en la revision y ajuste de la documentacion técnica asociada a los
flujos backend de notificaciones y tramites, asegurando coherencia entre la arquitectura
definida y su implementacion.

* Se brindé apoyo técnico en el andlisis y validacién de los diagramas logicos de procesos
backend, identificando puntos de mejora durante la integracién de notificaciones y pagos.

e Se brindo apoyo técnico en el seguimiento continuo de la arquitectura backend durante la
creacion y pruebas de servicios para detalle y categorizacion de tramites.

b) Brindar apoyo técnico en la valoracion y eleccién de tecnologias, frameworks y
métodos agiles, que permitan el desarrollo eficiente y ordenado de soluciones backend.

e Se brind6 apoyo técnico en la evaluacién comparativa de tecnologias para comunicacién en
tiempo real, mediante el andlisis de GraphQL versus Socket.lO, determinando la alternativa
mas adecuada para el sistema de notificaciones.

e Se brindé apoyo técnico en la seleccion y aplicacion de tecnologias backend orientadas a la
implementacién de WebSockets, priorizando escalabilidad, seguridad y mantenibilidad.

¢ Se brindé apoyo técnico en la adopcion de métodos de trabajo agiles para el desarrollo
incremental de soluciones backend, permitiendo validaciones progresivas de los flujos
implementados.

* Se brind6 apoyo técnico en la estructuracion ordenada de soluciones backend para tramites y
notificaciones, alineadas al stack tecnoldgico institucional.




c) Brindar apoyo técnico en la eleccion de APIs, asegurando su integracién adecuada con
los flujos internos y externos de los procesos asignados.

* Se brind6 apoyo técnico en la integracion de APIs backend para el flujo de notificaciones,
asegurando su correcta comunicacion con los médulos frontend mediante WebSockets.

* Se brindé apoyo técnico en la validacién de APIs utilizadas en los flujos de tramites, verificando
su correcta interaccion con servicios internos y externos del sistema.

* Se brindo apoyo técnico en la creacion y pruebas de servicios APl para la consulta de detalle de
tramites, asegurando consistencia en las respuestas y estabilidad del flujo.

* Se brind6 apoyo técnico en la integracion del flujo de pagos mediante boleta bancaria,
validando la correcta interaccién entre servicios backend y componentes externos.

d) Brindar apoyo técnico en la evaluacién de soluciones técnicas backend, verificando el
cumplimiento de estandares y la optimizacién del rendimiento.

* Se brindd apoyo técnico en la evaluacion del rendimiento y estabilidad de las soluciones
backend implementadas para notificaciones en tiempo real, mediante pruebas funcionales
continuas.

* Se brindé apoyo técnico en la validacion del cumplimiento de estandares técnicos durante la
implementacion de servicios backend y protocolos de comunicacion WebSocket.

e Se brind6 apoyo técnico en la revision y correccién de soluciones backend detectadas durante
pruebas de integracion, optimizando flujos y tiempos de respuesta.

® Se brind6 apoyo técnico en la evaluacién de servicios backend asociados a tramites y
formularios, asegurando su correcto funcionamiento conforme a los requerimientos definidos.

e) Brindar apoyo técnico en la emisién de recomendaciones sobre el uso de patrones de
disefio para servicios backend escalables y mantenibles.

* Se brindd apoyo técnico en la recomendacion de estructuras backend basadas en patrones
orientados a modularidad y reutilizacion, aplicadas al sistema de notificaciones.

e Se brind6 apoyo técnico en la definicién de patrones de disefio para la implementacion de
servicios WebSocket, favoreciendo mantenibilidad y escalabilidad del sistema.

* Se brindd apoyo técnico en la estandarizacion de servicios backend para tramites y
notificaciones, promoviendo una arquitectura consistente y extensible.

* Se brind6 apoyo técnico en la documentacion de buenas préacticas y lineamientos técnicos para
futuras implementaciones de servicios backend.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

e Se brindo apoyo técnico en el andlisis e integracién del proveedor de pagos Cybersource,
evaluando su viabilidad técnica y adecuacién a los flujos institucionales.

* Se brindo apoyo técnico en la correccion y ajuste de formularios y componentes backend
asociados a tramites especificos, conforme a requerimientos funcionales.




e Se brindo apoyo técnico en la elaboracion de guias técnicas para la implementacion de
notificaciones mediante sockets, facilitando su adopcién por otros equipos.

® Se brind6 apoyo técnico en actividades complementarias de configuracién de entornos
frontend y backend, requeridas para asegurar la correcta operacion de los sistemas
desarrollados.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
_Nombre completo del contratista Elmer Jonatan Chet Pirir
' 'Dependencia MINISTERIO DE ECONOMiA/ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
. e Namero-de 90,
M_st afiodel lnforn"fer 1 ENERQ, 2026 Contrato PNC-108-009-029-2026
Perfodo dé actividades, | “del: 02/01/2026 ' ‘a[_: 31/01/2026
+ ACTIVIDADES REALIZADAS:

a)

b)

c)

Brindar apoye técnico en la recopilacién de insumos para la actualizacidon y/o documentacién de [os tramites en
diferentes portales institucionales con las entidades asignadas por el Programa Nacional de Competitividad por
medio de visitas a otras dependencias y con la informacién que estas proporcionen;

¢ Se brindd apoyo técnico a través de la actualizacién de cuadro de diagnéstico de los tramites del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn, el cuadro se actualizé en el mes de enero.

¢ Se brindd apoyo técnico a través de la actualizacién de cuadro de diagnéstico de los tramites del Ministerio
de Energia y Minas, el cuadro se actualizd en el mes de enero.

* Se brind apoyo técnico a través de la recopilacién de formularios y requisitos utilizados para realizar los
tramites de Solicitud de Licencia de Explotacion Minera en el Ministerio de Energia y Minas, dicha
informacién fue recabada en la pagina de internet del referido ministerio.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento de la simplificacién de tramites en las dependencias del Ministerio de
Economia. Gestionar las comunicaciones y las reuniones estratégicas para buscar oportunidades de optimizacién

y presentar propuestas de mejora, garantizando la eficiencia y transparencia en los procesos en las diferentes
dependencias; .

¢ Se brindé apoyo técnico en el analisis de informacién y flujogramas brindados por los asesores del Ministerio
de Energia y Minas en el trdmite de Solicitud de Licencia de Explotacién Minera, dicha informacidn fue
recibida con el objeto de elaborar propuestas de simplificacién y optimizacién, asi como elaboracion de pre
diagndstico de la Direccién de Mineria.

* Se brindé apoyo técnico mediante participacion en elaboracién de diagnéstico sobre el estado actual de la
Direccién de Mineria del Ministerio de Energfa y Minas, el cual se realizé con el objeto de conocer los insumos
legales, tecnoldgicos y humanos con los que cuenta actualmente la direccién, y de esta manera determinar la
ruta a seguir para el desarrollo del Proyecto de Transformacién Digital del Ministerio.

Brindar apoyo técnico en la participacién en mesas de trabajo orientadas al seguimiento y andlisis de iniciativas de
simplificacién de trdmites. Realizar la formulacién de propuestas péra optimizar los procedimientos gestionados a
través de plataformas electrénicas en diversas entidades, contribuyendo a la modernizacion de los procesos y al
fortalecimiento de un entorno favorable para el desarrollo empresarial de Guatemala;

* Se brindé apoyo técnico mediante participacién en reunién realizada el dia 7 de enero en las instalaciones
del Ministerio de Energfa y Minas, en la misma se solicitd por parte de los asesores técnicos del réferido
ministerio que se iniciara con el levantamiento de informacién de los trdmites competentes a la Direccién
General de Mineria, especificamente el tramite de “Solicitud de Licencia de Explotacién Minera”, se recabd
informacién sobre los pasos y requisitos para esta gestién, asi como datos sobre la problemética que
actualmente padece esta direccién en el sentido de realizar sus trdmites de manera fisica y presencial.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Se brindé apoyo técnico mediante participacién en reunién realizada el dia 13 de enero en las instalaciones
de Ministerio de Energia y Minas, dicha reunién se llevé a cabo con el objeto de conocer el proceso y el
sistema digital que actualmente funciona en la Direccién de Hidrocarburos para la realizacion de tramites,
asi mismo se recibié documentacién relacionada a la Direccién General de Mineria, en donde consta el
estado actual de la misma.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de las minutas correspondientes a las reuniones de las fechas
siguientes: 7 y 13 de enero en las que se tuvo participacion, dichas reuniones se realizaron en el marco del
Proyecto de Transformacidn Digital del Ministerio de Energia y Minas.

d) Brindar apoyo técnico para realizar andlisis de normativas vinculadas a la mejora del clima de negocios y la
simplificacién de tramites, asegurando el cumplimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Namero 5-2021, emitido por el Congreso de la Replblica de Guatemala, conforme a las
facultades otorgadas al Ministerio de Economia;

Se brindd apoyo técnico mediante andlisis de las guias de simplificacion de la Comisién de Gobierno Abierto
y Electrénico y del Programa Nacional de Competitividad; dicho andlisis se realizé con el objeto de
contemplar diferencias y similitudes para determinar oportunidades de unificar las mismas.

Se brindé apoyo técnico mediante andlisis del inventario de trdmites proporcionado por la Comisién de
Gobierno Abierto y Electrénico, dicho analisis se llevé a cabo para determinar los tramites que estan a cargo
tanto de la Comisién como del Programa Nacional de Competitividad en cuanto al seguimiento de la
simplificacion y optimizacién de los mismos.

e) Brindar apoyo técnico en la participacién de reuniones, elaboracién de presentaciones, informes de seguimiento,
especificaciones técnicas y liquidacién de los eventos programados y cualquier documento orientado a visibilizar
las acciones y avances de la gestién de los programas y los proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

Se brindé apoyo técnico a través de la actualizacién del documento que contiene el Registro Cronolégico de
Reuniones y Avances del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, dicha actualizacién se realizé
el mes de enero de 2026.

Se brindé apoyo técnico a través de la actualizacién del documento que contiene el Registro Cronolégico de

Reuniones y Avances del Ministerio de Energia y Minas, dicha actualizacién se realizé el mes de enero de
2026.

f) Otras actividades técnicas que le requiera |a autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

L]

Se brindd apoyo técnico por medio de participacién en el taller denominado “Camino a la excelencia interna,
Kick-Off de procesos y normas”, el cual fue impartido por el 4&rea administrativa, financiera y de compras del
Programa Nacional de Competitividad, con el objeto de brindar informacién relevante y hacer del
conocimiento de todo el personal del Programa sobre las atribuciones de cada una de las areas
mencionadas, asi como los lineamientos y requisitos que se deben cumplir cuando se solicita el apoyo a
cada una de ellas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del
bbb ERICK GUSTAVO PAIZ RANGEL
RS MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
_ Dependencia COMPETITIVIDAD
- Mes y afio del - - Numero de
oo | ENERO 2026 Cortrate PNC-108-010-029-2025
“Peiiodo de attividades ~ | .del: 02/01/2026 al: 31/01/2026

T TTAGTVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la creacioén y disefio de materiales graficos e informativos
impresos y digitales, velando por la correcta aplicacion de la identidad visual
institucional en todos los productos de comunicacion del Programa;

e Se brindé apoyo técnico con la realizacion de disefio para sandblast para entrada del lado
derecho de PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

* Se brindé apoyo técnico con la realizacion de disefio para nueva tarjeta de cumplearios para
los colaboradores de PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

e Se brindd apoyo técnico con la realizacién de disefio de firmas nuevas para los nuevos
colaboradores de PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

o Se brindd apoyo técnico con la realizacién de disefio para los focus group de Ruta de
Competitividad Territorial en Zacapa.

* Se brind6 apoyo técnico con la realizacion de disefio para evento de Ruta de Competitividad
Territorial en Chiquimula.

o Se brindé apoyo técnico con la realizacién de disefio de graficos para presentacidén de
PROGUATEMALA.

e Se brindé apoyo técnico con la realizacién de disefio para manual de marca de PROGRAMA
NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

¢ Se brindo6 apoyo técnico con la realizacion de disefio de disefios para perfiles de contratacidon
2026 para el equipo de Representante Comercial de Estados Unidos.

+ Se brindd apoyo técnico con la realizacion de disefio de imagen para Capacitacién "Camino
a la excelencia iriterna™ Kick off de procesos y normas.

+ Se brindd apoyo técnico con la realizacion de disefio de imagen para mantener limpieza en
escritorios de PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

* Se brindd apoyo técnico con la realizacién de disefio de one pager de Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, para mostrar avances de digitalizacion de tramites.




» Se brindd apoyo técnico con la realizacién de disefic de one pager de Ministerio de Ambiente
¥ Recursos Naturales, para mostrar avances de digitalizacion de tramites.

* Se brindd apoyo técnico con la realizacién de disefio de one pager de Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacion, para mostrar avances de digitalizacion de tramites.

¢ Se brind6 apoyo técnico con la realizacion de disefio de one pager de Transformacién Digital
y Ventanilla Unica de Comercio e inversion.

» Se brindé apoyo técnico con la realizacidon de disefio de one pager general de PROGRAMA
NACIONAL DE COMPETITIVIDAD para el equipo de Territorios.

e Se brindd apoyo técnico con la realizacion de disefio de sandblast para las nuevas oficinas
para equipo de Representante Comercial de Estados Unidos.

b) Brindar apoyo técnico en la realizacion de contenido audiovisual institucional, como
animaciones, videos y otros formatos digitales de comunicacién;

= Se brindd apoyo técnico en la realizacion del post de contenido general para redes sociales
para mes de enero con la nueva linea grafica de PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVDAD.

¢) Brindar apoyo técnico en diagramar documentos, presentaciones, informes y otros
productos institucionales, garantizando claridad visual, jerarquia grafica y adecuacion al
publico objetivo;

e Se brindd apoyo técnico con diagramacion del manual de marca de PROGRAMA
NACIONAL DE COMPETITIVIDAD.

¢ Se brindd apoyo técnico con diagramacion para nueva agenda de Ventanilla agil de
construccion 2026.

d) Brindar apoyo técnico en el desarrollo de recursos visuales para redes sociales, sitios
web y presentaciones oficiales;

e Se brindé apoyo técnico con la creacion y desarrollo de post, one pagers y actualizacion de
pagina web para promover contenido equipos de PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD, para pagina web y redes sociales.

e) Brindar apoyo técnico en mantener actualizado un registro de materiales graficos y
audiovisuales producidos, para uso institucional;

e Se brind6 apoyo técnico con la creacion de nuevos materiales graficos con la linea grafica
solicitada por comunicacién social de MINISTERIO DE ECONOMIA.




f) actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindé apoyo técnico con fotos de la reunién con el Centro de Comercio Internacional
(ITC), en el marco de la Mision para la cooperacién técnica no reembolsable del Proyecto:
Facilitacion de las exportaciones y la inversién mediante la digitalizacion de los servicios

gubernamentales y la promocion del comercio sostenible e inclusivo con MAGA MARN Y
MSPAS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista GREIDY ESTEFANI MARTINEZ GRAMAJO
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mef"y'a"‘° del ENERO DE 2026 Niimero.de Contrato PNC-108-011-029-2026
nforme
" Periodode. )
‘actividades | 9& 02/01/2026 al;: 31/01/2026
’ ’ "“_«;_ACTI\;IIDA_DES REALIZADAS - . - . °
a) Brindar asesoria profesional en la optimizacion de tramites en instituciones piblicas mediante

b)

c)

estrategias que mejoren su eficiencia y accesibilidad, apoyando la recopilacién y analisis de
informacién documental para promover la modernizacién regulatoria y la mejora continua del entorno
de negocios;

» Se brindé asesoria profesional en el seguimiento a la solicitud de actualizacion del dictamen o informe de
inspeccion del proceso de Establecimientos Farmacéuticos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social. Dicha documentacion fue solicitada con el objetivo de integrar la gula de inspeccion y el reporte de
no conformidades en un dnico documento de evaluacién, dentro de la propuesta del sistema a desarroltar.

Brindar asesoria profesional en la elaboracién, estructuracién y llenado de instrumentos
metodolégicos que registren avances en proyectos vinculados a la simplificacién de tramites, el
desarrollo normativo y la gestion de reuniones y mesas de trabajo, garantizando una documentacién
clara y alineada con los objetivos estratégicos;

» Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de insumos para la preparacion de informes de avances
del proyecto de Transfermacion Digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, asi como de
los avances generales de los Ministerios que forman parte del proyecto.

Brindar asesoria profesional en la participacién en reuniones y mesas de trabajo para el seguimiento
de la implementacion de la simplificacion de requisitos y tramites, asi como en la identificacion de la
conexién de portales interinstitucionales para la agilizacion y facilitacién de tramites;

¢ Se brind6 asesoria profesional durante la reunion de revision de los procesos de Establecimientos
Farmacéuticos (aperturas, traslados y renovaciones) con el area de procesos, con el objetivo de resolver
dudas relacionadas con la propuesta de formulario electronico, asi como ofras propuestas que seran
presentadas al Departamento de Regulacion y Control de Productos Farmacéuticos y Afines del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social.




d)

Brindar asesoria profesional en la verificacion y valoracién de normativas vinculadas a la
simplificacion de tramites en cumplimiento de la implementacién de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Numero 5-2021, del Congreso de la Repiiblica de
Guatemala y al fortalecimiento del clima de negocios;

» Se brindo asesoria profesional en el inicio de la revision del marco normativo vigente aplicable a los
tramites administrativos del proceso de Establecimientos Farmacéuticos, que incluyen aperturas, traslados
y renovaciones del Departamento de Regulacidn y Control de Productos Farmacéuticos y Afines del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, con el objetivo de identificar el fundamento legal de los
requisitos solicitados en el formulario F-AS-f-01'V12-2025.

Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones, informes.
de seguimiento, especificaciones técnicas y realizacion de los eventos programados y cualquier
documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestion de los programas y los
proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

» Se brind6 asesoria profesional en la gestion, coordinacién y participacién en la reunion de -andlisis de
brechas de la ventanilla Unica, en el marco del proyecto “Facilitacién de las exportaciones y la inversién
mediante la digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo con la Unién Europea’. La reunion se desarrollé mediante conversatorios guiados por el Gentro
de Comercio Internacional —ITC- orientados al levantamiento y andlisis de informacion del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, con el objetivo de identificar elementos estratégicos, normativos,
institucionales, financieros y tecnoldgicos que inciden en la sostenibilidad integral de la ventanilla.

* Se brind6 asesoria profesional en la revisidn de la informacién de la Mesa Intersectorial de Dinamizacion
del Sector Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econémico, verificando la informacion
presentada y efaborando el reporte de avances correspondiente al mes, integrando las actividades
realizadas y [os resultados obtenidos.

» Se brind6 asesoria profesional en la actualizacion de la linea de tiempo de los hitos mas relevantes del
proyecto de transformacion digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, correspondiente al
mes de enero.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

* Se brindo asesoria profesional en la elaboracion y participacion en las reuniones del area de simplificacion
orientadas a establecer el plan de trabajo del afio 2026, en seguimiento a la rectoria del Ministerio de
Economla y en cumplimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos,
Decreto Nimero 5-2021 del Congreso de la RepUblica de Guatemala, en dichas reuniones se
establecieron las actividades y acciones a realizar, asi como su nivel de pricridad.

» Se brindé asesoria profesional en la revision del plan de seguimiento al cumplimiento de la Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Namero 5-2021 del Congreso. de la
Republica de Guatemala, emitiendo las observaciones correspondientes y realizando los ajustes
necesarios para su traslado y aprobacion.




Se brind6 asesoria profesional en la revision del oficio para solicitar la validacion y visto bueno del plan de
seguimiento al cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos,
Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brind6 asesoria profesional en la revision y andlisis del listado de tramites reportados por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, bajo la rectoria del Ministerio de Economia y la Comision Presidencial
de Gobierno Abierto y Electrénico.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion y envié del oficio mediante el cual se solicita el
seguimiento a la validacion y emision del visto bueno oficial de las propuestas optimizadas de los procesos
de Establecimientos Farmacéuticos, que incluyen aperturas, traslados, renovaciones, modificaciones,
ampliaciones y notificaciones del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Se brind6 asesoria profesional en la revisién de perfiles de profesionales y técnicos para las contrataciones
del area de simplificacién, participando ademas en la realizacion de preentrevistas, y en el llenado de la
matriz de valoracion y analisis correspondiente.

Se brind¢ asesoria profesional durante la reunion de revision de metas del POA correspondientes al mes

de enero, con el objetivo de definir las metas del producto asignado para dicho mes y programar las metas
del mes siguiente.

Se brindd asesoria profesional en la revision del informe mensual de actividades del personal técnico
designado por el area de simplificacion, correspondientes al mes de enero, emitiendo las observaciones
pertinentes.

Se brindé apoyo profesional en la participacion del taller denominado “Camino a la excelencia interna,
Kick-Off de procesos y normas”, organizado por el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo profesional en la revision del informe de liquidacion de la contratacién de servicios de
atencion y protocolo para la reunién de analisis de brechas de la ventanilla tnica, en el marco del proyecto
“Facilitacion de las exportaciones y la inversion mediante la digitalizacion de los servicios gubernamentales
y la promocion del comercio sostenible e inclusivo con la Unién Europea”.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista GREIDY ESTEFANI MARTINEZ GRAMAJO
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mef"y'a"‘° del ENERO DE 2026 Niimero.de Contrato PNC-108-011-029-2026
nforme
" Periodode. )
‘actividades | 9& 02/01/2026 al;: 31/01/2026
’ ’ "“_«;_ACTI\;IIDA_DES REALIZADAS - . - . °
a) Brindar asesoria profesional en la optimizacion de tramites en instituciones piblicas mediante

b)

c)

estrategias que mejoren su eficiencia y accesibilidad, apoyando la recopilacién y analisis de
informacién documental para promover la modernizacién regulatoria y la mejora continua del entorno
de negocios;

» Se brindé asesoria profesional en el seguimiento a la solicitud de actualizacion del dictamen o informe de
inspeccion del proceso de Establecimientos Farmacéuticos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social. Dicha documentacion fue solicitada con el objetivo de integrar la gula de inspeccion y el reporte de
no conformidades en un dnico documento de evaluacién, dentro de la propuesta del sistema a desarroltar.

Brindar asesoria profesional en la elaboracién, estructuracién y llenado de instrumentos
metodolégicos que registren avances en proyectos vinculados a la simplificacién de tramites, el
desarrollo normativo y la gestion de reuniones y mesas de trabajo, garantizando una documentacién
clara y alineada con los objetivos estratégicos;

» Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de insumos para la preparacion de informes de avances
del proyecto de Transfermacion Digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, asi como de
los avances generales de los Ministerios que forman parte del proyecto.

Brindar asesoria profesional en la participacién en reuniones y mesas de trabajo para el seguimiento
de la implementacion de la simplificacion de requisitos y tramites, asi como en la identificacion de la
conexién de portales interinstitucionales para la agilizacion y facilitacién de tramites;

¢ Se brind6 asesoria profesional durante la reunion de revision de los procesos de Establecimientos
Farmacéuticos (aperturas, traslados y renovaciones) con el area de procesos, con el objetivo de resolver
dudas relacionadas con la propuesta de formulario electronico, asi como ofras propuestas que seran
presentadas al Departamento de Regulacion y Control de Productos Farmacéuticos y Afines del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social.




d)

Brindar asesoria profesional en la verificacion y valoracién de normativas vinculadas a la
simplificacion de tramites en cumplimiento de la implementacién de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Numero 5-2021, del Congreso de la Repiiblica de
Guatemala y al fortalecimiento del clima de negocios;

» Se brindo asesoria profesional en el inicio de la revision del marco normativo vigente aplicable a los
tramites administrativos del proceso de Establecimientos Farmacéuticos, que incluyen aperturas, traslados
y renovaciones del Departamento de Regulacidn y Control de Productos Farmacéuticos y Afines del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, con el objetivo de identificar el fundamento legal de los
requisitos solicitados en el formulario F-AS-f-01'V12-2025.

Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones, informes.
de seguimiento, especificaciones técnicas y realizacion de los eventos programados y cualquier
documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestion de los programas y los
proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

» Se brind6 asesoria profesional en la gestion, coordinacién y participacién en la reunion de -andlisis de
brechas de la ventanilla Unica, en el marco del proyecto “Facilitacién de las exportaciones y la inversién
mediante la digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo con la Unién Europea’. La reunion se desarrollé mediante conversatorios guiados por el Gentro
de Comercio Internacional —ITC- orientados al levantamiento y andlisis de informacion del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, con el objetivo de identificar elementos estratégicos, normativos,
institucionales, financieros y tecnoldgicos que inciden en la sostenibilidad integral de la ventanilla.

* Se brind6 asesoria profesional en la revisidn de la informacién de la Mesa Intersectorial de Dinamizacion
del Sector Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econémico, verificando la informacion
presentada y efaborando el reporte de avances correspondiente al mes, integrando las actividades
realizadas y [os resultados obtenidos.

» Se brind6 asesoria profesional en la actualizacion de la linea de tiempo de los hitos mas relevantes del
proyecto de transformacion digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, correspondiente al
mes de enero.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

* Se brindo asesoria profesional en la elaboracion y participacion en las reuniones del area de simplificacion
orientadas a establecer el plan de trabajo del afio 2026, en seguimiento a la rectoria del Ministerio de
Economla y en cumplimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos,
Decreto Nimero 5-2021 del Congreso de la RepUblica de Guatemala, en dichas reuniones se
establecieron las actividades y acciones a realizar, asi como su nivel de pricridad.

» Se brindé asesoria profesional en la revision del plan de seguimiento al cumplimiento de la Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Namero 5-2021 del Congreso. de la
Republica de Guatemala, emitiendo las observaciones correspondientes y realizando los ajustes
necesarios para su traslado y aprobacion.




Se brind6 asesoria profesional en la revision del oficio para solicitar la validacion y visto bueno del plan de
seguimiento al cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos,
Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brind6 asesoria profesional en la revision y andlisis del listado de tramites reportados por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, bajo la rectoria del Ministerio de Economia y la Comision Presidencial
de Gobierno Abierto y Electrénico.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion y envié del oficio mediante el cual se solicita el
seguimiento a la validacion y emision del visto bueno oficial de las propuestas optimizadas de los procesos
de Establecimientos Farmacéuticos, que incluyen aperturas, traslados, renovaciones, modificaciones,
ampliaciones y notificaciones del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Se brind6 asesoria profesional en la revisién de perfiles de profesionales y técnicos para las contrataciones
del area de simplificacién, participando ademas en la realizacion de preentrevistas, y en el llenado de la
matriz de valoracion y analisis correspondiente.

Se brind¢ asesoria profesional durante la reunion de revision de metas del POA correspondientes al mes

de enero, con el objetivo de definir las metas del producto asignado para dicho mes y programar las metas
del mes siguiente.

Se brindd asesoria profesional en la revision del informe mensual de actividades del personal técnico
designado por el area de simplificacion, correspondientes al mes de enero, emitiendo las observaciones
pertinentes.

Se brindé apoyo profesional en la participacion del taller denominado “Camino a la excelencia interna,
Kick-Off de procesos y normas”, organizado por el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo profesional en la revision del informe de liquidacion de la contratacién de servicios de
atencion y protocolo para la reunién de analisis de brechas de la ventanilla tnica, en el marco del proyecto
“Facilitacion de las exportaciones y la inversion mediante la digitalizacion de los servicios gubernamentales
y la promocion del comercio sostenible e inclusivo con la Unién Europea”.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo def cantratista HENRI JOSUE MAEDA PENA v
Denendoncia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
P COMPETITIVIDAD
Mesy ano del ENERO, 2026 /[ Numerode Contrato | PNC-108-013-029-2026 v/
yd
Periodo-de actividades | del; 02/01/2026 / al: 3110112026 /
- - - /0 " 'ACTIVIDADES REALIZADAS ST T T
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a)

b)

Brindar apoyo técnico en el resguardo, monitoreo y gestion de bienes del almacén; incluyendo el
registro y actualizacién de entradas y salidas en el sistema de inventario, asi como la realizacién
de inventarios fisicos mensuales para validar las existencias.

Se brindd apoyo técnico en el resguarde, seguimientos y gestién de bienes existentes en el Almacén, los
cuales se ordenaron de acuerdo a su tipo.

Se brindd apoyo técnico en el registro y actualizacion de entradas y salidas en el sistema de inventario de
las requisiciones de insumos de almacén de los departamentos siguientes:

Digitalizacion, Territorios, Compras y Contrataciones, Financiero y Administrativo.

A estas areas se les entregd los insumos solicitados durante el presente mes para uso en sus actividades
diarias.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion del inventario fisico mensual realizado en el mes de enero 2026,
para verificacion de las existencias del inventario de insumos y materiales de Almacén, de acuerdo a los
movimientos de ingresos y salidas segun el sistema de control de Kardex, correspondiente al mes de
diciembre 2025.

Brindar apoyo técnico en la elaboracion de constancias de ingreso a almacén con su
documentacién de respaldo, y en la proyeccion de compras necesarias para mantener abastecido
el almacén de acuerdo con la planificacién institucional.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de constancias de ingreso durante el presente mes la compra
siguiente:

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en la recepcion y verificacién de bienes e insumos adquiridos, y en la
elaboracion de informes mensuales y trimestrales sobre existencias y movimientos del almacén.
Se brindd apoyo técnico en la recepcién y verificacion de bienes e insumos adquiridos durante el presente
mes:

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo apayo técnico en la elaboracién del informe mensual de existencias y movimientos de almacén,
seglin el sistema de control de Kardex, correspondiente al mes de enero de 2028.

Brindar apoyo técnico en la programacién de servicios basicos, comunicacion con proveedores,
verificacion de facturas, emision de cartas de satisfaccion y conformacion de expedientes de pago.
Se brindé apoyo técnico en solicitar facturas a los proveedores de los servicios siguientes:

Servicio de internet (correspondiente al mes de diciembre 2025).

Servicio de energla eléctrica (correspondiente al pericda del 04/12/2025 al 05/01/2026).

Servicio de telefonia fija (correspondiente al mes de diciembre 2025).




Servicio de arrendamiento de la oficina 302, para el Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de enero de 2026,

Renovacion del servicio de hosting asociado al dominio www.pronacom.org para uso del Programa
Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses.

Servicio de mantenimiento preventivo a equipos de aire acondicionado del Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de desinfeccién a equipos y ductos de aire acondicionado de! Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de mantenimiento a las unidades de extraccién de olores de los sanitarios del Programa Nacional
de Competitividad.

Impresion de 100 tarjetas de presentacién para usc de la Subdirectora Ejecutiva del Programa Nacional
de Competitividad.

Compra de (tiles de oficina para uso en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la conformacién de expedientes de pago durante el mes de enero de 2026,
para ser entregados al departamento de Compras y Contrataciones.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de especificaciones técnicas, expedientes de solicitud de
compras; creacion de pre drdenes en el Sistema SIGES, presentacion de reportes fiscales e
integracion de informacién de las solicitudes de compras para la Direccion de Adquisiciones del
Ministerio de Economia.

Se brind6 apoyo técnico en la conformacion de expedientes de compra de insumos y contratacién de los
servicios siguientes:

Servicio telefénico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, el cual permite
tener comunicacion con el personal, contratistas, autoridades publicas y proveedores, correspondiente a
diciembre 2025.

Servicio de energia eléctrica correspondiente ai periodo del 04/12/2025 al 05/01/2026 del Programa
Nacional de Competitividad, contador F84971 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis,
nivel 3, oficina 302, Ciudad de Guatemala, el cual es necesario para la iluminacidn de las oficinas y
funcionamiento de los equipos.

Servicio de arrendamiento de la oficina 302, para el Programa Nacional de Competitividad, por un plazo
de doce (12) meses.

Renovacion del servicio de hosting asociado al dominic www.pronacom.org para uso del Programa
Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses.

Servicio de mantenimiento preventivo a equipos de aire acondicionado del Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de desinfeccion a equipos y ductos de aire acondicionade del Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de mantenimiento a las unidades de extraccién de olores de los sanitarios del Programa Nacional
de Competitividad.

Impresion de 100 tarjetas de presentacion para uso de la Subdirectora Ejecutiva del Programa Nacional
de Competitividad.

Compra de ttiles de oficina para usc en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la conformacidn de expedientes de pago durante el mes de enero de 2026,
para ser entregados al departamento de Compras y Contrataciones.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

Se brindé apoyo técnico en la consolidacién de informacion publica del tercer cuatrimestre del afio 2025,
la cual fue enviada a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio de Economia para que
sea publicada en el Portal Web de la institucién.

Q(.




e Se brindd apoyo técnico en ordenar cajas de documentos del archivo del Programa Nacional de
Competitividad.

e Se brindd apoyo técnico en la creacion de codigos de insumo para la compra de cortinas enrollables,
peliculas decorativas sandblast para opacar vidrios y rétulo para el area de recepcion, para uso del
Programa Nacional de Competitividad.

Henri Josué Firmado

digitalmente
Ma_eda por Henri Josué
Pena Maeda Pefia

Henri Josué Maeda Pefia
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Jenifer Beatriz Qliva Morales
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
i COMPETITIVIDAD
Mes v erio del Enero 2026 Numero de Gonirato PNC-108-014- 029-2026
Periodo cie actividades | del:~ 02/01/2026 al: 31/01/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el levantamiento y verificacion de informacién con actores /
publico-privados para la identificacion de brechas y oportunidades de mejora en la
competitividad territorial;

e Se brindd asesoria profesional en el levantamiento de informacién territorial mediante reuniones
con actores publicos y privados, incluyendo municipalidades, asociaciones, cooperativas,
universidades y organizaciones de cooperacion, con el objetivo de identificar brechas,
oportunidades de mejora y lineas de accién para fortalecer la competitividad en los territorios de
oriente del pais.

e Se brindé asesoria profesional en la recopilacion y sistematizacion de informacién sectorial
vinculada a café, frutas, lacteos y turismo, permitiendo contar con insumos técnicos para la
formulacion de propuestas, proyectos y espacios de articulacién territorial.

b) Brindar asesoria profesional en la identificacion y articulacién con actores territoriales

relevantes (municipalidades, asociaciones empresariales, cooperativas y sociedad civil), |/
mediante reunjones y espacios de didlogo para potenciar el desarrollo competitivo del| -
territorio;

¢ Se brindd asesorla profesional en la articulacién con actores territoriales clave, incluyendo la
Municipalidad de Quetzaltepeque, Chiquimula, a través de la Oficina Municipal de Desarrollo
Econdmico Local, Instituto Guatemalteco de Turismo, Direcciones Municipales de la Mujer,
universidades, asociaciones y cooperativas, con el fin de identificar posibles sinergias y lineas de
trabajo conjuntas para el fortalecimiento del desarrolio econémico territorial.

e Se brindé asesoria profesional en el desarrollo una vinculacién estratégica entre la Organizacién
No Gubernamental TechnoServe, a través del proyecto Avanza Cafe, y la Asociacion Sierra de las
Minas Produce, logrando una articulacién efectiva para brindar asistencia técnica a mas de 200
productores de café en la Sierra de las Minas.

e 2



d)

Se brind6 asesoria profesional en el desarrollo de una vinculacion estratégica con la Cooperativa
Agricola Gualan R.L. y la Asociacién Zacapaneca de Ganaderos Agricultores Unidos para la
gestion de estudiantes en Ejercicio Profesional Supervisado de la Universidad San Carlos de
Guatemala, orientados a la elaboracién de planes de finca, diagnésticos productivos y propuestas
de mejora para acceso a mercados. '

Brindar asesoria profesional en la facilitacién de mesas de trabajo territoriales para priorizar
sectores econémicos estratégicos y desarrollar planes territoriales alineados a las
prioridades de inversion;

Se brindo asesoria profesional en la facilitacion de un evento con mujeres emprendedoras en
articulacién con la Direccion Municipal de la Mujer, realizandose un espacio de capacitacién,
dialogo y levantamiento de informacion con la participacion de 25 mujeres emprendedoras en el
municipio de Rio Hondo, Zacapa

Se brindé asesoria profesional en la facilitacion de un evento con mujeres emprendedoras en
articulacion con la Direccion Municipal de la Mujer, realizandose un espacio de capacitacion,
dialogo y levantamiento de informacion con la participacién de 25 mujeres emprendedoras en el
municipio de Estanzuela, Zacapa.

Se brindd asesorfa profesional en la facilitacion de un evento con mujeres emprendedoras en
articulacion con la Escuela Taller, realizandose un espacio de capacitacion, diglogo y levantamiento
de informacion con la participacion de 25 mujeres emprendedoras en el municipio de Huite,
Zacapa.

Se brindo asesoria profesional durante una reunién de planificacién del evento “Encuentro de
Competitividad y Encadenamientos Productivos®, a realizarse en el municipio de Mataquescuintla,
Jalapa, en articulacién con Asociacién de Productores de Aguacate y el asesor del diputado del
departamento de Jalapa, ingeniero Mario Portillo, con el objetivo de afinar aspectos técnicos,
logisticos y de contenido del evento, orientado al fortalecimiento de los encadenamientos
productivos del territorio.

Brindar asesoria profesional en el seguimiento de acuerdos y en la gestion de los planes
territoriales definidos en las mesas de trabajo;

Se brindd asesoria profesional en el seguimiento a procesos de articulacién con municipalidades,
universidades y actores territoriales, incluyendo la recepcion y apreciacién de propuestas de
actividades remitidas por la Oficina Municipal de Desarrollo Econémico Local de Quetzaltepeque,
Chiguimula para su posible desarrollo en los proximos meses.




f)

Se brindo asesoria profesional en la articulacion y seguimiento de procesos institucionales
vinculados al Programa Nacional de Competitividad, incluyendo visitas a oficina central, y entrega
de papeleria pendiente correspondiente al proceso de contrataciéon 2026.

Brindar asesoria profesional en la elaboracién de reportes periédicos que incluyan avances,
buenas practicas, dificultades encontradas, y recomendaciones de mejora;

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion, ajuste y finalizacién de proyectos de inversion
para su postulacién a Proyecto de Soluciones Innovadoras para Cadenas de Valor Agricolas,
correspondientes a la Asociacion de Productores de Manzana de Jalapa y a la Cooperativa de
Aguacate de Mataquescuintla, Jalapa.

Se brindé asesoria profesional en la identificacion de nuevas fuentes de financiamiento tras el
cierre de la convocatoria de Proyecto de Soluciones Innovadoras para Cadenas de Valor Agricolas,
elaborando un documento con opciones alternativas para la postulacion de los proyectos
formulados.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de documentos técnicos, incluyendo propuestas
de diplomados enfocados en pueblos indigenas del oriente del pais y recopilacion de ejemplos de
curriculas académicas para su posible desarrollo.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios;

Se brindd asesoria profesional en la estructuracion y envio de invitaciones para la realizacion del
evento con mujeres emprendedoras en el departamento de Chiquimula, programado para
ejecutarse en el mes de febrero, como parte del seguimiento a los procesos de articulacion
territorial.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion de propuestas de productos para consultorias a
realizarse para algunas cadenas productivas del departamento de Jalapa.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Jennifer Perla Marina Pineda Vv

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

Enero 2026 /|| Nimeio de contreto PNC-108-015- 029-2026 - ,/

02/01/2026 §

31/01/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracion de

presentaciones, informes de seguimiento, especificaciones técnicas y cierre de los
eventos programados y cualquier documento orientado a visibilizar las acciones y
avances de la gestion de los programas y los proyectos del Programa Nacional de
Competitividad; /0

Se brindé asesoria profesional en la planificacion y participacion en la reunion presencial con el
Ministro y Viceministro del Ministerio de Energia y Minas en la cual se presentd el proyecto de
transformacion digital y sus distintas fases de simplificacion, optimizacion y digitalizacion.

Se brindé asesoria profesional en la reunién con la Comisién Presidencial de Gobierno Abierto
y Electronico en la cual se presentaron detalles del proyecto de transformacion digital, se
resolvieron dudas de la simplificacion de requisitos y tramites administrativos, asi como de la
rectoria de los tramites delegada al Ministerio de Economia.

Se brindd asesoria profesional en la participacién en reunion con asesores del Ministerio de
Energia y Minas para levantar informacion y la elaboracién de un pre diagnéstico de la Direccion
General de Energia.

Se brindd asesoria profesional en la planificacion y participacion en la reunién con los asesores
del Ministerio de Energia y Minas de la Direccién General de Mineria en la cual se identificé en
primer tramite piloto “Licencia de Explotacion”, ademas se levanté la informacion general de
personal de la Direccion, solicitudes anuales y principales desafios.

Se brindd asesoria profesional en la planificacion y participacién en la reunion con los asesores
del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion del area de Tecnologias de la Informacién
y el area de digitalizaciéon con el objetivo de determinar una metodologia de trabajo para fia
digitalizacion de los tramites de la Direccion de Insumos para Uso en Animales.




Se brindé asesoria profesional en la planificacién y participacion en reunién con el Centro de
Comercio Internacional (ITC), en el marco de la Misién para la cooperacién técnica no
reembolsable del Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y la inversién mediante la
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo”.

Se brindé asesoria profesional en la planificacién y participacién reunion con los asesores del
Ministerio de Energia y Minas de la Direccion General de Mineria del area de Informatica y
Tecnologia en |a cual se compartieron los documentos para elaborar un pre diagndstico de los
insumos tecnologicos que tiene la Direccidén de Mineria.

Se brindo asesoria profesional en la planificacion y participacion reunion con los asesores del
Ministerio de Energia y Minas de la Direccién General de Mineria del area de recursos humanos
y administrativo a en la cual se consulté la posibilidad de contrataciones y personal habilitado
para el apoyo del proyecto de transformacion digital.

Se brindo asesoria profesional en la reunion con la Comision Presidencial de Gobierno Abierto
y Electrénico en la cual se dio continuidad para la division y acompafiamiento de acuerdo a la
divisién de tramites compartidas por las entidades de acuerdo a la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos Decreto Nimero 5-2021 y que actualmente se encuentran
dentro del Proyecto de Transformacion Digital y La Ventanilla Unica de Comercio.

Se brind¢ asesoria profesional en la elaboracion de especificaciones técnicas para contratacion
de Servicios de atencion y protocolo para la reunién denominada: "Anélisis de Brechas de la
Ventanilla Unica en contexto en el marco de la Misién para la cooperacidén técnica no
reembolsable del Proyecto: Facilitacién de las exportaciones y la Inversion mediante la
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo®,

Se brindo asesoria profesional en la elaboracion de informe de liquidacion de contratacién de
Servicios de atencién y protocolo para la reunién denominada: “Analisis de Brechas de la
Ventanilla Unica en contexto en el marco de la Misién para la cooperacion técnica no
reembolsable del Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y la Inversion mediante [a
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocidén del comercio sostenible e
inclusivo”.




b) Brindar asesoria profesional en la participacion en mesas de trabajo interinstitucionales
relacionadas con la simplificacion de tramites, mediante el analisis técnico de normativas
y la formulacién de propuestas especificas para optimizar procesos digitales; /

Se brindo asesoria profesional en la participacion en la Primera Reunion Técnica del Comité
Nacional de Facilitacién de Comercio correspondiente al afio 2026.

Brindar asesoria profesional en la recopilacién, gestion y actualizaciéon de informacién
estratégica que respalde la modernizacion regulatoria, facilitando la implementacion de
mejoras orientadas a agilizar servicios publicos y fortalecer el entorno de negocios en
Guatemala; /

Se brindé asesoria profesional a través de la recopilacién de documentos relacionados al primer
tramite del Ministerio de Energia y Minas de la Direccién de Mineria como flujogramas, cuadros
de pasos y requisitos.

Brindar asesoria profesional en la creacion, estructuracion y registro de instrumentos
metodolégicos que reflejen el avance de proyectos relacionados con la simplificacion de
tramites, el desarrollo normativo y la programacién de reuniones y mesas de trabajo,
asegurando una documentacién clara y estratégica;

Se brindo asesoria profesional a través de la actualizacion del registro cronologico de reuniones
y avances del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion en el mes de enero.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de hojas informativas del proyecto de
transformacion digital.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracion de pre diagnéstico del Ministerio de Energia vy
Minas de la Direccién de Mineria con las recomendaciones generales para la simplificacion,
optimizacién y digitalizacion de tramites.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de hoja informativa que contiene los avances
en el proyecto de transformacion digital en el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de propuesta de hoja de ruta para el
seguimiento para la aplicacion de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos Decreto Numero 5-2021.




e) Brindar asesoria profesional para realizar analisis de normativas vinculadas a la mejora

f)

del clima de negocios y la simplificacion de tramites, asegurando el cumplimiento de la
simplificacion de requisitos y tramites;

Se brindd asesoria profesional en el andlisis de los requisitos y proceso de la licencia de
explotacion del Ministerio de Energia y Minas en la Ley de Mineria Decreto Numero 48-97 y en
el Reglamento de la Ley de Mineria Acuerdo Gubernativo 176-2001.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindé asesoria profesional en la participacién en el taller denominado “Camino a la
excelencia interna, Kick-Off de procesos y normas”, el cual fue impartido por el area
administrativa, financiera y de compras del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la participacion de pre entrevistas a los postulantes para el
puesto de asesor en simplificacion.

Se brindo asesoria profesional en la elaboraciéon del cuadro de evaluacién de desempefio de
postulantes para el puesto de asesor en simplificacion.

Se brindo asesoria profesional en el analisis del informe de personal de simplificacién asignado
al Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion.

Jennifer. Flerla'Marina Pineda
| |
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista José Geovanny Maldonado Gonzélez
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del Informe ENERO 2026 Numero de Contrato PNC-108-016-029-2026
Periodo de actividades del: 02/01/2026 al: 31/01/2026
| “:‘ACTIVIDADEsrREALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el seguimiento de la simplificacién de tramites en las dependencias del
Organismo Ejecutivo que sean asignadas;

Se brindé apoyo técnico en la recepcion, digitalizacion y traslado a la matriz de avances de la
informacién relacionada con el estatus del acuerdo gubernativo remitida por la Direccién de
Administracion de Comercio Exterior, en cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Se brindé apoyo tecnico en la recepcion, digitalizacion y traslado a la matriz de seguimiento y
control de la informacion del informe cuatrimestral de reclamos, denuncias y/o quejas
presentados por los usuarios del Registro de Garantias Mobiliarias, correspondiente al tercer
cuatrimestre del afio 2025, en cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y
Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion, digitalizacion y traslado a la matriz de seguimiento y
control de la informacion del informe cuatrimestral de reclamos, denuncias y/o quejas
presentados por los usuarios del Ministerio de Finanzas Publicas, correspondiente al tercer
cuatrimestre de! afio 2025, en el cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y
Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

b) Brindar apoyo técnico en la gestién de las comunicaciones y las reuniones estratégicas para
determinar avances, buscar oportunidades de optimizacion y presentar propuestas de mejora,
garantizando la eficiencia y transparencia en los procesos en las diferentes dependencias;

Se brindé apoyo técnico durante las reuniones realizadas el 09 y 14 de enero de 2026, orientadas
a la identificacion de las propuestas del plan de seguimiento 2026, relacionadas al cumplimiento
de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 de!
Congreso de la Replblica de Guatemala, con el objetivo de definir las actividades y acciones a
ejecutar en las distintas dependencias del Organismo Ejecutivo.

Pagina |




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de una propuesta de oficio dirigida a la autoridad del
Viceministerio de Inversion y Competencia, solicitando la aprobacion del plan de seguimiento
2026 al cumplimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos,
Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de la tabla de datos que consolida las propuestas de
actividades, acciones, eventos, capacitaciones y la informacion a solicitar establecidas para el
plan de seguimiento 2026, orientado al cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 de! Congreso de la Reptblica de
Guatemala.

d) Brindar apoyo técnico para realizar analisis de normativas vinculadas a la mejora del clima de
negocios y la simplificacién de tramites, asegurando el cumplimiento de la Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021, emitido por el
Congreso de la Republica de Guatemala, conforme a las facultades otorgadas por el Ministerio
de Economia.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de la normativa legal aplicable al formulario de solicitud
de licencia sanitaria para apertura, traslado y renovacién de establecimientos farmacéuticos y
afines F-AS-f-01-V-12-2025, con el objetivo de identificar los requisitos y validar la norma técnica
que los regula.

Brindar apoyo técnico en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones, informes
de seguimiento, especificaciones técnicas y gestion de los eventos programados y cualquier
documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestion de los programas y los
proyectos del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico durante la reunion celebrada el 7 de enero de 2026, en la cual se dio
inicio a la verificacion de las propuestas relacionadas con los campos del formulario de solicitud
de renovacién del registro sanitario de referencia de productos farmacéuticos del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de informe de liquidacion de los servicios de atencion
y protocolo que se prestaron durante el evento denominado “Anélisis de Brechas de.la Ventanilla
Unica en contexto en el marco de la Mision para la cooperacion técnica no reembolsable del
Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y la Inversién mediante la digitalizacion de los
servicios gubernamentales y la promocion del comercio sostenible e inclusivo”.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindod apoyo técnico durante el taller denominado “Camino a la Excelencia Interna: Kick Off
de Procesos y Normas”, recibiendo capacitacion por parte del &rea administrativa, compras y
financiera del Programa Nacional de Competitividad, en la cual se adquirieron los lineamientos
de los procedimientos de cada area y las atribuciones del personal dentro de la institucion,
entre otros.

WEfiRecipay DA adlo Siots Directora Ejecutiva en Fuq;ipnes
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista: JOSE CARLO MORALES ALVAREZ -~
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
_ |
Mes y afio del ENERO DE 2026 / Ntmero de Contrate | PNC-108-017-029-2026 / |
Informe |
/’ ‘
. / \
Pericdo de actividades del: 02/01/2026 / al: 31/01/2026
) ACTIVIDADES REALIZADAS ) _]

a) Brindar apoyo técnico en la gestion y acciones necesarias relacionadas con los inventarios, elaboracién de
farjetas de responsabilidad para bienes activos fijos y bienes fungibles asignados a personal y contratistas de
PRONACON.

s Se brind¢ apoyo técnico en la creacian de la tarjeta de responsabilidad del area Financiera.
* Se brindd apoyo técnico en realizar tarjetas de responsabilidad del area de Simplificacion.
* Se brindd apoyo técnico en el levantamiento fisico de inventario del area de Compras y Contrataciones.

b) Brindar apoyo técnico en el seguimiento en procesos de identificacion, traslado y baja de bienes muebles activos
y fungibles de PRONACONM, en coherencia con las unidades responsables.

= Se brindd apoyo técnico en la elaboracitn de listados de los diferentes equipos de computo en mal estado ubicados en la
unidad ejecutora 108 para dar iniclo al procesc de baja ante el médulo SICOIN WEB.

» Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de listados de los diferentes bienes fungibles en mal estadc ubicados en la
unidad ejecutora 108 para dar inicio al proceso de baja ante el libro de bienes fungibles.

c) Brindar apoyo técnico en el manejo del médulo de SICOIN WEB de Inventarios en el ingreso de bienes nuevos, la
creaci6n de tarjetas, alzas y bajas, movimiento de activos fijos.

¢ Se brindd apoyo técnico en el ingreso de cinco (8) expedientes con resolucién para dar de baja en el SICOIN.

d) Brindar apoyo técnico en la verificacién y rotulacién de equipos nuevos, elaboracién y actualizacién periédica del
inventario institucional, segin lo requieran fas autoridades.

e Se brindd apoyo técnico en el [levantamiento fisico de inventarios en el 4area de bodega.

* Se brindé apoyo técnico en la rotulacion y verificacion de los bienes de los cuales seran parte de la conformacién del
expediente de baja.

e} Brindar apoyo técnico en el resguardo, alineacion y archivo fisico y digital de la documentacién relacionada con

los inventarios de PRONACOM, de conformidad con las politicas del archivo histérico institucional.

» Se brindd apoyo técnico en la impresién en los libros de activos fijos y del libro de bienes fungibles por el cierre fiscal
2025.




Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta servicios.

Se brindd apoyo técnico en la elaboraciéon del Informe del Saneamiento de cuentas para trasladarlo a las oficinas
centrales del Ministerio de Economia.

Se brind6 apoyo técnico en dar respuesta a la Circular No. ME-SI-C-01-2026 para conformar el informe Pormenorizado
por cuenta contable al 31 de diciembre.

losé ﬁloA{?les Alvarez
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f INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

JOSIAS MISAEL TACAM AJPACAJA
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

a) Brindar asesoria profesional en el disefio, configuracion y aplicacién de flujos de trabajo
automatizados (pipelines CI/CD) que automaticen la construccion, prueba y despliegue de aplicaciones |

y software en proyectos a cargo del Programa.
e Se brindd asesoria profesional para la actualizacion del entorno de desarrollo, ajustando rutas,

entornos y variables necesarias para asegurar la correcta integracion con los flujos de despliegue
automatizado.

b) Brindar asesoria profesional en la definicién y aplicacién de infraestructuras fisicas o en la nube de los
proyectos informaticos a cargo del Programa.

e Se brindd brindd asesoria profesional en la preparacion técnica del servidor donde fue instalado el
componente Central Server de X-Road, incluyendo la actualizacién del sistema operativo,
instalacién de dependencias necesarias y validacién del entorno base para garantizar
compatibilidad con los requisitos de la plataforma.

e Se brindd asesoria profesional durante la sesion de instalacion de X-Road, colaborando en el
proceso de implementacion del Central Server y documentando las fases clave para su operacion
futura.

e Se brindd asesoria profesional para la configuracién de un nuevo microservicio orientado a la
gestion de notificaciones, incluyendo la definicion de su base de datos independiente, estructura de
endpoints, canal de comunicacion interno y adecuacion al estandar de integracion del sistema.

e Se brindo asesoria profesional para el mantenimiento y mejora del servidor que aloja la aplicacion
frontend del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, abordando una problemaética que
impedia la correcta previsualizacion de documentos PDF subidos desde la interfaz. Se aplicaron
ajustes en los modulos responsables de la visualizacion para garantizar compatibilidad y estabilidad.

c) Brindar asesoria profesional en la gestién de contenedores y orquestadores que permitan desplegar y
escalar aplicaciones o software de manera eficiente en el entorno de produccién.

e Se brindd asesoria profesional para la incorporacion de un nuevo microservicio dentro del
orquestador Docker Compose, destinado al manejo notificacciones. Esta integracion contemplo la
configuracion de su entorno, enlaces con servicios dependientes y monitoreo posterior.

e Se brindd asesoria profesional para la recompilacion del proyecto completo tras los nuevos
cambios, generando nuevas iméagenes Docker y eliminando versiones obsoletas. Se implemento un
esquema de versionamiento que conserva Unicamente las ultimas tres imagenes por microservicio,
optimizando asi el almacenamiento y la trazabilidad.

d) Brindar asesoria profesional en la aplicacién del monitoreo, inicios de sesién y alertas para asegurar la
estabilidad y el rendimiento de la infraestructura
e Se brindo asesoria profesional para la validacién del estado general del servidor backend y frontend
de Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, a través del analisis de logs, revisiones en consola y
pruebas de endpoints criticos, asegurando la disponibilidad de los servicios desplegados.




e) Brindar asesoria profesional en la adopcién e incorporacién de controles de seguridad en cada fase del
ciclo de vida del desarrollo de los proyectos informaticos a cargo del Programa
* Se brindd asesoria profesional para la configuracion segura del entorno de desarrollo y pruebas,
incluyendo el ajuste de la cadena de conexién entre Laserfiche y el backend, migrando de una URL
genérica a una especifica del subdominio backend-develop.pronacom.org. Esta medida refuerza la
autenticidad de los canales de integracidn entre sistemas.
* Se brindo asesoria profesional para el acceso seguro a la infraestructura del Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales, conectdndose a través de la VPN institucional. Esto incluyd el ingreso al
servidor Linux, la instalacion de paquetes del sistema operativo y la revisién de configuracién en la
maquina Windows para garantizar el correcto funcionamiento del entorno de interoperabilidad.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta
servicios.

* Se brind¢ asesoria profesional para el disefio y puesta en marcha de pruebas funcionales sobre los
formularios e interfaces del sistema BPM de Laserfiche, con el objetivo de validar la captura v
transmision de datos durante el llenado completo de expedientes ambientales.

® Se brindd asesoria profesional para la actualizacién de reglas del BPM encargadas de extraer
informacion clave de los expedientes. Las modificaciones permiten mayor precisién al asociar datos
relevantes en cada etapa del tramite.

* Se brindo asesoria profesional para la creacion de flujos de trabajo orientados a la asignacion de
expedientes segln la delegacion correspondiente. Esta ldgica permite clasificar y derivar los
expedientes a sus responsables institucionales con base en criterios geograficos o jerarquicos.

* Se brindo asesoria profesional para la implementacion del flujo de firma de dictamen, estableciendo
validaciones, condiciones y mecanismos que garantizan la integridad del proceso.

e Se brindd asesoria profesional para la creacidn de un flujo adicional que convierte automaticamente
documentos en formato Word a PDF, permitiendo su conservacion, consulta o envio posterior en un
formato estandarizado.

* Se brind¢6 asesoria profesional para la creacién de componentes de formulario, reglas y campos
nuevos dentro del BPM, alineados a los requerimientos técnicos v funcionales solicitados por las
unidades responsables del Programa.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista José Israel Vasquez Juarez
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Melsn}’;':ede' ENERO DE 2026 | Namero de Contrato PNC-108-019-029-2026
Periodo de
: y : 01/2026
actividades del 2/01/2026 al 31/01/
ACTIVIDADES REALIZADAS ) ' ]

a) Brindar asesoria profesional en el desarrollo, mantenimiento implementacién y
mejora de sistemas de informacién y aplicaciones informaticas;
Se brindé asesoria profesional en la preparacidn de documentos técnicos bases
orientados a la creacion de una guia de estdndares y buenas practicas de
programacion.

b) Brindar asesoria profesional en la gestién y mantenimiento de la infraestructura
tecnolégica del Programa Nacional de Competitividad;
Se brindé asesoria profesional en atencién a usuarios instalando y configurando
impresoras arrendadas CANON en tres (3) equipos de la institucion.

Se brindé asesoria profesional en resolucién de incidencias de conexiones a
la red en equipos de cémputo y creacién de Active Directory para 12
equipos.

Se brindé asesoria profesional en creacién de usuarios para ingreso a nuevo
servidor de impresoras.

Se brindé asesoria profesional en configuracién y creacién de usuarios para
el correo institucional.

Se brindé asesoria profesional en creacién de directrices para control de uso
de usuarios de equipos de cémputo.

Se brindé asesoria profesional en creacién de directrices para control de uso
de usuarios de internet,

Se brindd asesoria profesional en creacién de directrices para
mantenimiento de cdmaras IP.

c) Brindar asesoria profesional en la elaboracién de manuales y documentos para el

&

& uso de sistemas existentes y los que se generen a futuro;
On



* Se brindé asesoria profesional en |a elaboracién lineamientos para usuario final

por parte del departamento de Informatica en las areas de trabajo del Programa
Nacional de Competitividad;

d) Brindar asesoria profesional en la creacién e implementacién del plan de
mantenimiento de equipos de cémputo del Programa Nacional de Competitividad;

e Se brind6 asesoria profesional en creacion de planes para mantenimiento
anual de equipos de cémputo.

* Se brindé asesoria profesional en creacién de planes para mantenimiento
anual de camaras IP.

e Se brind6 asesoria profesional en creaciéon de planes para mantenimiento
anual de equipos de impresion.

e) Brindar asesoria profesional en la creacién e implementacién del plan de
mantenimiento preventivo, correctivo a los sistemas informaticos y sitios web;

* Se brindé asesoria profesional en la creacién de politicas de uso, politicas de
cookies y de usuario para el sitio web de Pronacom.org

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios.

* Se brindé asesoria profesional en creacién de Especificaciones técnicas y
procesos administrativos de compras correspondientes al area de
digitalizacién y area administrativa.

o Solicitud ET Equipos de Computo
Solicitud ET Complementos para sitios web
Solicitud ET Compra de Impresoras
Solicitud ET Licenciamientos de Firmas digitales

o O o O

Solicitud ET Renovacién de Hosting

e Se brinddé asesoria profesional en revisién de Especificaciones técnicas vy
procesos administrativos para la creacion de Nota técnica correspondientes
al area de digitalizacién y area administrativa.

o Solicitud ET Equipos de Computo
o Solicitud ET Complementos para sitios web
o Solicitud ET Compra de Impresoras
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS
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MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

PNC-108-020-029-2026

§egrigdolue Scludaies:

31/01/2026

s dels 02/01/2026
s

pi e SR

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la planificacion y estructuracion de procesos de capacitacién técnica y
funcional sobre los sistemas desarrollados por el Programa, conforme a los lineamientos
institucionales y necesidades de los usuarios;

Se brindo apoyo técnico en el disefic del plan de capacitacién anual, estructurando los modulos de aprendizaje
para el perscnal del proyecto USTR en taller de liderazgo, trabajo en equipo y comunicacién asertiva,
orientados al fortalecimiento de las capacidades del capital humano, en respuesta del requerimiento del
Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brind6 apoyo técnico en [a organizacion de los cronogramas de formacion, asegurando que la planificacion
cumpliera con los lineamientos institucionales y los tiempos de implementacién de ios sistemas.

b) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de materiales de capacitacion, tales como manuales de
usuario, guias operativas, presentaciones, contenidos audiovisuales y otros insumos didacticos
que faciliten la transferencia de conocimiento;

Se brindd apoyo técnico en la redaccion y actualizacién de minutas de reunién, garantizando que el lenguaje
fuera accesible para Ia transferencia de conocimiento.

Se brindo apoyo técnico en el disefio y creacion de presentaciones interactivas destinadas a reuniones de alto
nivel, estructurando la informacion de manera visual y estratégica para facilitar la toma de decisiones

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.
Se brindd apoyo tecnico en la redaccion de informes técnicos y minutas administrativas requeridas por el
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) para documentar los avances del programa.
Se brindd apoyo técnico en la participacion de reuniones de coordinacion técnica para el seguimiento de ia
implementacidn de nuevas actualizaciones en los sistemas desarrollados.
Se brindé apoyo técnico en la coordinacién de reuniones de trabajo para definir la estructura final de
visualizacion de avances, facilitando el monitoreo de los objetivos del area.




O

Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de la narrativa institucional sobre los procesos de gestidn
administrativa y coordinacion con entidades externas.

Se brindd apoyo técnico en la documentacién de los puntos clave discutidos en las sesiones de trabajo,
asegurando la trazabilidad de la informacién y la toma de decisiones.

Se brindé apoyo técnico en la gestion administrativa ante la Comision de Gobierno Abierto Electronico (GAE)
para la gestion de permisos y accesos al tablero de control de tramites, garantizando la trazabilidad y el
seguimiento efectivo de las gestiones institucionales.

Se brind6 apoyo técnico en la redaccion y envio de la minuta de acuerdos alcanzados entre el Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM) y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA),
documentando los compromisos para la integracion del equipo técnico y el esquema de cooperacién
institucional.

Se brindd apoyo técnico mediante el acompafiamiento presencial en la reunién sostenida con la Comision de
Gobierno Abierto Electronico (GAE), con el objetivo de llevar el seguimiento detallado de los acuerdos
establecidos y asegurar el cumplimiento de las metas conjuntas con el Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

Se brind6 apoyo técnico en el monitoreo de los avances obtenidos con el Registro Nacional de las Personas
(RENAP), con el fin de dar seguimiento a los procesos de interoperabilidad administrativa y asegurar la
validacion eficiente de la informacién institucional.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

losué David Argueta Orozco

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

ENERO DE 2026 — PNC-108-021-029-2026

02/01/2026 - 31/01/2026

a) Brindar asesoria profesional en el disefio, definicién y despliegue de arquitecturas de sistemas, incluyendo L/
la elaboracién de documentacion técnica, diagramas arquitecténicos y estandares de desarrollo.

* Se brind¢ asesoria profesional en la definicion y aplicacién de nuevas politicas de delegacién y
reconstruccion del objeto de intercambio con Laserfiche, fortaleciendo el disefio del modelo de
datos utilizado para la revision de expedientes y asegurando su correcta interpretacion dentro del
flujo de revisién documental.

* Se brindé asesoria profesional en la reconstruccion y refactorizacién del cddigo asociado a finca,
folio y libro, con el objetivo de optimizar la integracién del sistema con los procesos internos de
revision de Laserfiche, garantizando consistencia estructural y alineacién con los flujos del
tramite.

* Se brindd asesorfa profesional en la toma de decisiones arquitecténicas para la integracion de
pasarelas de pago, pago mediante boleta bancaria y firma electronica, definiendo
responsabilidades, limites de los servicios y su correcta incorporaciéon dentro del ecosistema de
tramites del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

* Se brindd asesorfa profesional en la redefinicién de los flujos de finalizacién de tramites,
ajustando la arquitectura para asegurar su correcto funcionamiento en escenarios que involucran
pagos electrdnicos y validaciones externas.

® Se brind¢ asesoria profesional en la elaboracién y actualizacion de diagramas arquitecténicos y de
documentacién técnica, incluyendo diagramas de casos de uso, generacion de ampliaciones,
observabilidad y tracking, finalizacién de tramites, inicio de tramites, guardado y actualizacidn de
pasos, asi como el diagrama de arguitectura global del sistema.

b) Brindar asesoria profesional en el andlisis y seleccién de tecnologfas, estructuras (frameworks) y L/
herramientas para el desarrollo y despliegue de soluciones informaticas.

e Se brind¢é asesoria profesional en el andlisis técnico y actualizacion de las bases de datos,
unificando los identificadores de los catdlogos del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
con las bases de datos internas del sistema, permitiendo una comunicacién consistente y una
correcta integracion con las pasarelas de pago.

* Se brindd asesoria profesional en la evaluacion y ajuste de herramientas y estructuras utilizadas
en el manejo de documentos, abordando incidencias detectadas en los procesos de carga,
eliminacién y reconstruccién de documentos dentro del flujo del tramite.

* Se brindo asesoria profesional en la validacion tecnolégica de los componentes involucrados en la
integracion con pagos electronicos, banca y firma electrénica, asegurando compatibilidad,
estabilidad y coherencia con la arquitectura existente.




c) Brindar asesoria profesional en la definicién y despliegue de patrones de integracién entre sistemas,
disefio de APIs y servicios de comunicacién.

* Se brindo asesoria profesional en la integracion de los servicios de pasarela de pago (Visa), banca
y firma electrénica, participando en conjunto con el equipo de desarrollo tanto en la definicién
técnica como en la implementacién parcial del codigo, asegurando una correcta orquestacion de
los servicios dentro del ecosistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

* Se brind6 asesoria profesional en la integracion de los contratos del consultor ambiental para los
tramites de C+PGA, garantizando que los servicios consumieran y procesaran correctamente |a
informacidn dentro del flujo general del tramite.

* Se brindd asesoria profesional en la definicién y validacion de los flujos de comunicacidn entre
servicios para la finalizacion de tramites, asegurando coherencia entre estados, validaciones de
pago vy respuestas del sistema.

d) Brindar asesoria profesional en el despliegue de medidas de seguridad, autenticacién y aprobacién en
servicios de comunicacién entre sistemas.

* Se brindd asesoria profesional en la validacién de las capas de seguridad aplicadas a los flujos
arquitectonicos del sistema, revisando los mecanismos de control, validacion y proteccion de la
informacion en el flujo completo de los tramites.

* Se brind6 asesoria profesional en el analisis de seguridad de los servicios involucrados en pagos,
firma electrénica y gestion documental, garantizando que las decisiones arquitectonicas
cumplieran con criterios de integridad, autenticidad y control de acceso.

* Se brindo asesoria profesional en la revision de los flujos de toma de decisiones del sistema,
asegurando que los procesos criticos se ejecutaran bajo reglas claras, auditables y alineadas a los
estandares definidos.

e) Brindar asesoria profesional en la aprobacién y despliegues técnicos, asegurando el cumplimiento de los
estdndares arquitecténicos establecidos para los proyectos informéticos del Programa.

® Se brind¢ asesoria profesional en la validacion técnica de los ajustes realizados en los flujos de
documentos, verificando la correcta operacion de los procesos de carga, eliminacién vy
reconstruccion antes de su despliegue.

* Se brindé asesoria profesional en la validacion de los servicios integrados de pagos y firma
electronica, evaluando su comportamiento dentro del flujo completo del tramite previo a su
liberacion en ambientes correspondientes.

¢ Se brindo asesoria profesional en la coordinacion técnica con el equipo de DevOps, abordando
temas de integracion, configuracion y despliegue del sistema para asegurar alineacion con la
arquitectura definida.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

* Se brindé asesoria profesional durante reuniones técnicas con el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, orientadas al andlisis y definicion de integraciones con sus APIs
institucionales, validando alcances, flujos de intercambio de informacién y criterios técnicos
necesarios para su correcta incorporacion dentro del ecosistema de tramites.

* Se brindd asesoria profesional en reuniones estratégicas de planificacion y estimacion,
coordinando con lideres técnicos y responsables del proyecto para evaluar tiempos,
dependencias técnicas, riesgos y viabilidad de las integraciones y despliegues previstos.

* Se brind6 asesoria profesional en la alineacion técnica entre los equipos internos y las areas
institucionales, facilitando la toma de decisiones relacionadas con arquitectura, integraciones,
priorizacion de funcionalidades y secuencia de implementacion.

* Se brindd asesoria profesional en la evaluacién de impactos técnicos derivados de requerimientos




institucionales, analizando su efecto sobre la arquitectura, los servicios existentes y los flujos
operativos del sistema antes de su incorporacidn.

* Se brind6 asesoria profesional en la coordinacién de criterios técnicos interinstitucionales,
asegurando que las decisiones adoptadas mantuvieran coherencia con los estandares
arquitectonicos, de seguridad y de interoperabilidad definidos por el Programa.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES
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_ MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

a) Brindar asesoria profesional en la realizacion de diagnésticos de vulnerabilidad y
pruebas de penetracion para identificar riesgos criticos.

Se brind6é asesoria profesional en el mapeo de vulnerabilidades de la pagina de
desarrollo del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el fin de evaluar
posibles parcheos e intrusiones y aportar insumos técnicos para pruebas de penetracion
y mitigacion de riesgos criticos.

b. Brindar asesoria profesional en la propuesta de y actualizaciéon de politicas, procesos y
controles de seguridad de la informacién alineados a estandares internacionales.

Se brind6 asesoria profesional en la estructuracion del plan de medicion de madurez para
entidades publicas, orientado a evaluar y dirigir el roadmap de ciberseguridad para la
interoperabilidad institucional.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de la matriz de medicién para el plan de
madurez, estableciendo criterios objetivos que permiten evaluar el nivel de preparacion
y resiliencia de las entidades.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion del plan de mediciéon y auditoria de
madurez en DevSecOps, asegurando la integracion de practicas seguras en el ciclo de
vida de software.

c. Brindar asesoria profesional configuracion y gestion de herramientas de monitoreo y
deteccion de intrusiones.

Se brindé asesoria profesional en el monitoreo de dos servicios internos (disponibilidad de
red y planta telefénica), dentro del sistema de monitoreo activado en diciembre,
asegurando visibilidad sobre la continuidad operativa y deteccion temprana de incidentes.

d. Brindar asesoria profesional en la implementacion de medidas de proteccion de datos,
autenticacion multifactor y gestion de identidades.

Se brindé asesoria profesional en el afinamiento de politicas de antivirus previo a su
implementacion, fortaleciendo la proteccion de datos y asegurando la aplicacion de
controles proactivos contra software malicioso.




e. Brindar asesoria profesional en la elaboracion de planes de respuesta y recuperacién
ante indecentes de seguridad.

f.

Se brindd asesoria profesional en la estructuracion del plan de implementacién para la
nueva oficina, considerando los entregables definidos en la fase de planificacion, con el
fin de asegurar una respuesta organizada y resiliente ante incidentes.

Se brindé asesoria profesional en la medicion de madurez de ciberseguridad y resiliencia
ante ciberataques para Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), con el
proposito de proporcionar un plan de mejora con horizonte de 12 meses que fortalezca la
capacidad de respuesta institucional.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindd asesoria profesional en el mapeo del flujo principal para la interaccion entre
variables de API Conexion y su traduccion en Laserfiche, con el fin de corregir datos y
garantizar la coherencia operativa del sistema.

Se brind6 asesoria profesional en el mapeo y correccion para la alineacion de formularios
destinados a la vista del asesor, optimizando la presentacién y funcionalidad de los
formatos dentro del proceso institucional.

Se brind6 asesoria profesional en la validacion y correccién de las relaciones de conexion
entre variables de distintos flujos, asegurando la integridad y trazabilidad de la informacién
en Laserfiche.

Se brind6 asesoria profesional en la validacion y correccién de reglas de formularios para
el flujo principal, fortaleciendo la consistencia de los procesos automatizados y mejorando
la confiabilidad del sistema
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Katerine Lucia Maldonado Pinto
Dependencia MINISTERIO DE ECONONIIA /| PROGRAMA NACIONAL DE
P COMPETITIVIDAD
Mefn)f{o?g%da enero 2026 Ntimero de Contrato PNC-108-023-029-2025
Periodo de actividades del: 02/01/2026 al: 31/01/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en la planificacién y logistica de eventos en territorio relacionados con

b)

d)

el desarrollo econémico regional;

e Se brind6 apoyo técnico en la planificacion y logistica al realizar las Especificaciones Técnicas y
Justificacion, con et objetivo que se lleven a cabo las reuniones de “Ruta de Competitividad Zacapa —
Economia Cultural” y “Ruta de Competitividad Chiguimula — Economia Cultural”. Y con la logistica de
las Especificaciones Técnicas y Justificacion del evento “Ruta de Competitividad Jalapa”.

Brindar apoyo técnico en la armonizacion con instituciones publicas, privadas y comunitarias
para la realizacion de eventos a nivel territorial;
s Se brind¢ apoyo técnico para la blisqueda de autoridades de instituciones publicas para que se lleve

a cabo su participacion en la Mesa de Dinamizacidn del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico
-GABECO-.

e Se brindd apoyo técnico en la identificacion de casillas pendientes por llenar de la planificacién de la
Matriz Mesa Dinamizacién del Sector Productivo 2026, con el fin de tener la informacion completa
disponible.

Brindar apoyo técnico en la preparacion y manejo de materiales, insumos y equipos
necesarios para la realizacidon de mesas territoriales;

e Se brindd apoyo fécnico en la preparacion de invitaciones para [as reuniones de “Ruta de
Competitividad Zacapa — Economia Cultural” y “Ruta de Competitividad Chiquimula — Economia
Cuitural”.

Brindar apoyo técnico en la logistica de eventos, inciuyendo el seguimiento de actividades
en campo y el cumplimiento de cronogramas establecidos en el Programa;
* Se brindd apoyo técnico participando en la reunion de Mesa Intersectorial de Naturaleza y Medio
Ambiente del Gabinete Especifico de Desarrollo Econémico -GABECO-. Con el objetivo de conocer la
planificacion de 2026 de |la Mesa.

>




e) Brindar apoyo técnico en la realizacion de informes, procesos de liquidaciones y reportes de
actividades, asi como en la documentacion de resultados de los eventos organizados por el
Programa;

Se brindé apoyo técnico en la realizacién de un informe acerca de acciones que pueden ser
competencia del Ministerio de Economia para el tratamiento de la informalidad, segun el Diagnéstico
de Economia Informal realizado por la Organizacion Internacional del Trabajo.

Se brind6 apoyo técnico para la realizacion de un Excel en donde se indican los datos y montos de las
cinco actividades econémicas principales en recaudacion de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al
Valor Agregado domeéstico por departamento de 2025. Se realiz6 con datos de la Superintendencia de
Administracion Tributaria sobre Recaudacién de Ingresos Tributarios.

Se brindd apoyo técnico analizando y respondiendo a las preguntas del indice de Gobernadores de
la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia ~SEGEPLAN- del mes de diciembre
2025, con relacion al incremento de exportaciones e incremento de exportadores por departamento.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sSus servicios.

Se brind6 apoyo técnico participando en una reunién con representantes de la Agencia Publica de
Atraccion de Inversiones -ProGuatemala- con el objetivo de conocer las acciones y objetivos de la
Ruta del Chip para el 2026, colaborando para la busqueda de datos econdémicos.

Se brindé apoyo técnico en la realizacion de graficas para la memoria de labores 2025 del Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico participando en la capacitacién de Zonas de Desarrollo Econémico Especial
Publicas —ZDEEP-, con el objetivo de conocer los beneficios de las mismas.

%/_

Katerine Lucia Maldonado Pinto

Directora ]ecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIQ DE ECONOMIA
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a) Brindar asesoria profesional en la verificacién y validacién de requisitos y documentacién
previa a los procesos de contratacion.

¢ Se brindo asesoria profesional en la recepcion, conformacién y verificacion expedientes
de contrataciones de personal bajo el renglén presupuestario 029, cumpliendo con los
requisitos establecidos en los manuales de! Ministeric de Economia y circulares.

b) Brindar asesoria profesional en el registro, seguimiento y reporte de vacaciones y permisos
del personal, conforme a la normativa institucional vigente.

» Se brind6 asesoria profesional en el registro de vacaciones y permisos. del personal bajo
el renglén presupuestario 022, conforme a la normativa institucional vigente.

c) Brindar asesoria profesional en la recopilacion de informacion, para la elaboracion del
informe mensual de néminas y trasladar al Departamento Financiero.

e Se brindé asesoria profesional en la recopilacién de informacion de las néminas
ejecutadas en el mes de diciembre del afio 2025, némina de compromiso y némina de
devengado del renglén presupuestario 029, trasladando al Departamento Financiero de
manera fisica v digital.

d) Brindar asesoria profesional en la verificacion de referencias y verificacion de Ila
documentacién inicial de los procesos de contratacion.

* Se brindd asesoria profesional en verificacién de referencias laborales via telefonica y por
correo electronico y verificando asi la documentacion inicial de las personas a contratar
para el me mes de febrero del afic 2026.




e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios.

e Se brindé asesoria en reunién de trabajo, para la organizacién de las nuevas
contrataciones y su proceso.

» Se brind6 asesoria en la realizacion del proceso de contratacién transformacion digital de
PRONACOM.

» Se brind6 asesoria en el Taller Camino a la Excelencia Interna Kick-Off de Procesos y
Normas.

B) gra (o al omp.etitividacl
' lNlSTER!Oﬁ. CONOMIA

Directora Ejecutwa en Funcmnes

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO D ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales
Bependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
P COMPETITIVIDAD
Mefn!:e';:f;de‘ Enero 2026 Nimero de Contrato PNC-108-025-029-2026 /
Periodo de actividades | del: 02/01/2026 v/ al: 31/01/2026 /

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y desarrollo de planes estratégicos para el /

impulso del desarrollo econémico regional,;

e Se brindo asesoria profesional con el trabajo, investigacion e integracion de informacién
relevante para el desarrollo de un plan de actividades para el desarrollo de la competitividad en
el occidente del pais.

e Se brind6é asesoria profesional con el trabajo, investigacion e integracién de informacién
relevante para el desarrollo de un plan de actividades para el desarrollo de la competitividad en
el oriente’del pais.

b) Brindar asesoria profesional para identificar oportunidades de desarrollo y promocion de la ‘/

competitividad en los territorios priorizados, segiin la Politica Nacional de Competitividad,
2018-2032;

e Se brindd asesoria profesional con la identificacion de fuentes de informacién lanzadas con
informacién del producto interno bruto regional, esto con el objetivo de poder identificar los
territorios, las intervenciones y los 'sectores de alto potencial en los territorios priorizados por la
Politica Nacional de Competitividad.

c) Brindar asesoria profesional en la articulacién con instituciones nacionales e internacionales

para la formulacion y ejecucion de proyectos que permitan impulsar la competitividad y el ‘/

desarrollo economico;

e Se brindd asesoria profesional con la participacion en reunidn con representantes del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, esto con el objetivo de presentar el proyecto de Acuerdos
de Industria Sostenible,

e Se brind6 asesoria profesional en actividad de la Comision de Fomento Econdémico, Turistico,
Ambiente y Recursos Naturales, la cual reline a un grupo de instituciones para el fomento de la
competitividad y el desarrollo del Municipio de Totonicapan, la reunién tuvo como objetivo
identificar las acciones que se pueden impulsar desde el Programa Nacional de Competitividad
y los sectores de interés.




Se brindd asesoria profesional en el seguimiento de visita que estara desarrollando un equipo
del Corporacién Financiera Internacional para reunirse con representantes del sector publico y
privado, para impulsar el desarrollo de acuerdos de industria sostenibles.

d) Brindar asesoria profesional en el monitoreo de indicadores econémicos nacionales e
internacionales, elaborar propuestas de analisis econémico e informes de impacto sobre
estrategias implementadas;

Se brindé asesoria profesional con revisién de informacién econémica para evaluar el impacto
econdmico que pueden generar la instalacién de inversiones en los territorios bajo algiin régimen
econdmico especial.

Se brindd apoyo profesional con la revision e investigacion de indicadores econdémicos tanto
nacionales como internacionales durante el mes de enero, esto con el objetivo de responder a
requerimientos y desarrollar mejores propuestas de acciones.

e) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracion de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas, liquidaciones, y logistica de los eventos
programados en territorio y cualquier documento orientado a visibilizar y promover las
acciones y avances de la gestién de los programas y los proyectos del Programa Nacional de
Competitividad, en los territorios priorizados por el Programa;

e Se brindd asesoria profesional con el desarrollo de comentarios y sugerencias de mejora a
especificaciones técnicas y términos de referencia para la contratacion de servicios
profesionales, y servicios para personal que apoye en el equipo de territorios.

e Se brindd asesoria profesional con el desarrollo y revisidn de requerimientos de traslados
para asesores de! equipo de territorios.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindd asesoria profesional con la participacion de la presentacion del régimen economico
especial de las zonas de desarrollo econdmico especial, esto con el objetivo de conocer modelos
de inversion y las necesidades del sector privado para impulsar el desarrollo econémico en el
territorio.

Se brindd asesoria profesional en acercamiento con representantes de desarrolla inmobiliaria
que busca desarroliar infraestructura productiva para atraer inversiones al interior del pais, y
poder identificar las necesidades para impulsar la competitividad,

Se brindd asesorfa profesional con la participacion y generacion de propuestas de temas a
desarrollar en la mesa de dinamizacion del sector productivo,




Se brind6 asesoria profesional en planteamiento de opciones técnicas para el desarrollo de un
indice de sostenibilidad con el sector privado.

Se brind6 apoyo profesional con la participacion en reunién del grupo de inteligencia de inversion,
con el objetivo de definir las areas a resaltar de la ciudad capital como centro de atraccion de
inversion

Se brind6 apoyo profesional con participacion en capacitacion técnica brindada por el Programa
Nacional de Competitividad para desarrollar capacidades técnicas y administrativas.

Luis Capﬁé’eilanjmjrales
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PROFESIONALES
Nombre completo dei contratista | LUIS SALVADOR GARZA CHETE
De endenﬁia MINISTERIO DE ECONOMIA/ PROGRAMA NACIONAL DE
epen 7 COMPETITIVIDAD
" Mesyafiodel - ENERO, Nimero de
Informe 2026 ~ Contrato PNC-108-026-025-2026
Periodo de actividades | def: 02/01/2026 al: 31/01/2026

a) Brindar asesoria profesional en el seguimiento y modernizacién de tramites a través de la
actualizacion de procedimientos y la formulacién de propuestas de mejora en diversas
dependencias, buscando la optimizaciéon de los tramites en los portales web institucionales,
asegurando que los procesos sean mas accesibles, eficientes y alineados con principios de
simplificacion;

» Se brindé asesoria profesional mediante el seguimiento realizado a través de comunicaciones
electronicas dirigidas al equipo técnico del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN—,
con el propdsito de solicitar los formularios actualizados correspondientes al Proceso No. 02
denominado —Cambios Solicitados por el proponente, asi como la remisién de una copia del
expediente completo ya validado, a fin de asegurar la consistencia de los registros internos y la
adecuada integracion del archivo institucional.

» Se brindé asesoria profesional mediante el seguimiento realizado a través de comunicaciones
electrénicas dirigidas al equipo técnico del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN-,
solicitando la remision de los documentos resultantes tales como: resoluciones y opiniones
correspondientes al Proceso No. 03 denominado —~Cambios Solicitados por el proponente, asi como
los expedientes de los tramites relacionados, para efectos de andlisis, sistematizacion y seguimiento
institucional.

b) Brindar asesoria profesional en el seguimiento de la simplificacién para fortalecer Ia gestién de
tramites en diversas entidades, incluyendo el analisis de procesos, la identificacion de
oportunidades de mejora y la formulaciéon de propuestas estratégicas orientadas a reducir
cargas, optimizar procedimientos y promover un entorno favorable para los negocios en
Guatemala;

o Se brindd asesoria profesional en el seguimiento a la simplificacion de tramites, mediante el analisis
del Proceso No. 02 denominado —Cambios Solicitados por el proponente, especificamente de los
tres formularios fisicos que son utilizados actualmente para la gestion de expedientes en el Ministerio
de Ambientes y Recursos Naturales, evaluando los campos que debe completar el usuario y ios
requisitos solicitados al proponente. Dicho andlisis permitié identificar oportunidades de mejora
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orientadas a la optimizacién del procedimiento y a la determinacién de una ruta técnica para la
posible utilizacién de un formulario Unico aplicable a los tramites del referido proceso.

c) Brindar asesoria profesional en la participacién en mesas de trabajo interinstitucionales
orientadas al seguimiento, analisis e identificacién de oportunidades para la optimizacion de
tramites en instituciones publicas. Elaboracién y presentacién de propuestas estratégicas con el
objetivo de mejorar la eficiencia institucional y fortalecer un entorno propicio para la inversién y
el desarrollo empresarial, facilitando la interaccién entre el sector ptblico y privado;

» Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en mesas de trabajo interinstitucionales
orientadas al seguimiento y analisis de tramites, particularmente en el estudio del Proceso No. 02
denominado —Cambios Solicitados por el proponente, contribuyendo a la identificacion de
oportunidades de mejora en formularios, requisitos y flujos de gestién. Asimismo, se apoyé en la
formulacién de propuestas estratégicas orientadas a la simplificacién de procedimientos, la
optimizacién de |a eficiencia institucional y el fortalecimiento de un entorno favorable para la inversion
y el desarrollo empresarial, facilitando la articulacién entre el sector plblico y los usuarios de los
tramites

d) Brindar asesoria profesional en el analisis de normativas orientadas a fortalecer el clima de
negocios en Guatemala, con un enfoque en la reduccion de obstaculos y la optimizacién de
procedimientos gubernamentales, identificando oportunidades para agilizar tramites, mejorar la
seguridad juridica y promover la eficiencia institucional, contribuyendo al desarrollo econémico
y a un entorno mas competitivo para empresas y emprendedores;

» Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de un documento consolidado que incluye los
tramites de las tres instituciones que integran el proyecto de Transformacion Digital, sistematizando
informacién relativa al nombre de la institucién, area o departamento responsable y nombre del
tramite. Este insumo fue elaborado a solicitud para su remisién a la Comisién Presidencial de
Gobierno Abierto y Electrénico..

e) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, preparacion de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas, logistica de los eventos programados y
cualquier documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestiéon de los
programas y los proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

. Se brindd asesoria profesional en la elaboracion de una tabla de aranceles correspondiente a los
tramites que integran el Proceso No. 01, recopilando y sistematizando la informacion necesaria
para su actualizacién progresiva, con el objetivo de apoyar la modernizacion y optimizacion de
los tramites en el marco de su futura digitalizacion.

. Se brind¢ asesoria profesional en la participacion de una reunién técnica interinstitucional, en la
cual se analizé la situacion del Proceso No. 01, identificando la necesidad de fortalecer la
interoperabilidad y la validacion de pagos entre las instituciones involucradas, asi como las
dificultades generadas por la clasificacion incorrecta del tipo de entidad por parte de ios
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f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

» Se brindé asesoria profesional mediante la participacion en la capacitaciéon interna ‘Camino a la
Excelencia’, correspondiente al kick-off de procesos y normas institucionales, con el objetivo de
fortalecer el conocimiento sobre lineamientos, procedimientos y estandares aplicables a la gestion
institucional.

Luis Salv\édor Garza Chete
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Hde Lucréia Martiker Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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. Nombre completo del -

contratista MARIA EUGENIA BELTRANENA UMARIA

MINISTERIO DE ECONOMIA/
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Depe n_df‘en'éia__

. Mesy afo." “- Namerod
S ;ftr,'v"lggd‘li | del: 02/01/2026 calis 31/01/2026

Actividades

a) Brindar asesoria profesional en el fortalecimiento de las acciones requeridas por el Despacho
Superior y el Viceministerio de Inversién y Competencia vinculadas con la competitividad y
desarrollo econdmico;

e Se brindé asesoria profesional en la identificacién y andlisis de brechas normativas y
operativas que afectan la competitividad institucional del Programa Nacional de
Competitividad, con énfasis en transparencia, digitalizacién y simplificacién de
tramites.

* Se brindé asesorfa profesional orientada al fortalecimiento del rol del Programa Nacional
de Competitividad como érgano técnico de apoyo al Viceministerio de Inversién y
Competencia, conforme a la Ley de Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos.

» Se brind¢ asesorfa profesional en el analisis de marcos legales vinculados a facilitacién del
comercio, atraccién de inversién y mejora regulatoria, para su correcta aplicacién
institucional.

b} Brindar asesorfia profesional en las gestiones legales y administrativas que tengan un impacto
en los objetivos del Programa Nacional de Competitividad;

» Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de oficios para la Universidad del Valle de
Guatemala con la finalidad de renovar dominio web y solicitar la no renovacién de
dominio a favor de un tercero. )

* Se brindé asesoria profesional en el andlisis de gestiones administrativas vinculadas a la
regularizacion de activos digitales e institucionales del Programa Nacional de
Competitividad.

oSe brindd asesoria profesional en el anilisis juridico de actuaciones administrativas
relacionadas con convenios, expedientes y obligaciones institucionales vigentes.

sSe brindé asesoria profesional en la identificacion de riesgos legales derivados de
omisiones administrativas y en la formulacién de medidas correctivas.

c) Brindar asesoria profesional en la participacién de reuniones de trabajo en las cuales se
aborden propuestas de acciones legales para que fortalezcan la certeza juridica en los
procesos que rigen el Programa;

» Se brindé asesoria profesional en |a participacion de una reunién con area de compras
para la presentacion de hallazgos de la pagina web del Programa Nacional de
Competitividad.

*Se brindé asesorfa profesional en la participacién de una reunién con el drea de
tecnologia y comunicacién para la exposicién de hallazgos técnicos de la pagina web
del Programa Nacional de Competitividad.

eSe brindé asesoria profesional en la participacién de una reunién con el Centro de
Comercio Internacional ~ITC- para el seguimiento al proyecto de Facilitaciéon de las
exportaciones y la inversién mediante la digitalizacion de los servicios
gubernamentales.

*Se brindé asesoria profesional en la participacién de una reunién con el Centro de
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Comercio Internacional ~ITC-, Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, para
el seguimiento al proyecto de Facilitacién de las exportaciones y la Inversién mediante
la digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio
sostenible e inclusivo de la Unidn Europea, con énfasis en tramites del Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacién.

*Se brind6 asesoria profesional en la participacion de una reunién con el Centro de
Comercio Internacional —ITC-, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, para el
seguimiento al proyecto de Facilitacién de las exportaciones y la Inversién mediante la
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible
e inclusivo de la Unién Europea, con énfasis en Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales.

eSe brindé asesoria profesional en la participacién de una reunién con el Centro de
Comercio Internacional —ITC-, Ministerio de Salud y Asistencia Social, para el
seguimiento al proyecto de Facilitacién de las exportaciones y la Inversién mediante la
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible
e inclusivo de la Unién Europea, con énfasis en Ministerio de Salud y Asistencia Social.

e Se brindé asesoria profesional en la participaciéon de una reunion de taller camino a la
excelencia interna Kick-off de procesos y normas.

d) Brindar asesoria profesional en la revisién de documentos y expedientes a fin de verificar que
los mismos cumplan con las directrices del Viceministerio de Inversién y Competencia como
autoridad superior del Programa;

e Se brind6 asesoria profesional en el andlisis y verificacion del Manual de Marca del
Programa Nacional de Competitividad, verificando su alineacién con las directrices de
Gobierno y lineamientos institucionales vigentes.

e Se brindd asesoria profesional en la revisién de Acuerdo Ministerial del personal 029 del
Programa Nacional de Competitividad.

*Se brindé asesoria profesional en la verificacién documental de un expediente de
programa con Programa Naciones Unidas para el Desarrollo, informando sobre las
acciones tomadas sobre saldos pendientes de regularizar por parte del Programa
Nacional de Competitividad.

*Se brindd asesoria profesional en el andlisis y verificacién juridica de documentos de
Guatemala No Se Detiene, corroborando convenio de cooperacién institucional,
convenio de cooperacién para el establecimiento de mesa técnica para la identificacién
de vinculaciones interinstitucionales y sobre la implementacién de requisitos y tramites
administrativos y convenio de cooperacién interinstitucional para el establecimiento de
una mesa técnica para el Desarrolio del Capital Humano dentro del marco del proyecto
Guatemala No Se Detiene.

* Se brind6 asesoria profesional en la verificacién administrativa de solicitud de compras
para insumo de materiales, productos y accesorias eléctricos, cableados estructurado
de redes informaticas y telefonicas para el Programa Nacional de Competitividad.

*Se brindé asesoria profesional en la verificacién administrativa de solicitud de compras
para Utiles de oficina para el Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar asesoria profesional en |a elaboracién y revisidn de informes que sean requeridos por
la maxima autoridad;

¢ Se brindé asesorfa profesional en el analisis y adecuacién juridica de politicas de uso y de
rivacidad para colocar en |a pagina web del Programa Nacional de Competitividad, con
a finalidad de cumplir con la Ley aplicable.
¢ Se brindd asesorfa profesional en el andlisis y adecuacién juridica de aviso cookies para
colocarlas en la pagina web de Programa Nacional de Competitividad, con la finalidad
de cumplir con la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Ley de Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos.

» Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de andlisis de riesgos por reforma de la
Ley de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econémica.
»Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de matriz comparativa de la Ley de

Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econdmica, sus reformas y su
reglamento.
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f) Otras actividades profesionales que Te requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

*Se brindé asesoria profesional para la elaboracién de un dictamen sobre el uso de
camaras de vigilancia en las instalaciones de Programa Nacional de Competitividad, a
requerimiento de la Jefatura Administrativa.

*Se brindé asesoria profesional en el analisis de implicaciones legales en materia de
proteccion de datos personales y derechos laborales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

s 5 MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Ntimero de Contrato PNC-108-028-029-2026 /

"y

02/01/2026 / 31/01/2026 l/

a) Brindar asesorfa profesional en las actividades designadas por la Jefatura Administrativa, relacionadas con las
actividades del PRONACOM;

» Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de listado de compras programadas en el Plan Anual de Compras —
PAC-, para ser incorporadas en la modificacion presupuestaria, gestionada por el Departamento Financiero, del
PRONACOM.

*  Se brindd asesoria profesional para la creacién de diez (10) Preordenes, en el Sistema Informatico de Gestion —SIGES-,
de las solicitudes de compras gestionadas en el departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

b) Brindar asesoria profesional para la elaboracién de especificaciones técnicas, justificaciones y otros documentos
de respaldo en los expedientes de proceso de compra de PRONAGOM;

* Se brindo asesoria profesional para la elaboracion de especificaciones técnicas, justificaciones y otros documentos de
respaldo para la compra denominada: Adquisicién de rotulo para el 4rea de recepcion en las oficinas que ocupa el
Programa Nacional de Competitividad,

e Se hrindd asesoria profesional para la elaboracién de especificaciones técnicas, justificaciones y otros documentos de
respaldo para la compra denominada: Adquisicion de porta afiche y rolulos para el Programa Nacional de
Competitividad.

e Se brindd asesorfa profesional para la elaboracidn de especificaciones técnicas, justificaciones y otros documentos de
respaldo para la compra denominada: Servicio de impresion de vinil para las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad.

c) Brindar asesoria profesional en la conformacion de expedientes para pago de procesos de adquisiciones de
bienes, servicios y eventos, dando el seguimiento técnico necesario con los departamentos administrativos en las
correcciones que se requieran, previc a la aprobacion de la Direccién Ejecutiva;

d) Brindar asesoria profesional como enlace en el seguimiento con los departamentos administrativos en los
cambios propuestos para el ingreso de las solicitudes de compra y dar seguimiento con los proveedores que
prestaran los servicios para el desarrollo de las actividades planificadas de PRONACOM;

¢ Se brind¢ asesoria profesional como enlace en el seguimiento con los departamentos administrativos en los cambios
propuestos para el ingreso de tres (3) solicitudes de compras, asi como el seguimiento con los proveedores que
prestaran los servicios para el desarrcllo de las actividades planificadas de PRONACOM.

e) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de informes de seguimiento a las autoridades superiores del
Programa Nacional de Competitividad y del Ministerio de Economia.

» Se brindd asesoria profesional en la elaboracion del informe mensual segan OFICIO-PRONACOM-ADMIN-03-2026/mm
de fecha 05/01/2026 y se realizo el envic con el nimero de registro: MINECO-UE 108-PRONACOM-1644-2026 de fecha
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05/01/2026, que da cumplimiento a la circular ME-DA-C-012-2025 de fecha 27 de febrero de 2025, y al articulo 17 Ter de
la Ley Organica del Presupuesto, Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracién del informe mensual segin OFICIO-PRONACOM-ADMIN-11-2026/mm
de fecha 07/01/2026 y se realizo el envio con el nimero de registro: MINECO-UE 108-PRONACOM-1648-2026 de fecha
07/01/2026, sobre las adquisiciones realizadas en la modalidad de compra de baja cuantia, del Programa Nacional de
Competitividad, y da cumplimiento a la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado — Decreto 36-
2024.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd asesoria profesional para la creacion de las siguientes Preordenes No. 64212717, 64212751,64214056,
64214142, 64216331, 64216370, 64216446, 64216512, 64216629, 64217114, en el Sistema Informatico de Gestion —
SIGES-, para las siguientes solicitudes de compra No. 003924, 003925, 003927, 003926, 003928, 003929, 003930,
003931, 003932 y 003933, gestionadas en el departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

Yo

. Nombre: MELGAR GUZMAN MARISOL
Emitido por: 5B CA1

Marisol Melgar Guzman
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Marlon Isai Figueroa Farfan
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
ME;;‘::::E' ENERODE 2026 /|  Nimerode Contrato PNC-108-029-029-2026 ¢
Periodo de actividades | del: 02 DE ENERO DEL2026 ¢ al: 31 DE ENERO DEL 2026 ¢

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el seguimiento de las arquitecturas para el disefio de
interfaces frontend, incluyendo la disposicion de elementos que permitan una
navegacion intuitiva y amigable, analizando documentacién técnica y
diagramacion.

b)

Se brind6 apoyo técnico en la definicién de una estructura de carpetas modular plana,
estableciendo una separacion clara entre los médulos de autenticacion, gestion de
tramites y formularios complejos para mejorar la navegacion del cédigo y la interfaz.

Se brind6 apoyo técnico en el disefio de una estrategia de recursos compartidos en
tres niveles (Global, Médulo y Tramite) para garantizar la cohesién visual y evitar
dependencias  cruzadas que afecten la  experiencia del  usuario.

Se brindé apoyo técnico en la adopcién del patrén de "Vertical Slices" para la
organizacion de funcionalidades atémicas, agrupando légica de aplicacion, dominio e
infraestructura por cada paso del proceso del tramite.

Se brindé apoyo técnico en la documentacién los lineamientos técnicos para la
ubicacion de servicios de estado y componentes visuales compartidos dentro de flujos
de trabajo complejos de la plataforma.

Brindar apoyo técnico en la valoracion y eleccion de tecnologias, herramientas
o frameworks que faciliten el desarrollo frontend.

Se brindd apoyo técnico en la migracion del modulo de autenticacidn hacia una
arquitectura basada en capas y casos de uso, facilitando la escalabilidad del
sistema.

Se brindé apoyo técnico en la configuracién de un sistema de inyeccién de
dependencias modular para optimizar la gestion de servicios de seguridad y la
carga perezosa (lazy loading) de la aplicacion.

Se brindd apoyo técnico en la valoracion y ajuste de reglas ESLint para
TypeScript, optimizando el manejo de variables y la calidad del codigo fuente.




c)

d)

e)

Brindar apoyo técnico en la eleccion de componentes reutilizables y médulos
escalables para soluciones frontend que aseguren compatibilidad a largo plazo.

» Se brindd apoyo técnico en la refactorizacion integral del médulo de requisitos,
migrando la légica de negocio hacia una arquitectura limpia y desacoplada para
asegurar su mantenimiento futuro.

» Se brindd apoyo técnico en la reingenieria de las interfaces de datos, separando
estrictamente los modelos de dominio de las configuraciones visuales (Ul).

e Se brindd apoyo técnico en la migracién del componente principal de tramites
hacia un esquema de infraestructura compartida, optimizando la reutilizacion de
codigo en diferentes secciones del portal.

» Se brindd apoyo técnico en la segregacion de la légica de sesion, registro y
recuperacién de cuenta en componentes independientes para mejorar la
escalabilidad del modulo de identidad.

Brindar apoyo técnico en la eleccion de soluciones frontend, verificando el
cumplimiento de estandares y compatibilidad entre navegadores web.

* Se brindé apoyo técnico en mejoras de accesibilidad e interoperabilidad,
incluyendo deteccion y reposicionamiento del widget de accesibilidad
considerando carga asincrona.

e Se brindé apoyo técnico en la estandarizacién visual de los componentes de
carga de archivos, asegurando consistencia en los diferentes flujos del sistema.

» Se brind6 apoyo técnico en la implementacion de una solucién de overlay para la
previsualizacion de documentos y mejoras en los estilos de los modales para
garantizar su correcta visualizacion.

» Se brindé apoyo técnico solucionando incidencias de construccién relacionadas
con rutas de importaciéon y referencias circulares tras la reestructuracion del
proyecto.

Brindar apoyo técnico en la emision de recomendaciones sobre el uso
adecuado de sistemas de disefio en soluciones frontend.

* Se brindd apoyo técnico emitiendo recomendaciones para la correccion de
alineacién y estados hover en los botones de accién, siguiendo los estandares de
disefio de la aplicacion.

» Se brindd apoyo técnico estableciendo criterios para la implementacion de una
capa de infraestructura HTTP dedicada que centraliza y asegura la comunicacion
con los servicios de identidad.

e Se brindé apoyo técnico en la estandarizacion de las interfaces de dominio para el
manejo de credenciales y estados de sesién, garantizando que el flujo de usuario
sea coherente en toda la plataforma.
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f) Otras actividades técnigas que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios.

» Se brind6 apoyo técnico en el diagndstico y correccién de conflictos de inyeccion
de dependencias en servicios criticos de la pasarela de pagos.

» Se brindé apoyo técnico en la limpieza de cédigo muerto y optimizacion de
importaciones en los casos de uso principales para mejorar el rendimiento general
del sitio.

e« Se brindd apoyo técnico en la reestructuracién del moédulo autenticacion,
separando las capas de Dominio e Infraestructura conforme a los requerimientos
técnicos del area.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista MARVIN ANTONIO LEMEN ORTIiZ
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 108 / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mefn’f'o?;%de" ENERO 2026 Numero dé Contrito PNC-108-030-029-2026
Periodo de actividades | del: 02 DE ENEROC DE 2026 al: 31 DE ENERO DE 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS . ] ' — l

a) Brindar asesoria profesional en el analisis, formulacion y estrategias para [a mejora de los
procesos internos, garantizando el cumplimiento de los distintos manuales y normas
aplicables vigentes.

* Se brindd asesoria profesional en las actividades de andlisis, formulacion y estrategias para
darle seguimiento al Acuerdo Gubernativo 1-2026 Distribucién Analitica de Presupuesto
para el Ejercicio Fiscal 2026, considerando la no aprobacion de presupuesto, por lo que se
continua con el presupuesto aprobado para el 2025.

b) Brindar asesoria profesional en la gestién y analisis de las acciones realizadas por el
Departamento Financiero y Departamento de Compras y Contrataciones en los
procedinmientos correspondientes.

* Se brindd asesoria profesional en la gestién y analisis de las acciones realizadas por el
departamento Financlero y departamento de Compras y Contrataciones en lo relacionado
con la programacién del Plan Anual de Comparas 2026 del Programa Nacional de
Competitividad, considerando la no aprobacién de presupuesto para 2026, y asignado el
presupuesto del Decreto 36-2024 vigente para el afio 2025, apoyando el reordenamiento
presupuestario con las modificaciones presupuestarias internas de funcionamiento y
externas del grupo cero para la equiparacion del presupuesto.

c¢) Brindar asesoria profesional en la puesta de soluciones para optimizar recursos y tiempos en
la ejecucion de funciones del Departamento de Compras y Contrataciones del Programa.

« Se brindd asesoria profesional en las actividades en las posibles soluciones para optimizar
recursos y tiempos en las compras, adjudicaciones y liquidaciones del presupuesto-
programado y ejecutado de acuerdo al Plan Anual de Compras y su actualizacion del
presente ejercicio fiscal 2026, de acuerdo a la equiparacion.
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d) Brindar asesoria profesional en la verificacion y cumplimiento de procedimientos y plazos
establecidos para el Departamento Financiero, garantizando que las actividades cumplan con
la legislacién aplicable y los estandares institucionales.

Se brindd asesoria profesional en la verificacion y cumplimiento de procedimientos y plazos
para [a entrega de cuota indicativa anual 2026, y programacién de cuota de compromiso y
devengado del primer cuatrimestre del 2026, segtin Acuerdo Gubernativo 1-2026 Distribucion
Analitica del Presupuesto vigente para el Ejercicio Fiscal 2026.

e) Brindar asesoraria profesional en elaborar propuestas de mejora en los informes solicitados
a la Direccién Ejecutiva y Subdireccion Ejecutiva provenientes de autoridades superiores y
entes fiscalizadores.

Se brindo asesoria profesional en la revision y envié de la base de datos del personal que
labora bajo el renglon de gasto 029 “Otras remuneraciones del personal temporal” detallado
a nivel de programa, actividad y fuente de financiamiento del periodo de enero a diciembre
de 2026 del Programa Nacional de Competitividad, segun oficio PRONACOM-FIN-006-
2026/ml

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion del Informe de Gestién del 3er. Cuatrimestre
del afio 2025 del Programa Nacional de Competitividad, segtin oficic PRONACOM-FIN-016-
2026/ml

Se brindo asesoria profesional en la elaboracion del Informe Circunstanciado final al 31 de
diciembre de 2025, de las cuentas contables asignadas al Programa Nacional de
Competitividad, segtin oficio PRONACOM-FIN-018-2026/m]

Se brindd asesoria profesional en fa gestion, elaboracidn y envid del Acuerdo Ministerial 070-
2026 del 13 de enero de 2026 para la Actualizacién de la Cuentadancia en el Modulo de
Registro Unico de Cuentadancia de la Contraloria General de Cuentas del Programa
Nacional de Competitividad, segtin oficio PRONACOM-008-2026-DE/m|

Se brindd asesoria profesional a la Subdireccion Ejecutiva en la Elaboracion del Ill Informe
Cuatrimestral de Seguimiento del control interno del afio 2025, del Programa Nacional de
Competitividad, segun oficio PRONACOM-FIN-032-2026/ml.

f) Otras actividades profesionales que e requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindé asesoria profesional en el seguimiento a los acuerdos en las reuniones sostenidas
con el equipo de trabajo del Programa Nacional de Competitividad para la programacion
presupuestaria de acuerdo al Plan Anual de Compras 2026 y determinar las modificaciones
presupuestarias de acuerdo al PAC y los compromisos programados para el presente
ejercicio fiscal 2026.

Se brind6 asesorfa profesiona! en la revision de la programacién y reprogramacion de cuota
de compromiso y devengado para los pagos en el presente en el mes de enero de 2026.

Se brind¢ asesoria profesional en la revision a las modificaciones presupuestarias internas y
externas ingresadas en la Direccién Financiera del Ministerio de Economia.

Se brind6 asesorfa profesional en la revision y envio del oficio PRONACOM-FIN-028-2026/gp
entrega de Comprobante Unico de Registro (Cur) digitalizados del mes de diciembre2025,
para entrega en la Direccion Financiera del Ministerio de Economia.
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Se brindo asesoria profesional en el cierre de mes enero de 2026, para la revision del gasto

a través de los Comprobantes Unico de Registro (cur) y posterior envié a la Direccion

Financiera del Ministerio de Economia, segtin nimeros de Comprobantes Unicos de Registro
do: 8, 9, 18, 19.

Fipta ysell& de la Direccién
Hilda Lucrecia Martinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

MELANIE SOFIA COY LOPEZ
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

ENERO DE 2026 _ PNC-108-031-029-2026

02/01/2026 - 31/01/2026

a) Brindar apoyo técnico en la investigacién con usuario y elaboracién de flujos de interaccién. /

* Se brind6 apoyo técnico en la revision funcional y visual de los formularios del sistema del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), analizando la estructura,
secuencia y logica de interaccion.

e Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion del boceto inicial de los formularios del sistema del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) como base para la definicion del
disefio y del flujo de usuario.

e Se brindd apoyo técnico en el disefio del médulo de pre-registro por tipo de usuario del
sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), definiendo el flujo
inicial de acceso segun perfil.

* Se brindé apoyo técnico en la definicion del flujo integral del sistema del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), abarcando los procesos de:
i. Inicio de sesion
ii. Registro de usuario
iii. Busqueda de tramites
iv. Seguimiento de tramites
v. Formularios

b) Brindar apoyo técnico en la creacion de esquemas visuales, prototipos interactivos, alineados a v
buenas practicas de experiencia de usuario, usabilidad y accesibilidad.

* Se brindd apoyo técnico en el desarrollo del disefio del formulario general del sistema del

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), definiendo su estructura,
jerarquia visual y componentes.

* Se brindd apoyo técnico en el disefio de las pantallas y formularios del 1 al 8 del sistema del

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), asegurando coherencia visual y
claridad de uso.

* Se brind6 apoyo técnico en la generacion de la primera version del prototipo del formulario
general del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA)




* Se brindo apoyo técnico en el desarrollo del prototipo integral del sistema del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), incluyendo:
i. Inicio de sesidn
ii. Registro
iii. Busqueda de tramites
iv. Seguimiento de tramites
v. Formularios

* Se brind6 apoyo técnico en el disefio de la pantalla de busqueda del sistema del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), permitiendo filtrar por:
i. Ministerio
ii. Departamento
iii. Proceso
iv. Tramite

e Se brind6 apoyo técnico en la adaptacion de la paleta de colores del sistema del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), asegurando consistencia visual entre los
modulos.

® Se brind6 apoyo técnico en el disefio e implementacion de una nueva vista para el método de
pago mediante boleta en el sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
permitiendo la generacion de la boleta desde el sistema.

e Se brindd apoyo técnico en la incorporacién de un aviso informativo en la boleta de pago del
sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), indicando que el usuario
cuenta con tres dias habiles para completar el pago.

* Se brindd apoyo técnico en la creacién de una nueva vista dentro del médulo de tracking del
sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), permitiendo la
visualizacién y generacion de una nueva boleta de pago para asegurar la continuidad del
proceso.

* Se brind6 apoyo técnico en la creacién y ajuste del disefio de la pagina de Autoridades
ministeriales, alineandola visualmente con el disefio institucional de Autoridades del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Brindar apoyo técnico en la realizacion de pruebas de usabilidad y recopilacién de
retroalimentacion.

* Se brindo apoyo técnico en la validacién funcional y visual de los formularios y prototipos del
sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), verificando su
correcta interaccion y comprension.

Brindar apoyo técnico en la definicion de sistemas de disefio y guias de estilo para asegurar
consistencia entre plataformas.

* Se brindé apoyo técnico en la planificacion del Manual de marca del Programa Nacional de
Competitividad (PRONACOM), incluyendo la definicién de su estructura general.




e Se brindd apoyo técnico en la compilacion y redaccién de la informacion del Manual de marca
del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), conforme a la estructura definida.

s Se brindo apoyo técnico en la creacidn de la reticula base del Manual de marca del Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM).

e Se brindo apoyo técnico en reuniones de seguimiento y revisidn para evaluar avances y
oportunidades de mejora del Manual de marca del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

e Se brindd apoyo técnico en el disefio de organigramas para los proyectos USTR vy de
digitalizacion, como insumo visual para documentacion institucional.

e) Brindar apoyo técnico en la mejora continua de interfaces basadas en hallazgos de interaccion con
usuarios.

* Se brindé apoyo técnico en la actualizacion del menu de navegacion de la pagina web del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), incorporando los apartados de:
i. Politicas de privacidad
ii. Términos y condiciones
ili. Aviso de cookies

» Se brindd apoyo técnico en la actualizacion del apartado de Informacion publica de la pagina
web del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), redireccionando la solicitud
hacia el canal correspondiente del Ministerio de Economia (MINECO).

e Se brindd apoyo técnico en la actualizacion del apartado de Autoridades de la pagina web del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), manteniendo Gnicamente el perfil del
Comisionado.

e Se brind6 apoyo técnico en la modificacion de la fecha limite para el envio de CV dentro del
apartado de Empleos de la pagina web del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

* Se brindé apoyo técnico en la incorporacién del apartado de Inversion en el menu de
navegacion, permitiendo la visualizacion de informacion relacionada con ProGuatemala.

* Se brindd apoyo técnico en el desarrollo y configuracién de notificaciones automaéticas
asociadas al flujo de pago del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
{(MARN), incluyendo:

i. Confirmacion de pago realizado
ii. Recordatorio de pago pendiente
iii. Alerta de vencimiento proximo del plazo

* Se brind6 apoyo técnico en la incorporacion del estado “Pendiente de pago” dentro del
madulo de tracking del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), asf
como en la integracion de la opcién “Generar nueva boleta” para los casos en que aplique.




f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus
servicios

¢ Se brindé apoyo técnico en la creacion de firmas institucionales para correo electronico,
correspondientes a:
I. Subdirectora del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM)
Il.  Ing. Israel Vasquez
. Jefa financiera
IV.  Asesor financiero

e Se brindo apoyo técnico en reuniones para recibir instrucciones y parametros de actualizacién sobre
la pagina web del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

e Se brind6 apoyo técnico en la creacién de la presentacion dirigida al International Trade Centre (ITC),
en la cual se detallan las tecnologias que se estan utilizando en el proyecto USTR, como insumo
informativo y de coordinacién interinstitucional.
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. Nombre: COY LOPEZ MELANIE SOFIA
Emitido por: 5B CA1

MELANIE SOFIA COY LOPEZ

Tt artines Duarte
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Miriam Arlett Iglesias Quevedo

Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del .
ENERO DE 2026 Numero de Contrato PNC-108-032-029-2026
Informe
Periodo de actividades del: 02/01/2026 al: 31/01/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la conformacién de expedientes de las contrataciones del
personal en los diferentes renglones presupuestarios.

o Se brindo asesoria profesional en la revisién de expedientes de contrataciones nuevas de personal
029 con un plazo de inicio enero 2026, apoyando en la elaboracion de cuadros, oficios, solicitud
de disponibilidades presupuestarias y gestion de firmas.

o Se brindo asesoria profesional en solicitar a contratistas toda la documentacion necesaria

conforme al listado de requisitos del Ministerio de Economia para conformacién de expedientes
de contratacion del mes de enero 2026.

b) Brindar asesoria profesional en la verificacién y anélisis de proyectos de acuerdos y contratos
de nombramiento del renglon 029, conforme a la normativa vigente.

o Se brindo asesoria profesional en solicitar al area legal del Programa Nacional de Competitividad
la revision del acuerdo propuesto conforme a la informacion de los contratos 029.

o Se brindo asesoria profesional en trasladar por correo electronico a recursos humanos del
Ministerio de Economia el acuerdo de contratistas 029 para revision.

c) Brindar asesoria profesional en la conformacion, registro y gestion de expedientes fisicos y

digitales para delegacion de firmas, y seguimiento de los procesos de contratacion de las
distintas delegaciones.

o Se brindo asesoria profesional en realizar el resguardo de expedientes de contratistas 029 de
ingreso en el mes de gnero.

o Se brindo asesoria profesional en realizar el resguardo de documentacion de soporte via digital de
las contrataciones de contratistas 029

d) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y verificacién de términos de referencia

conforme a los lineamientos vigentes por la Direccién de Recursos humanos del Ministerio de
Economia.

o Se brindd asesoria profesional en la revision de términos de referencia de contratistas 029 de
inicio en el mes de enero del presente afo.




e)

f)

Brindar asesoria profesional en la recopilaciéon y envio de informacién publica del
Departamento Administrativo.

o Se brind6 asesoria profesional en trasladar al drea de Informacién Publica del Ministerio de
Economia el informe del mes de enero 2026.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios.

o Se brindo asesoria profesional en la realizacién de boletas en sistema de documentacion del
Ministerio de Economia para diferentes documentos enviados a distintas areas del mismo
durante el presente mes.

o Se brindo asesoria profesional en escaneo, fotocopiado y preparacion de documentos que se
mandaron por correspondenciaal Ministerio de Economia en el presente mes.

o Se brindd asesoria profesional en la realizacion de diferentes oficios dirigidos a Direcciones del
Ministerio de Economia en el presente mes.

o Se brindé asesoria profesional en entregar documentos de diferente indole para firma de
Direccion Ejecutiva en el presente mes.

o Se brindé asesoria profesional en solicitar a contratistas toda la documentaciéon necesaria
conforme al listado de requisitos del Ministerio de Economia para conformacion de expedientes
de contratacion durante el presente mes. ,

o Se brind6 asesoria profesional en el traslado a la direccién de Recursos Humanos del Ministerio
de Economia la documentacion solicitada para la contratacion de contratistas 029 durante el
presente mes.

o Se brindo apoyo técnico en el traslado al Viceministerio de Inversion y Competencia del
Ministerio de Economia la documentacion solicitada para la contratacion de contratistas 029
durante el presente mes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

MOISES SALVADOR YAX ORDORNEZ
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

a) Brindar asesoria profesional en el disefio de soluciones tecnolégicas que mejoren la eficiencia de los servicios
institucionales de entidades ptiblicas.

e Se brindd asesoria profesional en reuniones técnicas con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)
para identificar insumos técnicos y criterios funcionales que permitan la integracion de pasarelas de pago con
tarjeta de credito (Visa), boleta de pago Banrural y firma electrénica avanzada en la capa del ciudadano.

* Se brindd asesoria profesional en reuniones con Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) para
identificar los insumos técnicos y criterios funcionales para el consumo de APIs relacionadas con la informacion de
consultores ambientales.

* Se brindo asesoria profesional en una reunion estratégica con la comisién de Gobierno Abierto y Electronico
(GAE) para analizar y proponer criterios funcionales sobre gobernanza de la interoperabilidad y establecer
criterios técnicos de ciberseguridad aplicables a las integraciones gubernamentales.

® Se brindd asesoria profesional en una reunién con Guatel para establecer la metodologia institucional que
permita abordar esquemas de licenciamiento BPM de forma escalable en multiples ministerios.

* Se brindo asesoria profesional en una reunion técnica con personal de ITC (International Trade Centre) para
resolver consultas sobre el enfoque tecnoldgico del proyecto de Ventanilla Unica para el Comercio y la Inversion.

* Se brindd asesoria profesional en una reunién interinstitucional con los ministerios involucrados en el proyecto
coordinado por ITC (International Trade Centre), brindando una actualizacién completa sobre el estado de los
componentes técnicos y entregables.

e) Brindar asesoria profesional en formular estrategias de mejora continua para plataformas desarrolladas en
instituciones publicas con relacion a facilitacién del comercio y mejora en el clima de negocios.

* Se brindd asesoria profesional mediante la identificacion y descripcién técnica de entregables al mes de enero
2026 para las distintas dimensiones del proyecto de transformacion digital, listando los siguientes:
o Arquitectura de sistemas y desarrollo de software:
*  Retrabajo en la vista de Método de Pago, permitiendo culminar correctamente el proceso del
trdmite desde la interfaz ciudadana.
= Ajustes en el flujo de culminacion del tramite.
*  Modificacion de la vista de Informacion General para incorporar validacion y obtencion de
datos de consultores ambientales.
= Refuerzo de la seguridad en los endpoints que intercambian informacion con el BPM
Laserfiche.
= Apoyo técnico en pruebas de integracion entre el sistema ciudadano y BPM Laserfiche.
o Infraestructura de sistemas:
=  Participacion técnica en actividades de actualizacion de servicios de backend y frontend en los /
entornos de preproduccion y desarrollo.
*=  Culminacion del flujo de distribucion de nuevos tramites seglin departamento (delegacion)
dentro del BPM.
= Creacion del flujo de trabajo para gestionar la visualizacion de documentos anteriores vy
nuevos tras una ampliacion.
=  Finalizacion del flujo de previsualizacion de documentos generados por workflows a través de
su conversion a formato Word.
® Seguimiento técnico a la instalacion de X-Road en sus capas de servidor central (Central
Server) y servidor de seguridad (Security Server).
o Ciberseguridad:




* Desarrollo de insumos técnicos para un plan base de madurez en ciberseguridad, con
lineamientos de corto, mediano y largo plazo.

®  Desarrollo de insumos técnicos para un resumen gerencial sobre dicho plan de madurez,
incluyendo analisis técnico del estado actual del Programa Nacional de Competitividad.

= Desarrollo de insumos técnicos para un plan de seguridad operacional para su aplicacion en el
proyecto de digitalizacion de tramites.

= Seguimiento a pruebas de workflows criticos que validan el intercambio correcto de
informacién entre el BPM y la capa ciudadana.

o Experiencia e interfaces de usuario:

= Acompafiamiento en el redisefio de la vista de Método de Pago, integrando opciones para
boletas y tarjetas de crédito/débito.

= Ajustes en la vista de Informacidon General en tramites tipo C+PGA para validar datos de
consultores ambientales.

= Avance en el prototipo funcional de la capa del ciudadano del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion.

" Seguimiento al redisefio de la pdgina web del Programa Nacional de Competitividad,
incluyendo definicion de compras necesarias y disefio de prototipos previo

o  Gestion de proyecto:

* Aporte de informacion técnica sobre el avance de tareas, tiempos y entregables de cada
componente.

= Acompafiamiento en el analisis del organigrama del equipo de digitalizacion y propuesta de
perfiles funcionales.

f)  Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

a.  Se brindo asesoria profesional en abordar las necesidades relacionadas con el uso de software de oficina y
resolucion de problemas como recuperacion de documentos no guardados y cierre inesperado de programas
en las siguientes herramientas para la gestion de informacion: Microsoft Office, Google Suite y Adobe Acrobat,
durante el mes de enero de 2026.

b.  Se brindd asesoria profesional en la participacion de entrevistas técnicas para la contratacion de nuevo
personal para el drea de digitalizacion.

¢.  Se brindd asesoria profesional en reuniones de analisis técnico para la adquisicion de un sistema de gestion de
equipos, tareas y proyectos, con el objetivo de optimizar el control operativo de Programa Nacional de

Competitividad.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Mynor Enrique Portillo Cordero V,I
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Brindar apoyo técnico en el disefio, definicién y busqueda de arquitecturas internas (backend),
incluyendo documentacion técnica y diagramas para el desarrollo de proyectos a cargo del Programa.

Se brindé apoyo técnico en la reestructuracion y organizacion del micro servicio de notificaciones por correo
electronico, definiendo una arquitectura de carpetas clara que facilita la administracion, el mantenimiento
y la escalabilidad del sistema.

Se brindo apoyo técnico en el disefio légico para la creacién del catdlogo de salud, estableciendo un modelo
de datos que permite el manejo eficiente de categorias y subcategorias.

Brindar apoyo técnico en la valoracidn y eleccion de tecnologias y herramientas para desarrollo interno
(backend) de los proyectos en el Eje de Digitalizacion.

Se brindd apoyo técnico en la seleccién e implementacién de un sistema de logs dentro del micro servicio
de notificaciones, orientado a mejorar el monitoreo, |a trazabilidad de eventos y la deteccién proactiva de
incidencias técnicas.

Brindar apoyo técnico en desarrollar la comunicacién entre aplicaciones o software (APIS RESTful)
robustas y eficientes, asegurando su integracién con sistemas internos y externos.

Se brindd apoyo técnico en el desarrollo e implementacién de endpoints estratégicos para el micro servicio
de notificaciones, incluyendo funcionalidades de lectura, marcado de mensajes leidos y no leidos,
garantizando la gestion correcta del estado de las notificaciones.

Se brindé apoyo técnico en la construccién de servicios para la gestién de categorias y subcategorias del
catdlogo de salud, asegurando que la comunicacién entre el backend y las bases de datos de salud sea
consistente y escalable.

Brindar apoyo técnico para el anélisis y comprobacién de los desarrollos técnicos internos (backend),
asegurando cumplimiento de estdndares y optimizacion del rendimiento.

Se brind6 apoyo técnico especializado durante la fase critica de pruebas de integracion entre el micro
servicio de notificaciones y el Front End, asumiendo la responsabilidad de validar exhaustivamente el
consumo de cada endpoint y la integridad de los esquemas de datos. Este proceso incluyé la supervision de
la arquitectura de comunicacién para verificar la correcta visualizacién de las alertas y la actualizacién
automatica de la informacién en tiempo real, garantizando que el flujo de eventos entre el servidor y la
interfaz de usuario fuera fluido, sin latencia y con una sincronizacién precisa ante cada interaccién del
sistema.

Se brind6 apoyo técnico en la revision de la I6gica de negocio aplicada al catalogo de salud, asegurando que
el manejo de las subcategorias cumpla con los requerimientos técnicos y funcionales establecidos por el
programa nacional de competitividad.




e)

Brindar apoyo técnico en el disefio, busqueda de patrones internos backend y flujos escalables.

Se brind6 apoyo técnico especializado en la seleccién e implementacién de patrones de disefio avanzados
para el manejo de estados en el médulo de notificaciones, estableciendo una arquitectura robusta que
permite un flujo de datos estructurado y predecible. Esta intervencién técnica fue fundamental para
optimizar la logica de recepcidn y procesamiento de correos del sistema, eliminando redundancias en la
comunicacion y asegurando una experiencia de usuario sumamente fluida, donde la gestion de estados
garantiza que cada notificacidon se entregue, visualice y registre correctamente en la interfaz, manteniendo
la coherencia de la informacion en todo momento.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
Se brindd apoyo técnico directo en la ejecucién y supervisién de las pruebas funcionales del Front End,
colaborando estrechamente en la validacién de los flujos de usuario criticos para garantizar una navegacion
intuitiva y libre de errores. Esta labor incluyé la identificacién, documentacién y correccion proactiva de
incidencias técnicas, asi como una verificacion exhaustiva de la conectividad con el backend, asegurando
que el intercambio de datos a través de las API fuera exitoso y que |a légica de negocio se reflejara con total
fidelidad en la interfaz gréfica del aplicativo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Pablo Daniel Cazali Acajabén
MINISTERIO DE ECONONiIA / PROGRAMA NACIONAL DE
CONPETITIVIDAD
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PNC-108-035-029-2026

02/01/2026 %f l 31/01/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el mapeo y analisis de procesos vinculados con los tramites
relacionados a la facilitacion de comercio y atraccion de inversion
Se brindé apoyo técnico en la continuidad del mapeo y andlisis del proceso “Cambios
solicitados por el proponente 1, 2 y 3" del Ministerioc de Ambiente y Recursos Naturales,
participando en las reuniones y analisis pertinentes para evaluar la viabilidad técnica de
trabajar con un solo formulario para el desarrollo de la solucién, ademas de repasar el fiujo

operativo planificado para asegurar su ejecucion en el orden previamente autorizado.

¢) Brindar apoyo técnico en la formulacién de propuestas de mejora y automatizacion de
procesos mediante herramientas digitales. Se priorizara soluciones que optimicen

tiempos, reduzcan errores y faciliten la atencion a usuarios;

Se brindd apoyo técnico para la formulacion de propuestas de mejoras y automatizacion del
proceso “Cambios solicitados por el proponente 1, 2 y 3" del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, analizando la viabilidad técnica de trabajar la digitalizacion del proceso
con un solo formulario, optimizando tiempos y reduciendo errores al utilizar solamente una

herramienta para la verificacion y construccion de datos para la solucion.

f) Ofras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual

presta sus servicios.

Se brindd apoyo técnico en el mapeo y trazabilidad del proceso de contratacion bajo el

renglon 029 para el proyecto de Transformacion Digital. Mediante un trabajo interno con




Recursos Humanos y areas clave del Programa Nacional para la Competitividad, se
consolido la versién inicial del flujograma de procesos, la cual cuenta con la validacion técnica

de las partes interesadas para la siguiente fase en su oficializacion

Se participé en el taller denominado “Camino a la excelencia interna, Kick-off de procesos y
normas”, realizado por la institucién para promover una gestion eficiente, ordenada y

alineada a los objetivos estratégicos del Programa Nacional de Competitividad.

Pablo Daniel Cazali Acajab6n

Directora Ejecutrva en Funciones
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

PABLO EDUARDQ URIAS JOHNSON
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

PNC-108-036-029-2026

31/01/2026

a) Brindar asesoria profesional en la formulacién de proyectos, incluyendo la estructuracidn de objetivos, /
alcance, actividades, cronograma y recursos necesarios para su correcta culminacién;

o Se brindd asesoria profesional en la definicién técnica de los objetivos estratégicos v la
delimitacién del alcance para los proyectos de digitalizacién, asegurando que cada meta
establecida cuente con criterios de aceptacién medibles y una alineacién directa con los
indicadores de impacto del proyecto de la ventanilla Gnica de comercio e inversidn.

o Se brindé asesorfa profesional en la restructuracion detallada de cronogramas de trabajo bajo la
metodologia de ruta critica, permitiendo identificar dependencias operativas y actividades clave
para mitigar riesgos de retraso en la implementaciéon de los sistemas de gestién electronica y
fortalecimiento institucional,

b) Brindar asesoria profesional en la elaboracién de estudios iniciales, abarcando andlisis técnicos, /
economicos, financieros, sociales y de riesgo que permitan determinar la viabilidad del proyecto;

o Se brind6 apoyo profesional en el seguimiento de los objetivos de! proyecto de la ventanilla tnica
de comercio e inversidn, orientados a fortalecer la identidad digital ciudadana mediante la
implementacién de mecanismos seguros de autenticacién y verificacién, garantizando la
proteccion de los datos personales y facilitando el acceso a los servicios publicos digitales de forma
confiable, 4gil y transparente, participando en mesas de trabajo que impulsan iniciativas de ley.

o Se brindé asesoria profesional en la consolidacidn de estudios iniciales de conectividad técnica,
participando en la revisibn de estdndares de intercambio de informacién que faciliten la
comunicacion entre diversas plataformas gubernamentales, garantizando que el disefio del
proyecto responda a las necesidades de modernizacién administrativa y transparencia.

¢} Brindar asesoria profesional en el anélisis del presupuesto de los proyectos, calificando costos, fuentes l/
de financiamiento y aplicacion de los procesos adecuados de compra que beneficien el proyecto;

o Se brindé asesoria profesional en la estructuracion técnica de las especificaciones de compra,
asesorando en la seleccién de los renglones presupuestarios mds adecuados para la contratacién
de servicios especializados, garantizando que los términos de referencia aseguren la libre
competencia y la obtencién de bienes tecnoldgicos que aporten el mayor valor operativo al
proyecto.




d) Brindar asesoria profesional en la operatividad de los proyectos, verificando el cumplimiento de los /
objetivos establecidos por el Programa, el desempefio de los recursos asignados y la obtencién de los
resultados esperados;

o Se brindo6 asesoria profesional en el seguimiento constante de la operatividad de los proyectos
tecnoldgicos, monitoreando el cumplimiento de los hitos establecidos por el proyecto de la
ventanilla Unica de comercio e inversién para asegurar que cada fase de ejecucion se traduzca en
resultados funcionales que beneficien directamente a los usuarios y entidades del sector.

o Se brindé asesoria profesional en la validacion de los indicadores de logro obtenidos durante el
despliegue de las plataformas, verificando que los resultados alcanzados coincidan con las
expectativas de modernizacién y agilizacion de servicios publicos planteadas originalmente en el
plan operativo.

e) Brindar asesoria profesional en la gestion de la mejora de proyectos, recomendando acciones correctivas y Y
de optimizacién para incrementar la eficiencia, sostenibilidad y el impacto de los resultados obtenidos.

o Se brind6 asesoria profesional en la identificacion y anélisis de dreas de mejora dentro del ciclo de
vida de los proyectos actuales, recomendando acciones correctivas orientadas a optimizar los
tiempos de respuesta y elevar |a eficiencia operativa en la entrega de soluciones tecnoldgicas a las
instituciones beneficiarias.

o Se brindé asesoria profesional en el disefio de estrategias de optimizacion para los sistemas y
plataformas desarrolladas, sugiriendo actualizaciones funcionales que incrementen la
sostenibilidad técnica de las herramientas y aseguren su vigencia ante la evolucién de los
requerimientos institucionales y tecnologicos.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus ol
servicios.

o Se brind6 asesoria profesional en sostener reuniones estratégicas con la Comision Presidencial de
Gobierno Abierto y Electrénico (GAE), con el objetivo de alinear los esfuerzos institucionales hacia
la simplificacion de requisitos y la digitalizacion de tramites, asegurando el cumplimiento de la Ley
de Simplificacidn de Tramites Administrativos.

o Se brind6 asesoria profesional en la gestion de seguimiento de licencias con la entidad Empresa
Guatemalteca de Telecomunicaciones (GUATEL), verificando los avances técnicos vy
administrativos necesarios para asegurar que los activos adquiridos cuenten con el respaldo y la
vigencia requerida para la continuidad de los servicios institucionales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

PEDRO EDUARDO CAJAS MORALES

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Enero de 2026 - PNC-108-037-029-2026

02/01/2026 - 31/01/2026

a) Brindar asesoria profesional en el disefic de la interfaz (frontend) incluyendo Ia

disposicion de los elementos que permitan al usuario interactuar y navegar de manera
intuitiva, cémoda y amigable, analizando documentacién técnica y diagramacion.

Se brindo asesoria profesional en la maquetacién de nuevo header para la pagina de
seguimiento de tramite del nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN).

Brindar asesoria profesional en el seguimiento de tecnologias, herramientas o cédigos
prescritos que permitan agilizar el desarrollo (frameworks) frontend.

Se brind¢ asesoria profesional en la evaluacion y validacion del uso del framework Angular
+18.

Se brind¢ asesoria profesional en la evaluacién y validacién del uso del preprocesador de
estilos Sass, facilitando una escritura mas estructurada, reutilizable y eficiente de los estilos
en el desarrollo frontend.

Se brindo asesoria profesional en la evaluacién e implementacion del framework de
utilidad TailwindCSS, permitiendo agilizar la maguetacién de componentes, mantener
consistencia visual y reducir el tiempo de desarrollo.

Se brindd asesoria profesional mediante la escritura y validacion de cédigo frontend
siguiendo estandares del W3C, empleando practicas modernas de HTML5, CSS y
JavaScript que garantizan su correcta interpretacion y visualizacion en los principales
navegadores.

Se brindo asesoria profesional en la implementacion del médulo HttpClient de Angular
para el consumo de servicios web REST, estructurando las peticiones de manera eficiente,
tipada y compatible con los estandares modernos de desarrollo frontend.

Brindar asesoria profesional en la viabilidad de componentes reutilizables y médulos
frontend escalables, de tal manera que brinden soporte y compatibilidad a largo plazo.

Se brind¢ asesoria profesional en la implementacion de actividades economicas segun
sector y subsector en tramtites cuando el usuario es una persona juridica.

Se brind¢ asesoria profesional en la creacion de documentacién general para el nuevo
sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindo asesoria profesional en la creacion de pruebas de micro frontends.

Se brindo asesoria profesional en la migracién del servicio de requisitos a arquitectura
hexagonal.

Se brindd asesoria profesional en la migracién del servicio de categorias a arquitectura
hexagonal.

Se brindo asesoria profesional en afiadir campos de consultor ambiental para el tramite de
Evaluacion y diagnostico ambiental inicial categoria C+PGA.
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d) Brindar asesoria profesional en el seguimiento de soluciones técnicas frontend,
asegurando el cumplimiento de estiandares de desarrollo y compatibilidad entre
navegadores web.

* Se brindo asesoria profesional en desarrollo de cddigo que cumple con compatibilidad
entre navegadores (Chrome, Edge, Firefox), proponiendo ajustes para asegurar el correcto
funcionamiento en entornos diversos.

e Se brindo asesoria profesional en la integracion y configuracion de la herramienta ESLint,
con el objetivo de asegurar la calidad del codigo fuente, prevenir errores comunes y
fomentar buenas practicas de desarrollo en el equipo.

e Se brindd asesoria profesional en la configuracion de Prettier como herramienta de
formateo automatico del codigo, estandarizando la escritura entre todos los colaboradores
y mejorando la legibilidad del nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN).

e) Brindar asesoria profesional en la emisién de recomendaciones sobre el uso adecuado de
sistemas de disefio en soluciones frontend para tramites relacionados a licencias
ambientales.

e Se brindo asesoria profesional en la validacion del disefio creado con Figma para el nuevo
sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

i Nombre completo,del contratista i Rianeiro Ernesto Mirdn Recinos
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

ENERO DE 2026 | PNC-108-038-022-2026

02/01/2026 31/01/2026

a) Brindar asesorfa profesional para apoyar la gestién integral del equipo de digitalizacién, fortaleciendo el
flujo de trabajo interno y facilitando la interaccién efectiva entre sus integrantes.
e Se brindd asesorfa profesional en la solicitud de las actividades mensuales del equipo de
digitalizacidn.
s Se brindd asesorfa profesional en |a revisién de actividades reportadas por el equipo para su
posterior autarizacion por el lider del Proyecto de Transformacién Digital del Programa Nacional
de Competitividad.

b) Brindar asesorfa profesional en los procesos de reclutamiento y seleccién de personal informatico
(Frontend, Backend, Full Stack, QA y UX), abarcando el andlisis de perfiles, la preparacién de insumos
técnicos y el seguimiento de cada etapa aplicada a los candidatos.

o Se brindd asesoria profesional en la preparacion de entrevistas para los candidatos a la prestacién
de servicios en el area de digitalizacién.

e Serealiz6 uh trabajo conjunto con el drea de Recursos Humanos para establecer comunicacidn con
los candidatos que aplicaron a la oferta para prestacidn de servicios

* Se brindd asesoria profesional en la ejecucion de entrevistas para los candidatos a la prestacién de
servicios

o Se brindd asesoria profesional para el inicio de proceso de evaluacion y contratacidn de candidatos
con la siguiente distribucion:

o Ministerio de Salud Publica y asistencia

1. Backend
2. Frontend
o Ministerio de ambiente y recursos naturales
1L QA
o Ministerio de agricultura, ganaderia y alimentacién
1. QA
o Ministerio de energia y minas
1. Frontend
2. Procesos
3. Backend

o Dicabi/Mineco
1. Procesos
e Se brindd asesorfa profesional en la preparacion de los perfiles del drea de comunicacidn y
capacitacion:
o Disefiador
o Pautador
o Comunicador
o Estratega de redes sociales




Se brindo asesoria profesional en la gestion para la preparacién de las hojas de habilidades del drea
de empleo de la pagina del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM)

o Disefiador

o Pautador

o Comunicador

o Estratega de redes sociales
Se brind¢ asesorfa profesional en la elaboracién de los términos de referencia para todos los
candidatos a los servicios a prestar que fueron publicados
Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de las plantillas utilizados en los términos de
referencia para los diferentes servicios profesionales a prestar
Se brind6 asesoria profesional en la gestion del cambio en la pagina de PRONACOM para que refleje
la fecha ultima de presentacién de candidatos para el 31 de enero 2026
Se brindo asesoria profesional en la participacion en la reunién inicial para la creacion del proceso
interno de PRONACOM para las contrataciones.
Se brindo asesoria profesional en el traslado de expedientes para el inicio de contratacién de los
nuevos candidatos
Se brind¢ asesoria profesional en la evaluacion de la primera propuesta del proceso de contratacién
por parte del drea de procesos.

¢) Brindar asesorfa profesional en los requerimientos logisticos del equipo, incluyendo la programacién de
compras de equipo de cdmputo, licencias de software y otros recursos tecnoldgicos necesarios para el
desempefio éptimo del personal.

Se brindd asesoria profesional en la planificacion de distribucién de la nueva area del equipo de
digitalizacion, sugiriendo lo que consideré seria una distribucién adecuada para el equipo

d) Brindar asesoria profesional para contribuir al cumplimiento de los objetivos tecnoldgicos institucionales,
mediante el apoyo a iniciativas de digitalizacién, la interaccién constante con los equipos técnicos y el
fomento de précticas que impulsen |a eficiencia operativa y la mejora continua.

Se brindo asesoria profesional con la participacién de la reunion inicial de la iniciativa de
interoperabilidad en la plataforma X-ROAD con el equipo de Red Ciudadana.

Se brindd asesoria profesional sugiriendo un mejor camino a tomar para futuras reuniones de x-
road, especificamente el flujo de preparacion del Central Server, Security Server y software para
prueba.

Se brind¢ asesoria profesional en la preparacion del plan general de creacidn y despliegue de Ia
plataforma de interoperabilidad X-ROAD.

Se brindd asesoria profesional en el planteamiento del plan general del despliegue de ejecucion de
la plataforma X-ROAD al PM del Proyecto de Digitalizacion del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brind6 asesoria profesional en la participacion de reunidn con International Trade Center para
aclaracion de dudas de la interoperabilidad del Programa Nacional de Competitividad.

oot RECINOS

o ¥ Firmado digitalmente por
RIANEIRO ERNESTO MIRON

Fecha: 2026.01.26 08:46:43 -06'00'

Rianeiro Ernesto Mirén Recinos

orograma Naconal g Compettidad

MlNISTERlO DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

ROBERTO RUBEN COLOMA PINEDA
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

ENERO DE 2025 _ PNC-108-0359-029-2026

02/01/2026 - 31/01/2026

a) Brindar asesorfa profesional en el disefio de la arquitectura de datos, estableciendo los medios de almacenamiento,

procesamiento y consuno de datos, estableciendo estandares para bases de datos no relacionales, NoSQL, lagos de
datos y bodegas de datos.

* Se brindo asesoria especializada en el andlisis técnico del disefio para la capa de persistencia del nuevo

Sistema de Gestion Ambiental en desarrollo para el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Este
paso, a cargo del equipo de Programa Nacional de Competitividad, comprende un examen detallado de la
estructura de las bases de datos, los modelos de datos y los mecanismos de acceso, con el propdsito de
garantizar una base sélida y eficiente para la aplicacion.

b) Brindar asesorfa profesional en la elaboracién de politicas de seguridad, privacidad y cumplimiento normativo, asi
como los lineamientos para mantener la calidad de los datos con exactitud, consistencia y completitud, verificando
la configuracion de catdlogos de datos y metadatos, enfocando a mantener la gobernanza y calidad de datos.

* Se brindo asesoria profesional para el primer analisis técnico examando como el modelo de datos candnico
actua como un esquema unificado de intercambio de informacion, garantizando coherencia semantica y
estructural en toda la plataforma. En la capa de presentacion, el modelo facilita interfaces de usuario
consistentes y la entrega estructurada de informacién. En la capa de logica de negocio, sirve como contrato
de datos para los procesos, permitiendo una integracién fluida entre componentes. En la capa de
persistencia, el modelo informa el disefio de esquemas y estrategias de mapeo, optimizando el
almacenamiento y la recuperacion de datos.

c) Brindar asesorfa profesional en el disefio de modelos de datos conceptuales, légicos vy fisicos que soporte las
necesidades de los sistemas desarrollados, asegurando la correcta integracién de datos de distintos origenes, asi
como la definicién de arquitecturas hibidas, es decir, locales o de nube.

* Se brindo asesoria profesional especializada en el estudio de la estrategia de ciberseguridad, con atencion
particular en los elementos esenciales vinculados al almacenamiento, manejo y permanencia de los datos
durante todo el ciclo de desarrollo de soluciones de software. El anlisis se concentrd en comprender cdmo
cada etapa de despliegue de infraestructura integra y salvaguarda los activos de informacion, con el

proposito de promover su integridad, confidencialidad, acceso permanente y alineamiento con los
requisitos legales.

d) Brindar asesorfa profesional en la integracién de estructuras la analitica avanzada, inteligencia de negocios y
aprendizaje de mdquina, garantizando que los datos estén disponibles, accesibles y en el formato correcto para ser
consumidos por los sistemas desarrollados.

e Se brindo asesoria profesional en el establecimiento de una metodologia de seguimiento detallado para los
procesos de la capa de persistencia del nuevo Sistema de Gestion Ambiental. Este método abarca la
totalidad del ciclo: desde la concepcion del modelo y la planificacién técnica, pasando por la incarporacio
de mecanismos de seguridad y optimizacion de rendimiento, hasta las fases de verificacion. La secuencia de
actividades se estructura mediante un cronograma, lo que promueve coherencia técnica, reduccion de
contingencias y un avance estructurado en el desarrollo de la infraestructura de datos.




e) Brindar asesoria profesional en la optimizacién de desempefio y escalabilidad, definiendo arquitecturas escalables y
resilientes que soporte grandes volumenes de datos, determinando y recomendando tecnologias como bases de
datos distribuidas, sistemas de mensajeria, almacenamiento en la nube, y otras que pudieran utilizarse para el mejor
funcionamiento de los sistemas desarrollados

s Se brindo a asesoria profesional en el estudio técnico comparativo entre PostgreSQL, como sistema de base
de datos de codigo abierto, y Oracle, como solucién comercial, para medir su idoneidad en el soporte de
sistemas interoperables. El andlisis considerd aspectos criticos para entornos de integracion: la solidez de
los sistemas de registro y las capacidades de trazabilidad para el cumplimiento normativo; la gestion
eficiente de operaciones concurrentes para sostener un alto rendimiento; la adaptacion a los principios de
una arquitectura de sistemas distribuidos; y su integracion con conjuntos tecnolégicos modernos. La
finalidad del estudio es identificar la opcién mas adecuada para asegurar crecimiento futuro, proteccion de
la informacion y una articulacion fluida con los diversos ecosistemas digitales presentes en las instituciones
del Estado de Guatemala.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

¢ Se brindo asesoria profesional para orientar esfuerzos a la utilizacion de metodologias dgiles y practicas de
planificacian cldsica para estructurar los recursos y el avance del proyecto, con la meta de concretar la
transformacion digital contemplada para el proyecto.

* Se brindo asesoria profesional con respecto al cronograma, proponiendo transformar la vision digital en una
hoja de ruta, con hitos, preservando la concordancia de todos los actores involucrados en torno a las metas
compartidas.

e Se brindd asesoria profesional iniciando un plan de comunicacion del proyecto Instrumentos de Bajo
Impacto, considerando la transparencia y presentacion de informes periodicamente, lo que fortalecio la
interaccion entre Programa Nacional de Competitividad y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

b)

d)

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista SUSANA VIELMAN BETANCOURT
Depéndencta MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del ENERQ DE 2026 Nimerode Contrate | PNC-108-040-029-2026
Informe
Periodo de actividades def: 02/01/2026 al: 31/01/2026

gﬁ__ T o A T ACTIVIDADES REALIZADAS ~ Tt e

a) Brindar asesoria profesional en la planificacién, ejecucién y evaluacién del proceso de

induccion al personal de nuevo ingreso

Se brindé asesoria profesional en la planificacién, ejecucion y evaluacion del proceso de induccion
al personal de nuevo ingreso, asegurando su adecuada integracion al Programa Nacional de
Competitividad —-PRONACOM- mediante la socializacién de la mision, vision, valores institucionales,

normativa interna, estructura organizacional, funciones del puesto y lineamientos administrativos
vigentes,

Brindar asesoria profesional en la gestion de procesos y cumplimientos internos del area de
recursos humanos del programa Nacional de Competitividad;

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion del Plan de Capacitaciéon 2026, contribuyendo al
fortalecimiento de las capacidades técnicas y administrativas del talento humano.

Brindar asesoria profesional en la conformacion, verificacién y actualizacidon de expedientes
correspondientes;

Se brindé asesoria profesional en la verificacion de referencias laborales, mediante la revision,
validacién y andlisis de la informacién proporcionada por los candidatos, con el propdsito de
corroborar la experiencia, desempefic y antecedentes laborales, garantizando la idoneidad del
personal a contratar en el presente mes y el cumplimiento de los lineamientos y procedimientos
establecidos por la institucion.

Brindar asesoria profesional en la elaboracion, verificacion y emision de constancias
laborales del personal, asi como de constancias de prestacién de servicios técnicos o
profesionales de los contratistas del programa.

Se brindé asesoria profesional en la verificacién y validacién de constancias laborales entregadas
por el personal de nuevo ingreso.




e) Brindar asesoria profesional en la realizacion de referencias laborales y verificacion de la

f)

documentacion inicial de los candidatos, previo a la gestion y coordinacion de las entrevistas
correspondientes;

Se brind6 asesoria profesional en la verificacién y validacion de referencias laborales entregadas
por el personal de nuevo ingreso.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios

Se brindé asesoria profesional en la conformacion de facturas correspondientes al mes de
diciembre de los profesionales y técnicos que conforman Programa Nacional de Competitividad —
PRONACOM-

Se brindé asesoria profesional en el escaneo de la conformacion de facturas correspondientes al
mes de diciembre 2025, para el area Financiera.

Se brindé asesoria profesional en la socializacidon de la Circular PRONACOM-DE-01-2026
relacionado a los lineamientos sobre entrega de informe mensual y documentos a adjuntar.

Se brindé asesoria profesional para la entrega de tarjetas de parqueo a prestadores de servicio del
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-

Se brind6 asesoria profesional para la coordinacion de las citas odontologicas para los prestadores
de servicio, de los renglones 022 y 029.

Se brindé asesoria profesional en el disefio, impresién y entrega de los gafetes a todo el personal y
prestadores de servicio del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-

Se brindd asesoria profesional en el registro para la creacion de RGAE de nuevos profesionales
y/o técnicos que prestaran sus servicios en el Programa Nacional de Competitividad —
PRONACOM-

Se brind6 asesoria profesional en el archivo de documentos oficiales, asi como en la elaboracion
de oficios para el Ministerio de Economia.

Se brindd asegdoria profesional en la elaboracion de informes de liquidacion de pagos a
proveedores /ﬁ
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

—_— ya
Nombre com pleto del contratista Verénica Xiomara Osorio Flores de Quintana

Dependencia

MINISTERIO DE ECONOMIA/ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

/

Mesyafio del Informe | ENERO, 2026 /|  Numerode PNC-108-041-029-2026 -~
Contrato
yd
Periodo de actividades | del: 02/01/2026 7 al: 31/01/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el redisefio y optimizacion de tramites de instituciones puablicas, y en
el analisis de informacién clave para mejorar la eficiencia operativa, promover [a actualizacion
normativa y fortalecer la competitividad del entorno empresarial en Guatemala;

» Se brindé apoyo técnico en el seguimiento al proyecto de Transformacién Digital
establecido para el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN-, en el que se
desarrollaron distintas actividades tales como:

e}

Se brindé apoyo técnico en la actualizacién de informacién del proceso nimero dos:
modificaciones instrumentos ambientales solicitados por el proponente, con el objetivo
de validar formularios de solicitud, documentos resultantes, procedimiento y diagrama
de flujo, marco normativo, sistemas informaticos, requisitos del tramite, documentos
internos calificadores, documentos generados, ejempio de expediente completo,
propuesta de mejor y comunicaciones.

Se brindé apoyo en iniciar la revisién del proceso: licencias ambientales con el objetivo
de validar la informacion de levantamiento, documentacién y que este pueda pasar al
area de digitalizacion.

Se brindd apoyo técnico en el seguimiento al desarrollo del proceso nimero uno:
instrumentos ambientales de bajo impacto en las diferentes situaciones que han
surgido derivado de la puesta en digitalizacién.

b) Brindar apoyo técnico en [a colaboracién dentro de mesas de trabajo destinadas al
seguimiento, analisis, identificacion, elaboracién y presentacién de propuestas para
simplificar tramites en instituciones plblicas en cumplimiento de la Ley para la Simplificacién
de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Numero 5-2021, del Congreso de la
Republica de Guatemala, enfocéandose principalmente en las dependencias del Ministerio de
Economia, segn las necesidades que se presenten;

> Se brindé apoyo técnico en la participacién de reunién con el equipo de digitalizacién para
dar seguimiento a las actividades que se estan realizando en el marco del desarrollo del
proceso nmero uno: instrumentos ambientales de bajo impacto.

> Se brindé apoyo técnico en el seguimiento en temas de interoperabilidad con el Registro
Nacional de las Personas, Superintendencia de Administracién Tributaria y Registro
Mercantil, con el fin de apoyar al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales en la
validacién de varios campos de manera automatizada en la digitalizacién de sus procesos.

> Se brindd apoyo técnico en el seguimiento del envio a oficio enviado al Registro Nacional
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

c)

d)

de las Personas a efecto de dar inicio con las negociaciones para la suscripciéon de un
Convenio que permita interoperar con el Ministerio de ambiente y Recursos Naturales.

Brindar apoyo técnico en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas organizacién y ejecucién de los eventos
programados y cualquier documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestién
de los programas y los proyectos del Programa Nacional de Competitividad:

» Se brindé apoyo técnico en la participacién de reuniones técnicas con personal del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales con el objetivo de validar informacion
relacionada con los procesos priorizados y aprobados por el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales para su digitalizacion.

> Se brindé apoyo técnico en |a verificacién de minutas de las reuniones llevadas a cabo con
el personal del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales con el objetivo de establecer
los compromisos a cada una de las areas.

> Se brindé apoyo técnico en seguimiento a la Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones, con la cual se pretende realizar negociacién de licenciamiento para
la digitalizacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Brindar apoyo técnico para e! disefio y llenado de instrumentos metodolégicos que permitan
documentar progresos en iniciativas de simplificacién de tramites, actualizacién normativa y
gestién de reuniones interinstitucionales, facilitando el seguimiento y mejora de los procesos;

> Se brindé apoyo técnico en la actualizacién de documento de linea base del proyecto de
Transformacion Digital, especificamente del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
—MARN-, con informacién de las reuniones que se han llevado a cabo y los acuerdos que
se han establecido para la digitalizacién de sus tramites.

» Se brindo apoyo en el seguimiento de listado de tramites solicitado por la Comisién
Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico.

Brindar apoyo técnico en la realizacion de andlisis y verificacion de normativas que busquen
mejorar el clima de negocios y que estén enfocadas en la simplificacion de tramites, en
cumplimiento con la implementacién de la ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Numero 5-2021, emitido por el Congreso de la Republica de
Guatemala;

o Se brindé apoyo técnico en el seguimiento al cumplimiento del Decreto Ndmero 5-
2021, por el cual mediante el acuerdo 391-2024 se delegd en el Programa la aplicacién
del articulo 34 de la Ley referida, en las instituciones y dependencias que gestionen
tramites relacionados con inversién, comercio exterior y registro publicos. Durante el
presente mes se apoyd en |a elaboracién de planificacién para brindar seguimiento en
dichas instituciones durante todo el afio, asimismo, se apoyé en la verificacién de un
oficio para ser enviado a |a sefiora Viceministra de Inversién y Competencia a efecto de
obtener [a aprobacién de la planificacién mencionada.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

Se brind6 apoyo técnico en la participaciéon de reuniones semanales de seguimiento con el
equipo de Cédmara Guatemalteca de la Construccién -CGC- a cargo de la plataforma
electrénica Ventanilla Agil de Construccién —VAC-, las cuales se llevaron a cabo el 5,12, 19, y
26 de enero de 2026, de acuerdo a los siguientes temas

o Se brindé apoyo técnico en la verificacion del comportamiento de las instituciones
durante el afio 2025, a efecto de identificar las oportunidades de mejora en tiempos,
gestion, seguimiento entre otros.

o Se brindd apoyo técnico en la verificacion de expedientes pendientes de gestionar en la
plataforma electrénica Ventanilla Agil de Construccién -VAC- de las instituciones que
forman parte del Convenio Marco para la Coordinaciéon de la plataforma electrénica.

o Se brindd apoyo técnico en el seguimiento a las instituciones involucradas con la
Ventanilla Agil de Construccion —VAC-, con el objetivo de cumplir con el andlisis de los
expedientes pendientes durante el presente afio.

Se brindé apoyo técnico en la verificacién de curriculum vitae, asi como, organizacién de
entrevistas a candidatos para seleccionar asesores para el area de Simplificacién.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento de informe mensual de logros al Viceministerio de
Inversion y Competencia —=VIC-, se coordiné reunién para la consolidacion de logros de las
areas de Transformacion Digital y Desarrollo Econémico Territorial.

Se brindé apoyo técnico como enlace administrativo para informar al equipo de
Simplificaciéon sobre las directrices que se instruyan en diferentes temas de funcionamiento
del Programa.

io Flores de Quintana
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
" "Nombre completo del cantratista . WENDY ARACELY POZUELOS CONTRERAS
e Dependengia - -~ - MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIGNAL DE COMPETITIVIDAD

ENERO DE 2026 PNC-108-042-029-2026

02/01/2025

31/01/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS. ™~

b)

Brindar apoyo técnico en la atencion de visitas del Programa Nacional de competitividad —
PRONACOM-, brindando atencién cordial y eficiente a visitantes, proveedor y personal interno,
asegurando su adecuado registro y canalizacion hacia las dreas correspondientes;

Se brindé apoyo técnico para atender las visitas que vienen a las diferentes reuniones de trabajo del
Programa Nacional de Competitividad y Ministerio de Economia, durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico para atender a proveedor LEMACH asi mismo se brind6 acomparfiamiento para el
cambio de aromatizantes de los sanitarios de damas y caballeros, durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico en llevar el registro de visitantes del Programa Nacional de Competitividad, durante
enero de 2026.

Brindar apoyo técnico en la logistica de las reuniones a cargo de la Direcciéon Ejecutiva, Subdireccién
Ejecutiva y Coordinador general de Comité Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad;

Se brind6 apoyo técnico en la asignacién y reserva de salas para las diferentes reuniones virtuales y

presenciales que se lievaron a cabeo en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad durante enero
de 2026. :

Brindar apoyo técnico en el registro, procesamiento, clasificacion, verificacion y archivo de
documentos relacionados con la Direccion Ejecutiva y Coordinador General del Comité Ejecutivo del
Programa Nacional de Competitividad, asi como las gestiones de firma de la Direcciéon Ejecutiva en
documentos tales como: oficios, informes, productos entre otros;

Se brind6 apoyo técnico en la recepcién de documentos e invitaciones de las diferentes instituciones de
Gobierno y/fo iniciativa privada correspondientes a la Direccion Ejecutiva y Coordinador General del Comité
Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad durante enhero de 2026.

Se brindd apoyo técnico en elaborar delegaciones de traslado de documentos de las diferentes areas del
Programa Nacional de Competitividad durante enero de 2026.

Se brind6 apoyo técnico en realizar el escaner de documentos recibidos con su delegacion de traslado a las
diferentes areas del Programa Nacional de Competitividad durante enero de 2026.




d)

Se brindd apoyo técnico en el archivo de documentos recibidos y enviados de !a Direccién Ejecutiva y del
Coordinador General del Comité Ejecutivo de! Programa Nacional de Competitividad durante enero de 2026.

Brindar apoyo técnico para las gestiones de la Informacion Interinstitucional de las distintas
instancias de gobierno;

Brindar apoyo técnico en la gestién y seguimiento de solicitudes de vehiculos oficiales del Ministerio
de Economia, en apoyo a comisiones realizadas por personal y contratistas de PRONACODM.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de OFICIO-PRONACOM-ADMIN-10-2026/DEMwp y OFICIO-
PRONACOM-393-2025/DE/wp solicitud de vehiculo realizadas durante el mes de energ 2026, para comision
al Municipio de San Andrés Xecul Departamento de Totonicapan y Sede del Ministerio de Economia en
Quetzaltenango para realizar reuniones con actores claves del Programa Nacional de Competitividad.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

Se brindd apoyo técnico en solicitar al Asesor de Informatica del Programa Nacional de Competitividad, los

datos del programa biométrico de marcaje de asistencia, para realizar el informe de marcaje de diciembre
2025 del personal 022.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion y conformacion del informe de marcaje del mes de diciembre
2025, del personal bajo renglén 022 del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la impresion y fotocopia de informe de marcaje del mes de diciembre 2025 y sus
documentos de respaldo de los faltantes de marcaje o entradas tarde del personal 022.

Se brindd apoyo técnico en escanear y cargar en el sistema del Ministerio de Economia, el informe de
marcaje correspondiente al mes de diciembre 2025 del personal 022,

Se brindd apoyo técnico en el envio por mensajeria de |a copia del informe de marcaje de diciembre 2025 del

personal 022, para ser entregada en el Viceministerio de Inversion y Competencia del Ministerio de
Economia.

Se brindd apoyo técnico en el control diario de las actividades realizadas, entradas y safidas del personal
externo de servicio de limpieza y mensajeria durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico en suministrar material e insumos de oficina a personal y contratistas del Programa
Nacional de Competitividad, durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico en la entrega semanal de productos de cafeteria e insumos de limpieza a personal
de limpieza durante enero de 2026.

Se brindo apoyo técnico en el suministro de hojas tamafio carta y oficio a cada una de las impresoras del
Programa Nacional de Competitividad durante enero de 2026.

Se brindé apoyo técnico en ordenar la bodega de recepcion donde se encuentran los insumos de libreria y
cafeteria durante enero de 2026,

Se brindd apoyo técnico sacando copia de la ruta de mensajeria de todo el mes de diciembre del 2025 y se
trasladé al departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad.




Se brindé apoyo técnico en enviar correo al Ministerio de Economia para solicitar voucher de pago
correspondientes al mes de diciembre de 2025 del personal 022.

Se brindé apoyo técnico en atencion de llamadas telefonicas y llevar el control en archivo Excel de las
diferentes instituciones del Gobierno y privadas que fueron trasladadas a los asesores del Programa
Nacional de Competitividad durante enero de 2026.

Se brindé apoyo técnico en tomar el mensaje de llamadas telefénicas cuando los asesores del Programa
Nacional de Competitividad se encontraban en reunion durante enero de 2026.

Se brindo apoyo técnico en atender llamadas telefonicas de proveedores para trasladar a los departamentos
de compras, administrativo y financiero, del Programa Nacional de Competitividad, durante enero de 2026.

Se brindé apoyo técnico en el traslado de toda documentacion, oficios, memorandum, circulares e

invitaciones que ingresa a recepcion a las areas técnicas y departamentos administrativos correspondientes,
durante enero 2026.

Se brindé apoyo técnico en la programacion de la ruta de mensajeria del Programa Nacional de
Competitividad, en los horarios extraordinarios durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico corroborando que la persona encargada de mensajeria entregara los documentos
que se le solicitaron segun la ruta otorgada durante enero de 2026.

Se brindd apoyo técnico en escanear documentos varios que ingresan a recepcion para carga del sistema de
correspondencia del Ministerio de Economia y posteriormente fueron trasladados a las diferentes areas del
Ministerio de Economia de manera digital y fisica, durante enero de 2026.

Se brind6 apoyo técnico en elaboracion de notas de visitas técnicas con relacion al proceso de Adquisicion

de rotulé para el area de recepcion en las oficinas que ocupa el Programa Nacional de Competitividad,
durante el mes de enero de 2026.

Se brind6 apoyo técnico en elaboracion de notas de visitas técnicas con relacion al proceso de Adquisicion
de viniles para las Oficinas del Programa Nacional de Competitividad, durante el mes de enero de 2026.

L
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Williams Augusto Corado Mena
Dependencia Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad
b bl Enero 2026 < | Nimero de Contrato PNC-108-043-029-2026
Periodo de actividades | del: 02/01/2026 ) al: 31/01/2026 /
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la gestion de compromisos y devengados de los procesos de
bienes y servicios que requiera Pronacom, verificando la normativa aplicable a los procesos |,/
de compra de acuerdo con la modalidad de cada uno y cumpliendo con los manuales de
procedimientos vigentes.

e Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de érdenes de compra, para conformar
expedientes de compromisos de los siguientes procesos:

» PROCESO-CD-009-2025 Contratacion del servicio de mensajeria para el Programa
Nacional de Competitividad, correspondiente a los meses de enero a junio de 2026.

» Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios, servicio de
contenedores para desecho de higiene femenina y control de polvo de las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad, correspondiente a los meses de enero y febrero
2026.

» PROCESO-CD-004-2025 Adquisicion del servicio de un (1) enlace simétrico de conexién
a Internet de doscientos (200) Mbps, a través de fibra 6ptica, para uso del Programa
Nacional de Competitividad, correspondiente a los meses de diciembre 2025 y de enero
a marzo 2026.

» PROCESO-CD-001-2025 Servicio de sistema de purificacion de aire UV, para las oficinas
del Programa Nacional de Competitividad, correspondientes a los meses de enero y
febrero 2026.

» Cotizacion No. 01-2025 Servicio de limpieza para las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad, el cual permitirda mantener las condiciones dptimas de higiene en las areas
de trabajo, sanitarios, oficinas, salas de reuniones; asi como la atencion de las visitas,
correspondiente a los meses de enero a septiembre de 2026.

» Renovacion del servicio de hosting asociado al dominio www.pronacom.org para uso del

Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses.




Adquisicion de porta afiche y rétules para el Programa Nacional de Competitividad.

Servicios de atencion y protocolo para la reunién denominada: “Analisis de Brechas de la
Ventanilla Unica en contexto en el marco de la Mision para la cooperacion técnica no
reembolsable del Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y la Inversién mediante la
digitalizacién de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo®, el cual incluyo: alimentacién, organizado por el Programa Nacional de
Competitividad, del Ministerio de Economia, a realizarse el 19 de enero de 2026. (11
almuerzos).

Se brindé asesoria profesional en gestién de pago y conformacién de expedientes de
devengado de los procesos:

PROCESO-CD-004-2025 Adquisicion del servicio de un (1) enlace simétrico de conexién
a Internet de doscientos (200) Mbps, a fravés de fibra optica, para uso del Programa
Nacional de Competitividad, correspondiente a los meses de diciembre 2025.

Renovacion del servicio de hosting asociado al dominio www.pronacom.org para uso del
Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses.

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

servicios de atencién y protocolo para |a reunidén denominada: “Analisis de Brechas de la
Ventanilla Unica en contexto en el marco de la Mision para la cooperacion técnica no
reembolsable del Proyecto: Facilitacion de las exportaciones y ia Inversion mediante la
digitalizacion de los servicios gubernamentales y la promocién del comercio sostenible e
inclusivo”, el cual incluyo: alimentacion, organizado por el Programa Nacional de
Competitividad, del Ministerio de Economia, a realizarse el 19 de enero de 2026. (11
almuerzos).

b} Brindar asesoria profesional en recopilacion y elaboracion de informes requeridos del
Departamento de Compras y Contrataciones.

Se brind asesoria profesional en la elaboracién de Reporte Consolidado de Compras
correspondiente a la unidad Ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad, enviado
dicho reporte de manera semanal, durante el mes de enero 2026.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracion de reporte requerido por la Contraloria
General de Cuentas de acuerdo al oficio DAS-06-91675-0045-2025, en relacion a las
compras realizadas en las modalidades de baja cuantia y compra directa con oferta
electrénica, correspondiente a los meses de agosto a diciembre 2025.

c) Brindar asesoria profesional para solicitar los documentos necesarios a los proveedores
dentro de los procesos de compras, asi como el envio de las constancias de retencion del
Impuesto de Valor Agregado -IVA- y del Impuesto Sobre la Renta -ISR- mensuales generadas.
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* Se brind6 apoyo técnico en la recoleccion de constancias de retenciones del Impuesto al
Valor Agregado -IVA- y del Impuesto Sobre la Renta -ISR-, mensuales generadas
correspondientes al mes de diciembre 2025.

Se brind6 apoyo tecnico en el envio de las constancias de retenciones del Impuesto al
Valor Agregado -IVA-, a los siguientes proveedores:

Nikami Importaciones, Sociedad Andnima.

Grupo Infinite, Sociedad Anénima.

Mercedes Alvarado Guzman de Alvarado.

Mayra Alejandra Salazar Méndez.

YV V V¥

Se brindd apoyo técnico en el envio de las constancias de retenciones del Impuesto Sobre
la Renta -ISR-, a los siguientes proveedores:

Internet Telecomunication Company de Guatemala, Sociedad Anénima.

Rafael Sebastian Castro Herrera.

Un nombre serio, Sociedad Anénima.

Ozny Leonel Villatoro Diaz y Copropiedad.

Ana Rocio Ozaeta Bobadilla.

Grafiex, Sociedad Andnima.

Cristian Javier Nowell Paniagua.

YV VYV YVYVYY

d) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y seguimiento de actas para los distintos /
procesos del departamento de compras y contrataciones y publicacién de documentos en los
sistemas a cargo del departamento;

e Se brindd asesoria profesional en la carga de documentos de respaldo en el portal
Guatecompras de los procesos de compras de bienes y servicios, siendo los siguientes:

» Publicacion de factura por el servicio de energia eléctrica correspondiente al periodo del
04/12/2025 al 05/01/2026.

Publicacion de factura por la contrataciéon de enlace dedicado simétrico de internet
corporativo de 200 MBPS, para uso del Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de diciembre 2025.

Y

» Publicacion de factura por el servicio telefénico mensual para el Programa Nacional de
Competitividad, PBX: 2421-2464 el cual permite tener comunicacion con el personal,
contratistas, autoridades publicas y proveedores, correspondiente al mes de diciembre
2025.

Y

Publicacion de factura del arrendamiento de un inmueble para las oficinas del Personal
del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes de enero 2026.

» Publicacion de factura por la contratacion de la renovacion del servicio de hosting
asociado al dominio www.pronacom.org para uso del Programa Nacional de

Competitividad, por un plazo de 12 meses.



Publicacién de factura por la compra de café para consumo en el Programa Nacional de
Competitividad.

Publicacion de factura por la contratacion de los servicios de atencion y protocolo para la
reunion denominada: “Anélisis de Brechas de la Ventanilla Unica en contexto en el marco
de la Misién para la cooperacion técnica no reembolsable del Proyecto: Facilitacion de las
exportaciones y la Inversion mediante la digitalizacion de los servicios gubernamentales y
la promocion del comercio sostenible e inclusivo”, el cual incluyo: alimentacion, organizado
por el Programa Nacional de Competitividad, del Ministerio de Economia, a realizarse el
19 de enero de 2026. (11 almuerzos).

e) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de documentos para su publicacion y
proyectos de bases de los procesos de compras;

En el mes de enero 2026 no se elaboraron Términos de Referencia para gestionar
Compras Directas con Oferta Electrénica.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindo6 asesoria profesional en la carga del Plan Anual de Compras del ejercicio fiscal
2026, en el Sistema Guatecompras.

Se brindo asesoria profesional participando en el Taller: Camino a la excelencia interna
Kick-Off de procesos y normas del Programa Nacional de Competitividad, los dias 22 y 23
de enero de 2026.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

ALEJANDRO JOSE MOSCOSO SALAZAR

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

afio.del
Sintormar iy

Enero de 2026

PNC-108-044-029-2026

31 de enero de 2026

a) Brindar apoyo técnico en la implementacién y seguimiento de estrategias orientadas al fortalecimiento de la
competitividad y la mejora del clima de negocios;

b)

c)

Se brindé apoyo técnico en la participacién de la reunién quincenal con autoridades del Ministerio de Economia, con
el propdsito de dar seguimiento a las acciones impulsadas por el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM)
Se brindd apoyo técnico en la participacién de reunidn con autoridades del Ministerio de Economia para abordar la
ruta a seguir para la conformacidn de una politica de competencia.

Se brindd apoyo técnico a la revision de plan de trabajo 2026 del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en sostener reunidn semanal con equipos administrativos ¥ equipos técnicos en seguimiento
a los proyectos clave del Programa Nacional de Competitividad para conocer sobre avances y programacién semanal.

Brindar apoyo técnico en la generacién y analisis de informacién estratégica para la toma de decisiones en materia de
desarrollo productivo y entorno empresarial;

Se brindé apoyo técnico en la generacién de informacién relacionada al perfil de una empresa del sector de servicios
tercerizados en Guatemala para uso de autoridad del Ministerio de Economia.

Se brindd apoyo técnico en la generacién de informacién en materia de competitividad del departamento de Escuintla
que impacten la atraccién de inversiones a la regién. Esto insumos fueron elaborados para autoridad del Ministerio
de Economia para su uso en evento de competitividad territorial,

Se brindd apoyo técnico a el anélisis de informacidn sobre los avances que se han tenido desde el Programa Nacional
de Competitividad en el proyecto de digitalizacién para informar a autoridades de gobierno sobre los procesos que se
estdn realizando con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social y
el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacion.

Se brindd apoyo técnico a la generacién de informacién acerca de la coordinacién interinstitucional en apoyo al
gesarrollo del turismo sostenible en Guatemala.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento de-proyectos y alianzas estratégicas que contribuyan a la mejora del entorno
productivo y empresarial;

Se brindd apoyo técnico en sostener reuniones técnicas, legales y administrativas con representantes del Centro de
Comercio Internacional en el marco de la evaluacidn y planificacién de cooperacién técnica que busca contribuir al
desarrollo de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversion.

Se brindé apoyo técnico en sostener reuniones entre los representantes del Centro de Comercio Internacional y los
Ministerios a los cuales PRONACOM estd apoyando en el proceso de digitalizacién. En estas reuniones los
representantes del del Centro de Comercio Internacional conocieron de primera mano fa infraestructura tecnoldgica
que cada ministerio tiene para el desarrollo de los procesos digitales.

Se brindé apoyo técnico en sostener reunidn con representantes de la Corporacién Financiera Internacional para el
abordaje del proyecto de Acuerdos de Industrias sostenibles con diferentes gremiales empresariales en Guatemala.
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* Sebrind6 apoyo técnico en dar seguimiento a la conclusion del expediente del proyecto de la Politica Publica de
Turismo sostenible 2025 - 2037 a cargo de INGUAT para continuar su de aprobacidn.

* Se brind6 apoyo técnico en participar en reuniones estratégicas con diferentes instituciones tanto privadas como
publicas en seguimiento al desarrollo del proyecto de digitalizacién y la conformacién de la Ventanilla tnica de
Comercio e Inversion. Entre las instituciones se encuentran la Asociacién Guatemalteca de Exportadores
(AGEXPORT), la Comision Nacional contra la Corrupcién, el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Secretaria
Privada de la Presidencia, la Comisién Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico.

* Se brindé apoyo técnico en participar en reuniones técnicas con la Corporacién Financiera Internacional y actores
del sector publico y privado para el abordaje de los acuerdos de industrias sostenibles en los sectores de Alimentos y
Bebidas y Quimicos.

d) Brindar apoyo técnico en el acompafiamiento a empresas y actores productivos, promoviendo la reduccion de
barreras administrativas y la eficiencia institucional;

*  Se brindé apoyo técnico a una empresa estadounidense del sector comercio, por medio de una reunién gestionada
con el Ministerio de Cultura y Deportes para conocer sobre los avances en los procesos que son criticos para su
crecimiento en el pais.

* Se brindd apoyo técnico en sostener una reunién virtual con empresa de capital suizo para abordar los retos que han
tenido sobre la importacion de muestras y equipo hacia el pais, elementos esenciales para su operacion en
Guatemala.

* Se brindd apoyo técnico en sostener reunion con empresa inmobiliaria para conocer el futuro desarrollo industrial
que haran en Guatemala.

e) Brindar apoyo técnico en la organizacion y participacién en espacios de articulacién orientados al fortalecimiento de

la competitividad y el clima de negocios;

* Sebrindd apoyo técnico en participar en evento de Lanzamiento de |a estrategia de sostenibilidad del sector de
construccion, organizado por la Camara Guatemalteca de la Construccion.

® Se brind6 apoyo técnico en participar en taller del proyecto de fortalecimiento de la gobernanza digital en
Guatemala, organizado por la Comisién Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico.

* Se brind6 apoyo técnico en participar en evento de la presentacion de recomendaciones de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) para el Aumento de la Inversién Extranjera Directa en Escuintla.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta servicios.
® Se brind6 apoyo técnico en consolidar informe mensual de resultados de las diferentes direcciones del Viceministerio
de Inversion y Competencia.
e Sebrindd apoyo técnico en dar seguimiento a reunidn con el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
para abordar sobre la priorizacion de carreteras que impacten al comercio
Se brindo apoyo técnico en sostener reunion con la Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia como
paso inicial de la estructuracidn de una Politica Nacional de Competencia.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

OTTO LEONEL GARCIA SANDOVAL
UNIDAD EJECUTORA 108/PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

_ 02 de enero de 2026 - 31 de enero de 2026
- ]

a) Brindar asesoria profesional en el monitoreo y andlisis de la ejecucién de estrategias de competitividad y clima de
negocios, identificando avances y oportunidades de mejora;

* Se brindd asesoria profesional en la revision del manual de marca del Programa Nacional de Competitividad
para el 2026, junto con el departamento legal, con el fin de evaluar los mensajes clave a transmitir por medio
de dicho manual.

e Se brind6 asesoria profesional en la revision del manual de proteccion de datos, junto con el departamento
legal, con el fin de brindar un analisis técnico sobre la proteccién de datos de los canales digitales del Programa
Nacional de Competitividad.

b) Brindar asesoria profesional mediante la elaboracién de insumos técnicos, analisis sectoriales y reportes ejecutivos
que respalden la mejora del clima de negocios y el fomento de la competitividad;

® Se brind¢ asesoria profesional a la direccion ejecutiva en la elaboracién de un perfil de una empresa de
alimentos y bebidas de origen estadounidense, interesada en expandir sus operaciones en Guatemala, esto,
con el fin de apoyarle con la mejora del clima de negocios y conocer de qué forma se le puede atender desde
el Programa Nacional de Competitividad.

e  Sebrindo asesoria profesional en |a elaboracién de un andlisis técnico de una serie de reuniones, con el fin de
evaluar la viabilidad de la implementacién de una ventanilla de comercio en Guatemala.

e Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de respuestas técnicas a una serie de preguntas a realizar a
las autoridades del Ministerio de Economia, en un foro en materia de competencia, de una entidad
internacional, con el fin de conocer los mecanismos e incentivos para el Estado para atraer empresas a la
region sur del pais.

¢ Se brindo asesoria profesional con la elaboracién de un One Pager sobre el porqué es importante para el
Ministerio de Economia y para ProGuatemala conocer el programa de desarrollo de proveedores de una
entidad internacional, con quienes se estd trabajando la implementacién de acuerdos de inversiones
sostenibles.

¢) Brindar asesoria profesional dando seguimiento técnico a proyectos y alianzas estratégicas, evaluando su impacto
en el fortalecimiento del entorno productivo;

* Sebrind6 asesoria profesional a una empresa interesada en utilizar la Ventanilla Agil para la Construccién, por
medio de una serie de reuniones con la Camara de la Construccién y el area de Simplificacion de Tramites del
Programa Nacional de Competitividad.

® Se brindo asesoria profesional en el acompafiamiento a la Agencia Nacional de Atraccién de Inversién
Extranjera Directa, con la coordinacién de puntos focales en diversos temas en materia de la Ruta del Chip.

¢  Sebrindd asesoria profesional en materia de |a asistencia a reuniones con entidades competentes en materia
de elaboracion de politicas de competencia y turismo, para conocer el proceso correcto para la elaboracion
de una politica publica.
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d) Brindar asesoria profesional facilitando el seguimiento y canalizacion de gestiones con empresas y actores
productivos para la reduccion de barreras administrativas y la eficiencia institucional;

Se brindd asesoria profesional a una empresa del sector de telecomunicaciones para la utilizacion de
herramientas publico-privadas para la gestion de sus proyectos de expansion.

Se brind6 asesoria profesional con la coordinacién de una capacitacién sobre las Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Publicas, para el departamento legal y de desarrollo territorial del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brind6 asesoria profesional a ProGuatemala, brindando seguimiento a la documentacion correspondiente
a su participacion en un evento internacional acerca de la industria de semiconductores. Esto, en el marco de
apoyar la Ruta del Chip.

e) Brindar asesoria profesional apoyando la planificacién, coordinacién y participacién en espacios de articulacién
publico-privada enfocados en competitividad y clima de negocios;

Se brindd asesoria profesional en la coordinacion de una agenda de reuniones con una entidad internacional,
en miras de la implementacién de un proyecto de comercio e inversién con el Programa Nacional de
Competitividad, con reuniones con ministerios priorizados en el marco de simplificacidn de trdmites.

Se brindé asesoria profesional en la asistencia a una reunién con una entidad internacional, con el fin de
negociaciones de acuerdos voluntarios para las inversiones sostenibles.

Se brindd asesoria profesional a una entidad internacional, con coordinar una agenda de reuniones con
diferentes entidades deseadas, tanto publicas como privadas, en el marco de los acuerdos voluntarios de
inversiones sostenibles y de una potencial implementaciéon de un programa de desarrollo de proveedores
para el sector productivo guatemalteco.

Se brindo asesoria profesional en la coordinacién de una reunidn con una entidad espafiola que busca brindar
servicios a Guatemala en materia de inversion y clima de negocios con fondos de una entidad de cooperacién.

e) Otras actividades profesionales que le requiere la autoridad superior del drea para la cual presta servicios;

Se brindo asesoria profesional en la elaboracién de un perfil empresarial de una compafifa estadounidense
que se encuentra expandiendo sus operaciones en Guatemala, esto, con el fin de conocer de qué forma se le
puede brindar apoyo desde el Programa Nacional de Competitividad. A solicitud de las autoridades superiores
del Ministerio de Economia.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de una presentacién de resultados de 2025, para el area de
clima de negocio, a solicitud de la autoridad superior del Ministerio de Economia.

v
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a) Brindar asesorfa profesional en la elaboracién de informes de Indole legal que sean requeridos por entidades
externas con relacién a temas de competencia del Programa Nacional de Competitividad;
o Se brindd asesoria profesional en la participacion en reunién en la cual se discutié el procedimiento
a seguir para el cierre del proyecto de cooperacion técnica no reembolsable “Implementacion de
Capacidades para la Ley de Insolvencia”.

b) Brindar asesorfa profesional en la revisién detallada de actas administrativas y cualquier otro tipo de
documentacion que sustente los procesos de baja de bienes que se realicen por la Unidad Ejecutora, asf como
brindar |a asesorfa desde el dmbito legal para la atencion de previos o subsanaciones que sean requeridos;

o Se brindd asesoria profesional para el andlisis de Acta Administrativa identificada con el nimero 50-
2025 en la que se hizo constar los pormenores de la consolidacion de las facturas de compras de
baja cuantia.

o Se brindo asesoria profesional para el analisis de documentacion de soporte requerida para
procesos de pago/ liquidacion vinculados a compra de bienes y contratacién de servicios,
verificando el cumplimiento normativo y la trazabilidad documental correspondiente.

o Se brind¢ asesoria profesional para el anélisis de expedientes administrativos de contratacion del
personal del Programa Nacional de Competitividad.

o Se brind6 asesoria profesional para el andlisis de documentacién de soporte requerida para
procesos de constancia de ingresos a almacén vinculadas a compra de bienes y contratacion de
servicios, verificando el cumplimiento normativo y la trazabilidad documental correspondiente.

o Se brindd asesoria profesional en la redaccidn de la personeria de Iz Licenciada Hilda Lucrecia
Martinez Duarte, como Directora Ejecutiva en Funciones para ser incluida en los contratos del
personal del Programa Nacional de Competitividad.

o Se brindé asesoria profesional para el anlisis del Acta Administrativa identificada con el niimero
51-2025 en la gue se hizo constar los pormenores de la consolidacién de las facturas de compras
de baja cuantia del mes anterior.

o Se brindé asesoria profesional en redaccion de minuta de Contrato Administrativa de
Arrendamiento de un inmueble para las oficinas del Programa Nacional De Competitividad, por un
plazo de doce {12) meses.

o Se brindd asesorfa profesional en la redaccion de la justificacidn para la contratacion de personal
técnico y profesional del Programa Nacional De Competitividad, para el afio 2026.




Se brindd asesoria profesional para el andlisis del oficio identificado como PRONACOM-ADQ-002-
2026/bg de fecha 5 de enero de 2026 en el cual se da respuesta al requerimiento de informacidn
solicitada por el equipo de auditoria gubernamental de la Contraloria General de Cuentas, referente
a proporcionar el listado firmado y sellado de las compras realizadas por la modalidad de baja cuantia
y compra directa realizadas en el periodo del 1 de agosto al 31 de diciembre de 2025.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracion de la Resolucion Numero 008-2025 en la que se
resuelve aprobar los documentos que conforman y obran en el expediente para el: “Arrendamiento
de un bien inmueble para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad ~PRONACOM- por
un plazo de doce (12) meses”.

Se brind6 asesoria profesional para el andlisis de documentacion de soporte requerida para las
solicitudes de compra y pago de bienes y servicios elaboradas por el drea de compras del Programa
Nacional de Competitividad, verificando el cumplimiento normativo en los mismos.

Se brindo6 asesoria profesional en la redaccion parcial del Acta del Consejo Asesor del Programa
Nacional de Competitividad. La reunion del Consejo Asesor tuvo lugar en el Hotel Real
Intercontinental el 8 de diciembre de 2025.

Se brindd asesoria profesional para el analisis del Informe Circunstanciado sobre préstamo del Banco
Interamericano de Desarrollo identificado como “BID 1015-0C”, elaborado por el érea financiera del
Programa Nacional de Competitividad, verificando el cumplimiento norativo del mismo.

Se brindé asesoria profesional en el analisis de oficios elaborados por el érea financiera del Programa
Nacional de Competitividad, en los que se verifico cumplimiento normativo.

Se brindd asesoria profesional en en anilisis de documentacion que acompafia oficio identificado
como PRONACOM-FIN-025-2026/1CH de fecha 12 de enero de 2026, elaborado por la Jefa Financiera
del Programa Nacional de competitividad, en el cual se trasladd los comprobantes de modificacion
presupuestaria clase intra 2, No. 4.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de la Resolucion Numero 001-2026 en la que se
resuelve aprobar la oferta presentada por la entidad Inmobiliaria Elite, S.A., para la contratacion del
“Arrendamiento de un bien inmueble para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad —
PRONACOM-, por un plazo de doce (12) meses”.

Se brindd asesoria profesional para el analisis de Comprobantes Unicos de Registro (CUR),
verificando el cumplimiento normativo y la trazabilidad documental correspondiente.

c) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus

servicios

o]

Se brindo asesoria profesional en la participacion en la capacitacian sobre las Zonas de Desarrollo
Econémico ESPECIAL Publicas (ZDEEP) y su diferencia con las zonas francas. La capacitacidn tuvo
lugar en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la participacion en el taller “Camino de la excelencia Interna Kick-
Off de procesos y normas”. El taller se desarrolld en las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad.
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a) Brindar asesoria profesional a la Direccién Ejecutiva en la elaboracién y andlisis de contratos, actas de
adquisicion de bienes v servicios, resoluciones y acuerdos necesarios para los procesos a cargo del
Programa, conforme la normativa aplicable;

o Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de Acuerdo Ministerial de delegacion
temporal de funciones de la Direccidn Ejecutiva en el mes de enero 2026.

o Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de Acuerdos Ministeriales para la
aprobacion de contratos 029 suscritos en el mes de enero 2026.

o Se brindo asesorfa profesional en la revision de Acuerdo Ministerial para delegacién de |a
cuentadancia del Programa Nacional de Competitividad correspondiente al 2026.

o Se brindd asesoria profesional en el seguimiento a la notificacion de los Acuerdos
Ministeriales de acreditacién de la autoridad del Programa Nacional de Competitividad.

b) Brindar asesoria profesional a los departamentos de Compras y Contrataciones, Administrativo y
Financiero sobre fundamentos legales en la atencién de requerimientos efectuados por auditor{as
internas y por la Contraloria General de Cuentas;

o Se brindé asesorfa profesional en la revision de respuestz de la Jefatura Financiera a
requerimiento de la Contraloria General de Cuentas, en el mes de enero.
o Se brindd asesoria profesional a las distintas dreas administrativas en el seguimiento a las

recomendaciones del Informe Global 2025 de la Auditoria Interna del Ministeric de
Economia.

c) Brindar asesorfa profesional en la emisién de opinicnes e informes legales requeridos en el marco
de las actividades de PRONACOM,;

o Se brindd asesoria profesional en [a elaboracién de informe de las actividades realizadas en
el mes de enero 2026.

o Se brindd asesoria profesional en la revision y comentarios a la propuesta de Acuerdo de
Cooperacién con la Camara de Comercio de Guatemala que persigue establecer un marco
de cooperacion para impulsar la inversion, fortalecer el comercio bilateral y apoyar la
participacion de empresas estadounidenses en el mercado guatemalteco.

© Se brindo asesorfa profesional en el analisis ¥ comentarios a la propuesta de Acuerdo
Gubernativo que busca crear el Portal Interinstitucional de Facilitacién a las Importaciones
denominado “Ventanilla Agil para las Importaciones” (VAl) presentado por la Camara de
Industria.

o Se brindé asesorfa profesional en participacién de reunion para informar a la Viceministra
de Inversién y Competencia sobre expedientes ubicados en el Programa Nacional de
Competitividad relacionados con cooperacion en materia de la Ley de Insolvencia.




d) Brindar asesoria profesional en el anlisis de documentos legales de acreditacién para la conformacién
de expedientes de proyectos del Programa;
o Se brindé asesoria profesional en la revision de documentos legales de acreditacion para la
contratacion del Arrendamiento de un bien inmueble para las oficinas del Programa
Nacional de Competitividad ~PRONACOM:-, por un plazo de doce (12) meses.

e) Brindar asesorfa profesional al Departamento Financiero en la revisién de condiciones contractuales y
documentacion legal asociada a procesos de pago;
o Se brindé asesorfa profesional en la revisién de 5 informes de personal 029, presentados por
asesores profesionales del Programa Nacional de Competitividad, para pago
correspondiente al mes de enero 2026, previo a la autorizacién de la Direccién Ejecutiva.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
Servicios.

o Se brindd asesoria profesional en participar en capacitacién sobre las Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Publicas.

o Se brind¢ asesoria profesional en la ubicacién de informacién digital relacionada con las
mesas que fueron creadas en el marco del Convenio Guatemala No Se Detiene.

o Se brindd asesorfa profesional en participar en el Taller Camino a la Excelencia Interna Kick-
Off de Procesos y Normas dirigido al personal del Programa Nacional de Competitividad.

o Se brind¢ asesoria profesional en la participacion en las mesas de trabajo convocadas en el
marco de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos y las
acciones para la digitalizacién tomadas por el Programa Nacional de Competitividad en
coordinacion con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, para dar a
conocer los avances y trabajo realizado a la delegacién del “International Trade Centre” —
ITC- para posible proyecto financiado por la Unién Europea, llevadas a cabo el 19 y 20 de
enero.

o Se brind6 asesoria profesional en la participacién en capacitacién interna del Programa
Nacional de Competitividad, realizada el 23 de enero 2026.

o Se brindé asesoria profesional en la revisién de oficios emitidos por las dreas técnicas del
Programa Nacional de Competitividad para firma de la Direccién Ejecutiva, en el mes de
enero.

o Se brindo asesoria profesional en la revision de justificaciones y términos de referencia de
contrataciones de personal 029 que iniciaran en febrero del 2026.

o Se brindd asesoria profesional en la revisién de todos los documentos que requirieron firma
de la Direccion Ejecutiva por parte del drea administrativa del Programa Nacional de
Competitividad correspondientes al mes de enero 2026, entre ellos:

I. Solicitudes de compra para la adquisicién de bienes y/o servicios presentadas
durante el presente mes;
ii. Néminay ndmina adicional.
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a) Brindar asesoria profesional en el mapeo y analisis de procesos vinculados con los tramites
relacionados a la facilitacién de comercio y atraccion de inversién.

Se brindo asesoria profesional en la el mapeo y analisis del proceso denominado “Exportaciones y
Certificados de Libre Venta -CLV- de Insumos para Uso de Animales”, correspondiente a la Direccién
de Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-.

b) Brindar asesoria profesional en la elaboracién de documentos de caracterizacién de
procesos de las dependencias asignadas. Estos documentos incluiran actividades,
responsables, entradas, salidas y normativa aplicable. v

Se brindé apoyo profesional en la elaboracién del documento de caracterizacion del proceso
denominado “Exportaciones y Certificados de Libre Venta -CLV- de Insumos para Uso en Animales”,
correspondiente a la Direccién de Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y
Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-.

¢) Brindar asesoria profesional en la formulacion de propuestas de mejora y automatizacién de
procesos mediante herramientas digitales. Se priorizara soluciones que optimicen tiempos,
reduzcan errores y faciliten la atencién a usuarios.

Se brind6 apoyo profesional en la formulacion de propuesta de mejora del proceso “Otorgamiento
de Licencias de Explotacion Minera”, correspondientes Direccion General de Mineria del
Viceministerio de Energia y Minas del Ministerio de Energia y Minas -MEM-, mediante |a herramienta
digital Microsoft Visio.

d) Brindar asesoria profesional y acompariamiento en mesas de trabajo interinstitucionales,
encaminadas a la mejora de procesos relacionados con usuarios finales.

Se brind¢ asesoria profesional y acompafiamiento en las mesas de trabajo con representantes de
la Direccion General de Mineria del Viceministerio de Energia y Minas del Ministerio de Energia y
Minas -MEM- para la revision del proceso “Otorgamiento de Licencias de Explotacién Minera”,




e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual

presta sus servicios.

Apoyo profesional en la elaboracién de minutas de las distintas reuniones celebradas con los
representantes de los Ministerios asignados (Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y
Ministerio de Energia y Minas).

Apoyo profesional mediante la retroalimentaciéon y seguimiento de las actividades realizadas y
pendientes de los Ministerios asignados (Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y
Ministerio de Energia y Minas), en el marco de las reuniones semanales del Area de Procesos del
Proyecto de Transformacién Digital.

Asistencia al Taller denominado “Camino a la excelencia interna, Kick-Off de procesos y normas”
realizado por la institucion para promover una gestion eficiente, ordenada y alineada a los objetivos
estrategicos del Programa Nacional de Competitividad.
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