ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCION: 8:00 A 16:00 HRS.

TELEFONO: 2501-9898

DIRECTOR(A): M.Sc. LESLIE YVONNE TZICAP GONZALEZ

ENCARGADO(A) DE ACTUALIZACION: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACION: 01 DE JUNIO DE 2026

CORRESPONDE AL MES DE: MAYO DE 2026

NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA
COMPRA

DESCRIPCION DE COMPRA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

may-26

Arrendamiento de un bien inmueble para uso del
Departamento de Servicios al Consumidor
(Centro de Atencidon de Quejas) de la Direccidn
de Atencioén y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ubicada en la 6 avenida 0-35, Centro Comercial
Plaza Cuatro, local 401 zona 4. Correspondiente
al mes de abril 2026, segun Acta de Negociacion
DIACO-DAC-040-2026.

Q44,217.57

Q44,217.57

INMOBILIARIA SAN ANTONIO
SOCIEDAD ANONIMA

1696351

may-26

Arrendamiento de un bien inmueble ubicado en
(7a) avenida 7-07 zona 4 Edificio El Patio, tercer
(3°) nivel, oficinas 324 y 325, Ciudad de
Guatemala, Departamento de Guatemala, para
resguardo de materiales, insumos y suministros
del area de almacén del Departamento
Administrativo de la Direccion de Atencidny
Asistencia al Consumidor DIACO-,
correspondiente al mes de abril 2026, segun
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-041-2026

Q13,650.00

Q13,650.00

GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA

4315316

may-26

Arrendamiento de un bien inmueble ubicado en
(7a) avenida 7-07 zona 4 Edificio El Patio, tercer
(3°) nivel, oficinas 324 y 325, Ciudad de
Guatemala, Departamento de Guatemala, para
resguardo de materiales, insumos y suministros
del drea de almacén del Departamento
Administrativo de la Direccién de Atencién y
Asistencia al Consumidor DIACO-,
correspondiente al mes de marzo 2026, segun
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-041-2026

Q13,650.00

Q13,650.00

GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA

4315316
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NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA . PRECIO
DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT
COMPRA UNITARIO
ADQUISICION DE INSUMOS (CAFE), PARA 1 Q24,864.00 24,864.00| " -'MENTOS QUE RICO SOCIEDAD 69577323
ABASTECER EL STOCK DE ALMACEN DE LA ANONIMA
DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
may-26 |CONSUMIDOR -DIACO-
ADQUISICION DE INSUMOS (CAFE), PARA ALIMENTOS QUE RICO SOCIEDAD
ABASTECER EL STOCK DE ALMACEN DE LA 1 Q24,977.40 Q24,977.40| |\ ~NiMA 69577323
DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
may-26 |CONSUMIDOR -DIACO-
5 y ALIMENTOS QUE RICO SOCIEDAD
ADQUISICION DE INSUMOS (AZUCAR), PARA 1 Q11,905.00 Q11,905.00 Q 69577323
ABASTECER EL STOCK DE ALMACEN DE LA ANONIMA
DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
may-26 |CONSUMIDOR -DIACO-
. LIBRERIA Y PAPELERIA PROGRESO
ADQUISICION DE INSUMOS (SOBRES ¥ FOLDERS) 1 13,590.00 Q13,590.00 371656
PARA ABASTECER EL STOCK DE ALMACEN PARA SOCIEDAD ANONIMA
USO EN LA DIRECCION DE ATENCION Y
may-26 |ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-
Suscripcién de la membresia, por un periodo de
doce meses, que otorga el derecho de consulta 1 Q7,500.00 Q7,500.00|LEXGLOBAL SOCIEDAD ANONIMA 53578155

en linea del Programa Diario Oficial de Leyes,
para doce (12) usuarios, de la Direccion de

may-26 |Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL
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NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA a PRECIO
DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT
COMPRA UNITARIO
Adquisicidn de ciento nueve (109) unidades de
aires comprimidos en presentacion de envase, SUMINISTROS INFORMATICOS
para abastecer el stock de almacén de la 1 Q5,995.00 Q5,995.00 SOCIEDAD ANONIMA 89771125
Direccidon de Atencidn y Asistencia al
may-26 |Consumidor -DIACO-.
Servicio de mantenimiento Preventivo y
Correctivo de forma bimestral, del Escaner BALDETTI BARRIENTOS KENNY
ubicado en el Departamento Financiero, de la 1 Q1,400.00 Q1,400.00 SYLVESTER 70247269
Direccion de Atencidn y Asistencia al
may-26 |Consumidor -DIACO-.
Por servicio menor del vehiculo Pick-Up Toyota
Hilux, placa O-553BCB, el cual esta en calidad de COFINO STAHL Y COMPARNIA
. s . 1 Q1,468.55 Q1,468.55 332917
préstamo por parte del Ministerio de Economia SOCIEDAD ANONIMA
a la Direccion de Atencidn y Asistencia al
may-26 |Consumidor -DIACO-.
Por servicio mayor y reparacién realizada a la REPUESTOS Y SERVICIOS
motocicleta marca Honda, placa M-068DHH, 1 Q2,995.33 Q2,995.33| AUTOMOTRICES C & J SOCIEDAD 113420390
propiedad de la Direccién de Atenciéony ANONIMA
Asistencia al Consumidor -DIACO, misma que se
may-26 |encuentra en uso en el municipio de Villa Nueva.
Por servicio mayor y reparacion realizada a la
motocicleta marca Honda, placa M-064DHH,
propiedad de la Direccion de Atencidny EPUE .
Asistencia al Consumidor -DIACO, debido a que, REPUESTOS ¥ SERVICIOS
1 Q4,689.24 Q4,689.24 AUTOMOTRICES C & J SOCIEDAD 113420390

segun controles, es necesario el mantenimiento
para que esté en buenas condiciones y posterior,
sera entregada a una de las sedes
departamentales para que den cumplimiento a

may-26 |las distintas lineas de trabajo.

ANONIMA




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCION: 8:00 A 16:00 HRS.
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FECHA
COMPRA

DESCRIPCION DE COMPRA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

may-26

Por servicio mayor y reparacion realizada a la
motocicleta marca Honda, placa M-658JBB,
propiedad de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO, debido a que,
segun controles, es necesario el mantenimiento
para que esté en buenas condiciones y posterior,
sera entregada a una de las sedes
departamentales para que den cumplimiento a
las distintas lineas de trabajo.

Q2,813.37

Q2,813.37

REPUESTOS Y SERVICIOS
AUTOMOTRICES C & J SOCIEDAD

ANONIMA

113420390

may-26

Por servicio mayor y reparacion realizada a la
motocicleta marca Honda, placa M-659JBB,
propiedad de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO, debido a que,
segun controles, es necesario el mantenimiento
para que esté en buenas condiciones y posterior,
sera entregada a una de las sedes
departamentales para que den cumplimiento a
las distintas lineas de trabajo.

Q4,147.84

Q4,147.84

REPUESTOS Y SERVICIOS
AUTOMOTRICES C & J SOCIEDAD

ANONIMA

113420390

may-26

COMPROMISO DEL SERVICIO DE
AROMATIZACION Y DESODORIZACION DE
AMBIENTES Y SISTEMA DE GESTION DE
RESIDUOS HIGIENICOS FEMENINOS PARA LA
DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
CONSUMIDOR -DIACO-, PLAZO DE CINCO (05)
MESES.

Q17,850.00

Q17,850.00

AROMATIZA, SOCIEDAD ANONIMA

69738033




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL
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FECHA
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UNITARIO

DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

may-26

Por servicio mayor realizado a la motocicleta
marca Suzuki, placa M-248LGG, propiedad de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, la misma se encuentra en
uso en el Departamento de Alta Verapaz, debido
a que, segun controles, es necesario el
mantenimiento para que esté en buenas
condiciones de uso para el cumplimiento de las
distintas lineas de trabajo.

1 Q775.00 Q775.00

GONZALEZ SANTAMARIA CORNELIO
HELMUTH EDUARDO

50463284

may-26

Adquisicién de ocho llantas para dos vehiculos
propiedad de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO-, y servicio de
alineacidn por instalacién de llantas

1 Q180.00 Q180.00

COFINO STAHL Y COMPANIA
SOCIEDAD ANONIMA

332917

may-26

Adquisicién de ocho llantas para dos vehiculos
propiedad de la Direccion de Atencidny 1
Asistencia al Consumidor -DIACO-, y servicio de
alineacion por instalacion de llantas

Q5,818.00 Q5,818.00

COFINO STAHL Y COMPANIA
SOCIEDAD ANONIMA

332917

may-26

Por compra de 140 garrafones de agua pura,
para el consumo del personal de Oficinas
Centrales, Departamento de Servicios al
Consumidor del Centro de Atencidn de Quejas
Plaza zona 4 y la Unidad de Proteccién de
Servicios Financieros en el edificio Etisa zona 9,
de la Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO- correspondiente al mes de
mayo 2026.

1 Q2,240.00 Q2,240.00

DISTRIBUIDORA JALAPENA
SOCIEDAD ANONIMA

3306224




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-
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FECHA
COMPRA

DESCRIPCION DE COMPRA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

may-26

SERVICIO DE MOVILIZACION Y ORDENAMIENTO
DE CAJAS PLASTICAS QUE CONTIENEN
DOCUMENTACION INSTITUCIONAL DEL ARCHIVO
DEL DEPARTAMENTO LEGAL DE LA DIRECCION
DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -
DIACO-

Q3,500.00

Q3,500.00

CARGO EXPRESO SOCIEDAD
ANONIMA

5750814

may-26

ADQUISICION DE UNA (1) COMPUTADORA DE
ALTO RENDIMIENTO NECESARIA PARA DISENAR
Y REALIZAR MATERIAL AUDIOVISUAL EN EL
DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y ASESORIA
AL CONSUMIDOR Y PROVEEDOR, DE LA
DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
CONSUMIDOR DIACO DEL MINISTERIO DE
ECONOMIA

Q24,995.00

Q24,995.00

MONTERROSO MAZARIEGOS SUSAN
ABIGAIL

91277418

may-26

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Huehuetenango, Petén y Municipio de Mixco
Departamento de Guatemala, de la Direccion de
Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de abril de 2026, seguin
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-076-2025.

Q2,082.00

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

may-26

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Jalapa, Jutiapa y San Marcos de la Direccidn de
Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de abril de 2026, segtin
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-075-2025.

Q2,082.00

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-
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PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Suchitepéquez, El Progreso y Santa Rosa, de la
Direccién de Atencidn y Asistencia al 1
Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de
abril de 2026, segun Acta de Negociacion No.
DIACO-DAC-086-2025.

Q2,082.00

may-26

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

Adquisicién Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Mévil para uso del personal de la 1
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
abril 2026, segun Acta de Negociacion DIACO-
DAC-037-2026. (TELEFONI'A)

Q2,000.00

may-26

Q2,000.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451

Adquisicién Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Mévil para uso del personal de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
abril 2026, segun Acta de Negociacion DIACO-
DAC-037-2026. (DERECHOS DE BIENES
INTANGIBLES)

1 Q5,375.00

may-26

Q5,375.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451

Adquisicién Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Mévil para uso del personal de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al 1
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
abril 2026, segun Acta de Negociacion DIACO-
DAC-037-2026. (ARRENDAMIENTO DE EQUIPO

Q15,000.00

may-26 |DE COMPUTO)

Q15,000.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451
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FECHA DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO
COMPRA UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Adquisicion del servicio de limpieza 'y
mantenimiento para la Direccién de Atenciony 1 Q41,400.00
Asistencia al Consumidor -DIACO-, segun Acta de
Negociacion No. DIACO-DAC-038-2026,

may-26 |correspondiente al mes de abril 2026.

Q41,400.00

JARDIFUM, SOCIEDAD ANONIMA

93640102

Servicio de correo para el transporte, carga,
entrega y traslado de bienes muebles, insumos
de oficina y limpieza, asi como documentos
desde las Oficinas Centrales hacia diversas Sedes
Departamentales y Municipales de la Direccion
de Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-
y viceversa. Correspondiente al mes de abril
2026, segun Acta de Negociacion DIACO-DAC-
may-26 |031-2026.

1 Q12,292.00

Q12,292.00

CARGO EXPRESO SOCIEDAD
ANONIMA

5750814

Servicio de Telefonia e Internet Movil
corporativa para la Direccion de Atencidn y
Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de abril 2026, segun
may-26 |Acta de Negociacion No. DIACO-DAC-055-2025.

1 Q6,730.00

Q6,730.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

Por servicio de Energia Eléctrica (alumbrado
publico) brindado en la Sede Departamental de
Quetzaltenango, de la Direccion de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO-,

1 Q1,085.24

may-26 |correspondiente al mes de abril de 2026.

Q1,085.24

MUNICIPALIDAD DE
QUETZALTENANGO

5883644
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COMPRA UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccion de Atencidn y Asistencia al

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7.2 Avenida 71
61, zona 4, Local A, correspondiente al periodo
may-26 |del 09 de abril al 07 de mayo 2026.

1 Q6,568.86

Q6,568.86

EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA
SOCIEDAD ANONIMA

326445

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccion de Atencidn y Asistencia al 1 Q7,865.64
Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7.2 Avenida 71
61, zona 4, Local B, correspondiente al periodo
may-26 |del 09 de abril al 07 de mayo 2026.

Q7,865.64

EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA
SOCIEDAD ANONIMA

326445

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Chiquimula de la 1 Q1,076.35
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo
may-26 |del 01 de abril al 02 de mayo de 2026.

Q1,076.35

DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE
ORIENTE SOCIEDAD ANONIMA

14946203

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Coban Alta Verapaz de 1 Q185.79
la Direccién de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo
may-26 |del 02 de abril al 04 de mayo de 2026.

Q185.79

DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE
ORIENTE SOCIEDAD ANONIMA

14946203

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Suchitepéquez de la
Direccion de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo
may-26 |del 01 de abril al 02 de mayo de 2026.

1 Q918.68

Q918.68

DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE
OCCIDENTE SOCIEDAD ANONIMA

14946211
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PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Totonicapdan de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo
del 01 de abril al 02 de mayo de 2026.

1 Q140.58

may-26

Q140.58

DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE
OCCIDENTE SOCIEDAD ANONIMA

14946211

Servicio de agua potable brindado al
Departamento de Servicios al Consumidor
(Centro de Atencion de Quejas), de la Direccidon
de Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ubicada en la 6 avenida 0-35, Centro Comercial
Plaza Cuatro, local 401 zona 4, correspondiente
al mes de abril de 2026, seglin Acta de
Negociacion DIACO-DAC-040-2026.

1 Q400.00

may-26

Q400.00

INMOBILIARIA SAN ANTONIO
SOCIEDAD ANONIMA

1696351

Servicio de energia eléctrica brindado a la sede
municipal de Villa Nueva de la Direccién de
Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ubicada en la 16 Avenida, Lote 1, zona 4, Parque
Industrial Las Américas, Centro Civico del Sur,
Local 2098, segundo nivel, Municipio de Villa
Nueva, Departamento de Guatemala,
correspondiente al mes de abril de 2026, segtin
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-018-2026.

1 Q139.01

may-26

Q139.01

INMOBILIARIA SAN MARTIN
SOCIEDAD ANONIMA

12774138

Servicio de Energia Eléctrica brindado al
Departamento de Servicios al Consumidor,
(Centro de Atencion de Quejas), de la Direccidn
de Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 1
ubicada en la 6 avenida 0-35, Centro Comercial
Plaza Cuatro, local 401 zona 4, correspondiente
al mes de abril de 2026, seguin Acta de

Q5,304.38

may-26 |Negociaciéon DIACO-DAC-040-2026.

Q5,304.38

INMOBILIARIA SAN ANTONIO
SOCIEDAD ANONIMA

1696351




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-
DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL
HORARIO DE ATENCION: 8:00 A 16:00 HRS.

TELEFONO: 2501-9898

DIRECTOR(A): M.Sc. LESLIE YVONNE TZICAP GONZALEZ

ENCARGADO(A) DE ACTUALIZACION: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACION: 01 DE JUNIO DE 2026

CORRESPONDE AL MES DE: MAYO DE 2026

NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT
COMPRA UNITARIO

Servicio de Energia Eléctrica brindado al
Departamento de Servicios al Consumidor,
(Centro de Atenciéon de Quejas), de la Direccidn INMOBILIARIA SAN ANTONIO
de Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 1 Q5,304.38 Q5,304.38 SOCIEDAD ANONIMA 1696351
ubicada en la 6 avenida 0-35, Centro Comercial

Plaza Cuatro, local 401 zona 4, correspondiente
al mes de abril de 2026, segun Acta de

may-26 |Negociacion DIACO-DAC-040-2026.

Servicio de telefonia fija e internet brindado en
TELECOMUNICACIONES DE

Oficinas Centrales y en las diferentes Sedes 1 Q14,238.17 Q14,238.17 9929290
’ . ’ .
Departamentales de la Direccidn de Atencién y GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

Asistencia al Consumidor -DIACO-,
may-26 |correspondiente al mes de abril de 2026.
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