LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2025
No. Nombre del Contratista Namero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura

1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 110652274 0598C403 1220034619
2 [CALLEIAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 SVEETEY) 770A535C 2341815075
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-003-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 450000 | 51400176 EOF6CE4F 4038279945
4 |ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-004-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000,00 28740788 BAFA2BBS 3372043132
5 [AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-005-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 300scones 02011469 1444103832
6 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-006-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 e 8848F972 506347765

7 |CALDERON LOPEZ, CARLA VICTORIA RM-102-007-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 534000¢00 8E3E7FF6 2869839474
8 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURO RM-102-008-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 90726855 62754B13 1176453198
9 [CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-009-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 2268588K A365E64A 1540834019
10 |CROCKER PINTO, JACKELINE MELISSA RM-102-010-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | ;1000700 564A0911 1346978379
11 |CRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-011-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 69152071 E3E57D7B 3193127965
12 |CUELLAR SAGASTUME, MARIANGELA RM-102-012-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 EST3057A 9F1E39B0 3255258173
13 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-013-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 ST ADOSDFSA 3924971062
14 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-014-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 78463599 84C8A003 1695236632
15 |FUENTES DE LEON, NINNETTE ARACELLY RM-102-015-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 84031581 3133EC59 3172352049
16 [GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILIANO RM-102-016-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | ;04000308 048B5758 1461407551
17 |GARCIA HERNANDEZ, JOSE ELIGIO RM-102-017-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 7228597 7BA67829 3139587993
18 [GARCIA OCHOA JAVIER ENRIQUE RM-102-018-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 415g175cs 3E1DB67F 4133767554
19 |GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-019-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 10ESTTELL 91848266 3578121040
20 [GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-020-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000,00 VI 808A82A3 1266634550
21 |HERNANDEZ CASTILLO, YENIFER TATIANA RM-102-021-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 99606372 B7634E76 2592555245
22 [HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-023-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 79556132 F769CFCD 1450135001
23 [JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-024-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 —— 0698087D 1381712432
24 [LINARES RODRIGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-0?5-02Q.7025 SERVICIOS TECNICOS Q 8,000.00 | 115104520 1HUBH3U8 1877756117
25 (LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-026-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 44133138 3B1E29F4 1678262454
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26 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEJANDRA RM-102-028-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000,00 118702807 51E4BCC4 3135721181
27 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-029-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 115232990 86274CFF 1394886891
28 |MOLINA ORTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-030-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 83813217 A4F652CC 3102687916
29 |MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-031-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 57407819 ECACAF80 3025421781
30 |OROZCO TUL, DAVINC! LEONARDO RM-102-032-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o} 6,000,00 49872761 FO4564DE 3977659030
31 [PEREZ UCELO, JHONATAN ALEXIS RM-102-034-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 95713255 6DA34868 2153465238
32 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-035-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 85731358 3F8B4BES 3466873694
33 |RAMOCS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-036-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 99335545 9AD83674 953764872
34 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-037-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 157445018 90022B1F 240731684
35 |RODAS DIAZ, SHARON WALESKA RM-102-038-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 63484013 6479DE29 2059881770
36 |RODAS ROSALES, JESICA ALEJANDRA RM-102-039-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 110840650 F2F1D284 660686450
37 |SALAZAR CASTANAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-040-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 10397272 3CEEDSSA 1360610095
38 [SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-041-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 82755644 3AS5F735 3412936775
39 |TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-042-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 80585892 A241614B 755648878
40 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-043-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,500.00 08847910 mevi 1090537750
41 |MONTUFAR RODRIGUEZ, HERBERT EMILIO RM-102-044-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 85375202 OBEDDC3B 986858282
42 |CUELLAR ZUNIGA, HERBERT RENE RM-102-045-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 91691087 40B8E8AL 942884424
43 [TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-046-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 43248063 1EFEC526 2627813933
44 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELI RM-102-047-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 8,000,00 75255286 53CD738A 4093855142
45 |ROBLES ZAPET DE HIDALGO, SANDRA RAQUEL RM-102-048-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 8,000,00 41555967 3D3628D9 1533035162
46 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA RM-102-049-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 P 1D12E07F 3886762714
47 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-050-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 80090227 C68458BA 1422412555
48 |CONTRERAS SANTIZO, JOSUE EDUARDO RM-102-051-029-2025 SERVICIOS FECNICOS Q 10,000.00 91790380 83F303A6 659112300
49 |MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-052-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 68404150 E3172237 1848658718
50 |PINZON MARTINEZ Diz_z\éTRo, OLGA MARINA RM-102-053-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 44015712 A3E7BSB7 3143651120
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51 [VILLANUEVA PAPADOPOLO, DIEGO PABLO JOSUE RM-102-054-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 10,000.00 102940770 4D199847 3062517745
52 |ALVARADO ORTEGA, JENNIFER SOFIA RM-102-055-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 e SABFEFAL 4284040226
53 |ARANGO ZIMER|, LUCRECIA RM-102-056-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 5097215 604EBOGD 973145777
54 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO RM-102-057-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 104113022 FEC2E10E 822624863
55 |ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-058-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 93007558 1DASA93E 3273344729
56 [AXPUALC COSAJAY, JORGE GABRIEL RM-102-059-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 20403816 FESBASEQ 1037520031
57 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 34315586 14B1264D 748113788
58 [CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-061-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 ce0z0ea 9DA35CF4 270288601
59 |DELGADO SAMAYOA, MARCELO GIOVANNI RM-102-063-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 9575448 1225¢8B50 2946449573
60 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-064-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 50748211 30108284 3625405840
61 [FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-065-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 32095813 21090E6F 2948155216
62 |GALVEZ ALVARADO, MARIA GABRIELA RM-102-066-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 74616986 1D91C928 2086553415
63 [HERNANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-067-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 29160227 128F5087 1882998775
64 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-068-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000,00 8431825 8A10833E 454967301
65 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-069-029-2025 SERVICIOS PROFESIlONALES Q 15'000.'00 70603731 7ECOQF77 1?04387981
66 |MENDEZ HERRARTE, INGRID MARIA RM-102-072-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 AEE44599 1854423297
67481183
67 |MENDEZ SOTO, MARVIN RODOLFO RM-102-073-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 7205945 7D05785A 3115664345
68 |NAVARRO GONZALEZ DE LEON, OLGA FABIANA RM-102-074-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 48771961 E7290D1B 1925008650
69 |NOI MORALES, SONI EL| RM-102-075-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 73027332 B320B23E 2466728822
70 [RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-076-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 95603824 0BD1F2D3 2361409586
71 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-077-029-2025 . SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 8513856 6FA762A4 1927431984
72 |REYNOSO FARNES, SEBASTIAN RICARDO RM-102-078-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 101807317 CD7F19E1 2614447482
73 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-079-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 105214930 0330BCBD 3045149446
74 |TZAJ COTIY, HANSEL XAVIER RM-102-080-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 74049410 25D7CD60 3331541558
75 |VELIZESCOBAR, W}:‘{R_LENY RM-102-081-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,00000 | 5514380 FAA46FEF 1125238692
M\
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76 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-083-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 1634062 SD5F4271 37111159
77 |GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-084-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 54110810 73089209 2579976002
78 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE ISA/AS RM-102-094-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 141565778 2AC85BEB 2594589078
79 |CHAVES SOLIS, ERICK ANTONIO RM-102-095-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 96751315 ESS5AFCFA 3736290601
80 |LEMEN SANCHEZ, DEBORA MARISOL RM-102-096-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 314613700 E125F736 3054321689
81 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFIA RM-102-097-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 |  gogeasss 22340844 2651332091
82 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-098-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 65488180 01CS5F30A 1745111231
83 |EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-099-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 98133438 088C2EAS 47006215
84 (GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-100-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | ggg5515 AEBA2514 2812397333
85 |CASTARNEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-101-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | g¢100076 B6FCE17D 3942533104
86 |PETIRO MARCOS, LORENZO RM-102-102-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 57064F7E 3160424804
93340702
87 |BAUTISTA HERNANDEZ, HENRY ESTUARDO RM-102-103-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 P IRE 8EQ4CBYS 690635306
88 |CARRILLO CAC, EDWIN SANTANA RM-102-104-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 99276098 4248062597
97763934
89 |FUENTES MUNOZ, JORDANI VLADIMIR RM-102-105-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 D6383DB7 4010164740
: 111022002
90 |MARTINEZ GONZALEZ, KEITLIN KASIRY RM-102-106-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a’ 5,000,00 A7495723 1679511339
109269438
91 |SANCHEZ BARAHONA, ROLLINS ANTONIO RM-102-107-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000,00 CACDB789 3047245599
304623091
92 |ALVARADO PEREZ, OLGA RENATA RM-102-108-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | oo seos 502DB7E7 905727362
93 |CHUA AVILA, DULCE MARIA ALEJANDRA RM-102-109-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115587445 A869D07B 1296777620




INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista 1 KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / Registro Mercantil General de Ia F2ptblica / Departamento de Operaciones
Registrales, Seccién de Archivo Genersl y Escaneo

! JUNIO 2025 NUimero de Contrato RM-102-001-029-2025
Periodo de actividades Del: 01 DE JUNIO 2025 Al 30 DE JUNIO 2025 ]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA LIMPIEZA DE EXPEDIENTES DE TRAMITES RZGISTRALES.
e Se brindd apoyo en ordenamiento de los expedientes por cddigos y afios que trasladan las
distintas secciones y areas del Registro Mercantil para proceder en lz limpieza de expedientes y
tipo de trémite.

b. BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ESCANEO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.
¢ Sebrindé apoyo en el sellado de los expedientes que se reciben en la Seccién de Archivo General
y Escaneo los cuales son Acciones, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, , Cancelaciones,
Mandatos, Asambleas, Modificaciones y Sociedades, para identificar los expedientes.

* Se brind6 apoyo a la digitalizacién de los expedientes de Inscripcion de Empresas Mercantiles,
Cancelaciones, Modificaciones, Inscripcion de Sociedades, para obtene- un archivo digital de cada
tramite registral y puedan ser cargados a la base de datos del Registro “Aercantil.

¢. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.
* Se brindd apoyo en archivar cada expediente ya digitalizado de: Mardztos, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Cancelaciones, Empresas Mercantiles,

Modificaciones y sociedades, para poder proceder a colocarles la fechz y afio segun corresponda
cada expediente.

d. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y RESOLUCION DE CONSULTA3 A USUARIOS SOBRE LOS
EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES ESCANEADOS Y ARCHIVADOS.




e. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES DEL SISTEMA DE MINEGOCIO_FILES DE
LAS SOCIEDADES EN LINEA HACIA EL PROGRAMA EPOWER4.5; CONSULTAS SOBRE EXPEDIENTES DE
TRAMITES REGISTRALES REQUERIDOS POR LAS FACTURAS DE LOS DEPARTAMENTOS Y SECCIONES DEL
REGISTRO MERCANTIL.

f. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

e Se brindo apoyo en el traslado de cajas de archivo del edificio de Registro Mercantil hacia
bodega de archivo ubicado en zona 5, ciudad capital.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Denendiraa UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/ AREA ADMINISTRATIVA
s e JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-102-002-029-2025 J
l:armtlo de actividades | del 01 DE JUNIO DE 2025 al: | 30 DE JUNIO DE 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL UBICADA
EN GEMINIS 10.

» Se brind¢ apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedor en el cambio de aromas para los
aromatizantes instalados en la sede del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en el acompafamiento a proveedor que realiza mantenimientos
preventivos y correctivos a los equipos de aire acondicionado en la sede del Registro Mercantil.

* Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento de cada lugar de trabajo que conforman parte de
la sede para obtener un ambiente apropiado.

* Se brindé apoyo técnico en la atencién a usuarios que realizan sus tramites o consultas
registrales en la sede del Registro Mercantil.

* Se brindé apoyo técnico en el seguimiento a proveedor en la realizacién de fumigacién en las
oficinas de la sede del Registro Mercantil

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS

OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL,

* Sebrindé apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos y expedientes a la Seccidén
de Sociedades Nuevas hacia el 4rea de Servicios al Usuario.

* Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos y expedientes del drea de
Servicios al Usuario hacia la Seccion de Sociedades Nuevas.

¢ Se brindd apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos y expedientes a la Seccién
de Sociedades Nueva hacia la Seccion de Archivo General y Escaneo,

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.

Se brindé apoyo técnico en archivar documentos varios, correspondientes al mes de junio.




d)

e)

BRINDAR APOYO TECNICO EN ORDENAR LISTADOS DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES ENVIADOS
A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

- Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento y entrega de documentos o expedientes del
Departamento y Seccién que conforman la sede de Géminis 10 del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE TICKET A USUARIOS QUE SE APERSONAN A LA SEDE DE
GEMINIS 10 A REALIZAR SUS TRAMITES REGISTRALES.

« Se brind6 apoyo técnico en la entrega de tickets para recepcién de los diferentes tramites
registrales que se gestionan en la sede de Géminis 10 durante el mes de junio.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

« Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento y busqueda de expedientes para tramites
registrales.

« Se brind6 apoyo técnico en actividades delegadas por la encargada de Atencién al Usuario sede
del Registro Mercantil, ubicada en el edificio de Géminis 10.

« Se brindé apoyo técnico en actividades delegadas por el encargado de la Seccion de Sociedades
Nuevas de la sede del registro Mercantil, ubicada en el edificio de Géminis 10.

- Se brind6 apoyo técnico en ordenar los listados de expedientes enviados a la Seccién de Archivo
General y Escaneo.

Marta fmse cUELN ELzABETH T S
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIQADES POR
PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista IRMA FRANCISCA PEREZ MCNRQY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLIZA/ AREA ADMINISTRATIVA
Mes v ain del 3
T JUNIO 2025 Nimero de Contrato RM-102-003-029-2025 —l

Periodo de actividades

Del: 01 DEJUNIO 2025 Al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEL
REGISTRO MERCANTIL.

Se brind6 apoyo en la atencién de visita de autoridades del Ministerio de Zconomia que asisten
a diversas diligencias al despacho superior.

Se brindd apoyo en atencién a usuarios internos del Registro Mercantil coavocados a reuniones
de seguimiento de proyectos con el sefior Registrador.

Se brindd apoyo en atencién a usuarios externos del Registro Mercantil cue soliciten citas con
el sefior Registrador para temas de diligencias registrales.

Se brindo apoyo en el ordenamiento del puesto de trabajo del sefior Registrador.

b) BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIO Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

Se brindé apoyo en atencién de visitas de autoridades del Ministerio de Economia que asisten a
diversas diligencias al despacho del sefior Secretario y Registrador Auxiliar.

Se brindé apoyo en atencién a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones seguimiento de proyectos con el sefior Secretario y Regiszrador Auxiliar.

Se brind6 apoyo en atencién a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el sefior Secretario y Registrador Auxiliar para temas de diligencias registrales.

Se brindé apoyo en la distribucién del puesto de trabajo del sefior Secretario y Registrador
Auxiliar.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERIOR

Se brindé apoyo en la distribucién de correspondencia del Despacho Superior hacia el area
administrativa para el envio correspondiente.

Se brindd apoyo en la distribucién de correspondencia del drea administrativa hacia el Despacho
Superior.




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

. Se brindé apoyo en la distribucién de expedientes u oficios hacia los diferentes Departamentos
y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil.

e} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.

- Se brindé apoyo en el archivo de documentos, correspondientes al mes de Junio 2025 en
archivo correspondiente.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

- Sebrindé apoyo en la colocacion de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil, Secretario
del Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.

-  Se brindé apoyo en el traslado de utensilios utilizados para brindar la atencién necesaria a las
personas que sostengan convocatorias, reuniones de trabajo, citas programadas entre otros
eventos con el Sefior Registrador Mercantil.

- Se brindé Atencién protocolaria en capacitaciones realizadas en el mes de junio 2025 para la
seccion de informes.

- Se brindé apoyo en la atencién en reuniones del Departamento de operaciones registrales.

«  Se brindd apoyo en la atencion de reuniones de area administrativa y area financiera.

-  Se brindd apoyo en el traslado de boletas de correspondencia dentro del edificio central a las
diversos Departamentos, Areas y Secciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICICS TECHICOS

Nombre completo del contratista BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALLY DL GONZALLY
Heberdancia UNIDAD FJECUTORA 109 REGISTRO MLERCANTIL GENLERAL DL LA
i REPUBLICA / DEPARTAMENTO DI, SERVICIONS AL TISUARIO
'_.‘v‘]v'_x v ane oel No. BMI('g-OOZL-OEQ-Q{}%
TRES e JUNIO 2025 Nimero de Contrato
Ferjodo de

. A GO . : C—" [sYs
acthiALdgs del: 01 de junio de 2025 al: 30 de junio de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo t¢enico en la recepeion y entrega de documentos sobre (ramites registrales de Empresas,
Sociedades, Auxiliares de Comercio; Certilicaciones v todo Acto Mercantil;

Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitudes de para Inscripeion de Mandalos.

Se brindo apoyo (écnico recibiendo solicitudes para Inscripeion de Revocatort: s de Mandatos.

Se hrindé apoyo (écnico recibiendo solicitudes para Inscripeion de Avisos de Lmision de Acciones.
Se brindo apoya (éenico recibiendo solicitudes para Cancelacion de Avisos de Fimision e Acciones.
Se brindo apoyo téenico recibiendo solicitudes para Disolucion y Liquidacion de Sociedades.

Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitides para Modilicacion de Cambio ce Nomly:c.

Se brinedd apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Cambio o Ampliacion de Ohjeto.

Se brindo apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Empresas.

Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Comerciantes Individuales.

Se brinda apoyo (éenico recibiendo soliciudes para Inseripeion de Convocatorias.

Se brindo apoyo (éenico entregatido Certificaciones de Desplegados de Auxiliaces de Camercio.

Se brindo apoyo (éenico entregando Certilicaciones de Desplegados de Fmpresas.

Se brindo apoyo (éenico entregando Certificaciones de Desplegados de Actas ¢ 2 Asanl cas.

Se brindo apoyo (éenico entregando Certificaciones de Negalivas de Palente.

Se brindo apoyo téenico entregando Certilicaciones de Iuseripeiones de Comerciznies Individuales.

N N T T O U N N T N N
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Brindar apoyo (¢enico en el asesoramiento a Usuarios sobre ramites registrales de cmprzsas, socledades,

auxiliares de comercio, certilicaciones y todo Acto mercantl, asi como usar pla aforma . linea de la mstitucion

y orientarlo {isicamente al drca donde corresponda cl rdmite a realizar

Se brind6 apoyo éenico asesorando al Usuario sobre ¢l uso de la Pagina del Registro Mcreantil.

Se brindo apoyo (éenico ascsorando al Usuario sobre ol procedimicnito para coasulta de wsimites cn la Sede
Virtual del Registro Mercanil.

Se brindé apoyo téenico ensenando al Usuario sobie los (rimiles que ingresan cn F-Portal.

Se brindo apoyo éenico enseriando al Usuario sobre los rdmites que ingresan cn E-Ventanillas.

Se brindo apoyo 1éenico guiando v rasladando al Usuario lisicamente al drea de Ventanillas de I-Portal
Se brindd apoyo (écnico guiando y rasladando al Usuario (fsicamente a la Seccidn de Andlisis Juridica.
Se brindé apovo téenico guiando y trasladando al Usuauio isicamente a la Scecion de Arehivo General v
Lscanco.,

Se brindé apoyo éenico guiando y trasladando al Usuario [isicamente al Arca o= Teenologia de la
Informacién.
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Brindar apoyo (éenico en la verilicacion de documentos ingresados en expedientes de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y lode acto mercantil;

Se brindo apoyo téenico verilicando los documentos ingresados para Aumento de Capilal,

Se brindé apoyo (éenico verificando los documentos ingresados para Cambio o Ampliacion de Objelo.

Se brindé apoyo éenico verilicando los documentos ingresados para Inseripeion de Actas de Asamblca
I'xtraordinarias.

Se brindd apoyo éenico verificando los documentos ingresados para Inscripeion y Revocatoria de Mandalos.
Se brindo apovo (éenico verilicando los documentos ingresados para Traspaso de Limpresas.

Se brindo apoyo éenico verificando los documentos ingresados para Inscripeién y Cancelacion de Aviso de
Lanision de Acciones. '

Se brindo apoyo (éenico verilicando los documentos ingresados para Cambio de Direccion Fiscal y Comercial,
Se brindo apoyo (¢enico verificando los documentos ingresados para Reduccion de Capital.

Se brindo apoyo téenico verilicando los documentos ingresados para Modilicacion de Liscrituras Constitutivas
de Sociedades.

Brindar apoyo (éenico en el escanco de documentos de expedientes registrales:

Sc brindo apoyo (¢enico en el escanco de documentos ingresados en el Registro Mercantil para Inscripeion de
Auxiliares de Comercio.

Se brindo apoyo (éenico en el escanco de documentos ingresados en ¢l Registro Mercantil para Cancelacion de
Auxiliares de Comercio

Se brindo apoyo téenico en el escanco de documentos ingresados en el Registro Mercandil para Inscripeion de
Mandalos.

Se brindé apoyo éenico en ¢l escanco de documentos ingresados en ¢l Registro Mercantil para Revocatona de
Mandatos.

Se brindo apoyo 1éenico en el escanco de documentos ingresados en el Registro Mercantil para Aumento
Capilal.

Se brindé apoyo (¢enico en ¢l escanco de documentos ingresados en el Registro Mercantl de Inscripeion
Avisos de Fmision de Acciones.

Se brindé apoyo éenico en el escanco de documentos ingresados en ¢l Registro Mercantil de Cambio de
Dircccion Fiscal y Comercial.

Brindar apoyo (¢enico ¢en la impresion y entrega de patente y auxiliar de comercio v la emision de solicitud de
certificaciones y desplegados;

Se brinda apoyo (éenico con laimpresion de Patentes de Comercio.

Se brindo apoyo téenico con la impresion de Razones de Inseripeion de Modilicacion de Sociedades.

Se brindé apoyo (éetico en ¢l escanco de documentos ingresados en el Registro Mercantil para Inscripcion de
Auxiliares de Comercio

Se brind6 apoyo éenico con la redaccion de solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Desplegados de
Mandalos.

Se brindo apoyo (¢enico redactando solicitudes de certificaciones ¢ impresion de Desplegados de Avisos de
Lanision de Acciones.

Se brindo apoyo (¢enico redactando solicitudes de certilicaciones e impresion de Desplegados de Clausuras de
Fimpresas.

Se brindé apoyo (¢enico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Cancelacion de Auxiliares de
Comercio.

Se brindo apoyo (¢enico redactando Solicitudes de Certificaciones de Negativas de Patentes.

Sc brindé apoyo (éenico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Negativas de Patenltes de
Sociedad.

Se brindé apoyo (éenico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Actas de Asambleas.

Se brindé apoyo téenico redactando solicitudes de certificaciones ¢ impresion de Inseripeiones de
Comerciantes Individuales.




F. Otras actividades técnicas que le requiera Ia autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

-
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Marco Asdrubal Antonio Auyén Cotto
Basendansia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de |3 Republica /
p Departamento de Operaciones Registrales, Seccién de Auxiiares de Comercio |
toe il e Junio 2025 Namero de Contrato Numero RM-102-005-029-2025 ]
Periodo de aclividades | del: 01 de Junio de 2025 al: 30 de Junio de 2025 ]
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de

auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de

auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,

inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de

acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y

representantes;

- Se brind6 apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Actas de Inscripcion de Auxiliares
de Comercio.

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Certificaciones de Inscripcion de
Cancelaciones de Auxiliares de Comercio.

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Escrituras de Inscripcion de
Mandatos.

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacién de Formularios Inscripcién y Escrituras de
Revocatorias de Mandatos.

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacién de Memoriales y Escrituras de Inszripcion de las
Cancelaciéon de Mandatos.

- Se brind6 apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcion de las Cancélaciones de Factores por
medio de memoriales. |

- Se brindé apoyo técnico en la calificacién de las Inscripciones de Avi‘sos de Emisién de
Acciones. |

- Se brind6 apoyo técnico en la calificacion de las Cancelaciones de Aviso de Emision de
Acciones. L

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcion de las Actas de Asambleas
Extraordinarias. ‘

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcién de Edictos de Convocatorias.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo

relacionado a la calificaciéon de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de

Comercio; *

- Se brindé apoyo técnico en dar solucién a las dudas y consultas realizadas por los usuarios
referente a expedientes en tramites de Inscripciones de Auxiliares de Comercio,
Cancelaciones de Auxiliares de Comercio, Factores, Aviso de Emision de Acciones,
Liquidadores, Mandatos, Ejecutores Especiales, Convocatorias y Asambleas Extraordinarias.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brindé apoyo técnico en Ia Verificacién, Calificacion e Inscripcién de Auxiliares de



d)

f)

Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindo apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Certificaciones de Cancelacion de
Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Inscripcion Mandatos por medio de
la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Inscripcion Mandatos con su
Aclaracion o Ampliacién por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Aviso de Emision de
Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de las Cancelaciones de
Aviso de Emisién de Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Asambleas
Extraordinarias por medio de la plataforma E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes correspondientes a

inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion

de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones,
cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las
distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindé apoyo técnico en Verificar, Calificar e Inscripcion Auxiliares de Comercio
contenidos en la carpeta electrénica de Departamentales.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error

por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al

Area de Tecnologias de la Informacion;

- Se brind6 apoyo técnico en elaborar solicitud para la correccion por nuimero de expediente,
cargo, fecha de inicio de vigencia, fecha de la celebracion de la asamblea, plazo de las
Inscripciones de Auxiliares de Comercio y de Factores, Cancelacion de Auxiliares de
Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos, Liquidadores al area de Tecnologias de la
Informacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios;

- Se brindd apoyo técnico en la depuracién de expedientes que ingresan al departamento de
operaciones registrales, seccion de Auxiliares del Comercio

- Se brindé apoyo técnico en la contestacion de llamadas para dar solucion a las dudas vy
consultas realizadas por los usuarios referente a expedientes en tramites de Inscripciones de
Auxiliares de Comercio, Cancelaciones de Auxiliares de Comercio, Factores, Aviso de
Emisién de Acciones, Liquidadores, Mandatos, Ejecutores Especiales, Convocatorias y
Asambleas Extraordinarias.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completa del contratista NURIAN VERALY CABALLERO CONTRERAS l
o HBrigTs UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICL / DEPARTAMENTO DE
FeERERIC OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO
Mesy afio dal ; _
SHyarhoe JUNIO 2025 Nimero de Contrato RM-102-006-028- 2075 ‘
Informea
Petinda de actividades del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 02 JUNIO 2025 —I
ACTIVIDADES REALIZADAS
A)  Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de comercio, cancelacion de

O

E)

auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones, cancelacion de aviso de emision de acclor es, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes; ;

° Se brindé apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento 'quz’ se acjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripcidn y cancelacién de auxiliares de comercio.

0 Se brindd apoyo en la verificacién de los documentos de identificacién de los represertantes legales a inscribir.

. Se brindé apoyo en la inscripeion de todos aquellos expedientes que cumplen con los “equisitos que establece la ley.

|
Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes
queingresan en la Seccién de auxiliares de comercic;
e Se brindé apoyo en la resolucién de cualguier duda vy consulta realizada por el pubico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi persona,

. Se brindd apoyo en la explicacién al publico externo el motivo del rechazo del expediente v ef procedimiento a seguir
para el reingreso de forma correcta.

Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcion de de expedientes en E-portal;
®  Se brindd apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la insciipcién de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emision de acciones, inscripcién de actas de asamblea, por medic del sistama de E-portal.

*  Se brindd apoyo en la orientacién al publico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones e inscripcidn de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

. Se brindé apoyo en la verificacidn y calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcion de agentes
distribuidores y representantes.
. Se brindd apoyo en la verificacién y calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcidn de actas de

asamblea, segundo razonamiento de auxiliares.
. Se brindé6 apoyo en |a verificacidn que cada expediente cumpliera con el pago del arancel correspondiente.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccidn al Area de Tecnologias de la Informacién.

o Se brindd apoyo en la realizacion de las anotaciones en el libro de auxiliares de comercio, utilizando el codigo 201, para
su respectiva correccion
. Se brind6 apoyo en la realizacién de la solicitud respectiva, utilizando el nimero de expediente que contiene el error,

para gue posteriormente el drea de Tecnologfas de la informacién proceda a realizar.la corteccion que corresponde.




F) Otras actividades que le requiera la autaridad superior del drea para la cual presta sus servicios

D Se brindd apoyo en el envio a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspondientes a la inscripcion de
auxiliares de comercio.

o Se brindd apoyo en la descarga e impresidn de la razén de inscripcién de los expedientes trasladados a firma.Se brindd
apoyo en la elaboracién del listado de los expedientes descargados que tenian firma electrénica del sistema de E-portal.

o Se brindd apoyo en |a elaboracién del listado de los expedientes descargados que contenian firma electrénica del sistema

de E-portal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista ol v101| %E\.A,CALDEMN\I
.. e

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de |a Republica / Departemento de Operaciones

Bependancty Registrales, Seccion de Coordinacic')n' de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

M'f_"’ Q| JUNIO 2025 Numero de Contrato RN-114:007-028-2025
nforme
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: iao DE JUNIO DE 2025 j

a) Brindar apoyo técnico en el area de recepcion, escaneo y envio de documentos registrales de
empresas, sucursales, modificaciones, Sociedades, Auxiliares de Comercio, entre otros;

* Se brind6 apoyo técnico en la recepcion en Sede de Quetzaltenango con expedisntes de la plataforma
de e portal y fisicos, referentes a empresas mercantiles, sucursales, modificaciones, sociedades,
auxiliares de comercio, se proporciono informacion sobre el envié de Oficios ce Organismo Judicial,
Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros, dandoles el correo indicado segun la nueva modalidad,
habiendo revisado, recibido y escaneado de manera correcta, cada uno de ellos dentro del sistema de
ingresos del tramites,

b) Brindar apoyo técnico en el ingreso y control de cada uno de los expedientes que se reciben en
ventanilla, por medio de datos registrados que se verificaron debidamente con humero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion, fecha de
envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega;

e Se brind6 apoyo técnico en el control fisico y electronico de cada uno de los usuarios gue se presentan
a la Sede de Quetzaltenango. El control fisico se llevo solicitando a cada usuario que anote sus datos
personales, tales como: Nombre y apellido, nimero de Documento Personal de Identificacion, teléfono,
lugar de donde visita, tipo de tramite a presentar, tipo de informacion, el nime-o de expediente que
corresponde al tramite ingresado y la firma personal de cada uno.

¢) Brindar apoyo técnico en el control del nimero de guia y su registro en una bhzse de datos donde
se indico fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede
Central, el monto a pagar por el servicio, documentacién enviada por guia, Sede que traslada la
documentacién;
e Se brindé apoyo técnico en el registro de fecha y hora, tipo de tramite, clasificacion de los
documentos que fueron enviados, fecha de ingreso dé cada expediente, con los numeros
correspondientes, para después ser enviados a sede Central.




d) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via
telefénica como presencialmente;

« Se brindd apoyo técnico de forma presencial y via telefonica al usuario gue solicité asesoramiento y
realizo consultas para realizar las diferentes inscripciones en el Registro Mercantil, gestionando tramites
tanto de Empresas mercantiles, sucursales de empresas y/o sociedades, Auxiliares de comercio y
Sociedades mercantiles, proporcionandoles los aranceles correspondientes a cada tramite y a su vez,
los requisitos para la presentacion correcta de la documentacion en ventanilla. En Sede de
Quetzaltenango.

e) Brindar apoyo técnico en revisiéon de formularios previo a la recepcion en la delegacién y envio
de los mismos a Sede Central;

» Se brindo apoyo técnico en revisién de los formularios en la manera de llenado, fechas, datos correctos,
categoria, relacién en el objeto, de los distintos tramites que los usuarios presentan a la Sede de
Quetzaltenango, haciéndoles la observacion o correccion de los datos correspondiente antes de
ingresarlo al sistema.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.
e Se brindd apoyo en la revision de expedientes operados en la Sede de Quetzaltenango y son
aprobados al finalizar para su traslado de archivo correspondiente.
e Se brindd apoyo técnico en archivar los documentos que son rechazados, en una lista segun
categoria, todo esto en el drea operativa de la sede de Quetzaltenango.

LILIANA MARIBEL o
\rmado digitalmente por
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o REGISTRO MERCANTIL  REGISTRO MERCANTIL GENERAL
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Informe mensual de actividades por prestacion de servicios técnicos

Nombre Completo del JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA
Contratista
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA /DEPARTAMENTO OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE COORDINACION DE SEDES. / JADE

Mes y JUNIO 2025 NUmero de RM-102-008-029-2025

afio del Contrato

Informe
Periodo De del; 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025
Actividades :

b)

c)

d)

ACTIVIDADBES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la recepciéon y entrega de documentos sobre tramites registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.
Se brindé apoyo técnico para la recepcion de los documentos para la inscripcién de mandatos en la sede
ubicada en el edificio Jade.
Se brindé apoyo técnico para la impresién de la razén generada luego de la insc-ipcion del mandato.

Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramitss registrales de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil, asesoram ento al usuario cé6mo
usar la plataforma en linea de la institucion

Se brindo apoyo técnico en el asesoramiento a los usuarios sobre los requisitos pa-a conformar el expediente
de inscripcién de mandatos en la sede Jade.

Se brindé apoyo técnico en el asesoramiento a los usuarios sobre los requisitos pa-a conformar el expediente
de revocatoria de mandatos en la sede Jade.

Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.
Se brindé apoyo técnico en la verificacion de los documentos para conformar el expediente de inscripcion de
mandatos en la sede Jade.
Se brindo apoyo técnico en la verificacion de los documentos para conformar el expediente de revocatoria de
mandatos en la sede Jade.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales, impresion y entrega de
patente y auxiliar de comercio.
Se brindé apoyo técnico para el escaneo de los documentos para inscripcién de mendatos presentados en |a
sede Jade.

Se brind6 apoyo técnico para el escaneo de los documentos para revocatoria de mandatos presentados en la
sede Jade.




¢) Brindar apoyo técnico en la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta

servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA'REPUBLICA
Dependencia /DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /SECCION DE
MODIFICACIONES

Mes y ano del NUmero de
Informe JUNIO 2025 Contrato RM-102;008-029-2025
Perfodo de . ;
acliVidades del: 1 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE TRéMITES REGISTRALES POR
MODIFICACION; ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION DE FORMULARIOS
PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION LE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL Y COMERCIAL EN EMPRESAS MERCANTILES EN
COPROPIEDAD. ]

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION CE EXPEDIENTES
PARA EL CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SEBRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION CE EXPEDIENTES
PARA EL CAMBIO DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SEBRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAGION PARA LA
INSCRIPCION DE REDUCCION DEL CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO DE SOCIEDADES ANONIMAS,

o SEBRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION PARA EL TRASPASO
DE EMPRESA POR DONACION O APORTACION.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO; EN LA IMPRESION
DE RAZONAMIENTOS, EMISION DE EDICTOS Y REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO DE
BALANCE GENERAL DE SOCIEDADES POR TRANSFORMACION.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO DEL
BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDADES ANONIMAS EN DISOLUCION Y LIQUIDACION.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
EL CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
EL CAMBIO DE DOMICILIO FISCAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
LA CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES,

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
SEGUNDO RAZONAMIENTO.
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C. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL Y SECCION
DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO; EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTONICO.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER EN LA ESCRITURA DE MODIFICACION EN DATOS DEL AUMENTO DE
CAPITAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR NO INDICAR CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL EN EL BALANCE GENERAL
FINAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION EN RELACION A LA SOLICITUD DE CLAUSURA DE EMPRESA POR PARTE DEL
ADMINISTRADOR DE MORTUAL,

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES MERCANTILES SE AGREGUE A
LA FRASE 'EN LIQUIDACION"A LA DENOMINACION POR INICIAR LA DISOLUCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LA SOLICITUD PARA QUE SE CAMBIE DE CATEGORIAY
CARGO DE PROPIETARIO EN LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LA SOLICITUD PARA QUE SE INGRESE AL SISTEMA
ELECTRONICO SE VINCULE LA EMPRESA A LA SOCIEDAD ANONIMA.

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION, NOMBRES
COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES; EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL
DEPARTAMENTO LEGAL PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS
MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES Y DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DE SOCIEDADES
MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR EL ACUERDO DE TRANSFORMACION DE SOCIEDADES ANONIMAS A UNA SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA ANOTACION DE RENOVACION DE FIANZA DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR DEL ACUERDO DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICAClON Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE MODIFICACION DE CAMBIO DE NOMBRE
COMERCIAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES Y DE
SOCIEDADES MERCANTILES POR MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO,

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD POR MOTIVO NO APARECE LA CATEGORIA DE
LA EMPRESA Y CARGO DE PROPIETARIO AL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES MERCANTILES
SE AGREGUE LA FRASE EN LIQUIDACION POR INICIAR LA DISOLUCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE NO ESTAR VINCULADO EL
PROPIETARIO O LA SOCIEDAD ANONIMA EN SISTEMA ELECTRONICO.
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F.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERALA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

(o]

o]

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMa ELECTRONICA AVANZADA
PARA LA ANOTACION DE CLAUSURA DE EMPRESA POR COPROPIETARIOS..

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y APROBACION DE SOLICITUDES POR PARTE DE LOS OPERADORES DE LA
UNIDAD PARA REALIZAR CORRECCIONES SEGUN SOLICITUDES PRESENTADAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION DE FORMA PRESENCIAL AL USUARIO EN SOLV=NTAR DUDAS O CONSULTAS
CON RELACION A LOS TRAMITES INGRESADOS O RECHADOS EMITIDOS POR LOS OPERADOR=S DE LA UNIDAD.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y CALIFICACION DE EXPEDIENTES ESCANEADOS EN EL SISTEMA EPOWER
PARA REALIZAR LAS MODIFICACIONE$ O CORRECCIONES SOLICITADAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE MENSAJES EN LINEA POR SONSULTAS DE RECHAZOS O

PROCEDIMIENTOS DE TRAMITES DE CAMBIO DE OBJETO, AMPLIACION DE OBJETO JE EMPRESA DE SOCIEDAD
MERCANTILES.
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HINFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACYON SERVICIOS TECNICOS |

Nombre completo del contratista Jackeline Melissa Crocker Pinto

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA ; DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS AL USUARIO

Mes

yufio del

norme

JUNIO 2025 Nurern de Cantrato RM-102-010-029-2025

Periodo'de actividades del 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos sobre tramites
registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio; certificaciones y
todo acto mercantil;

Se apoyo en la recepcion de solicitudes inscripcion de otros razonamientos de
auxiliares, inscripcion de

prorrogas por orden judicial, inscripcion de despachos judiciales de auxiliares.

Se brind6 apoyo en la recepcion de documentos de solicitudes de certificaciones,
de todas las inscripciones registrales.

Se apoyo en la entrega de patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites
de empresas nuevas, sociedades, mandatos y acciones, entrega de razones de
inscripciones  y de segundos razonamientos de mandatos, segundos
razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

b) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales
de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto
mercantil;, asi como usar la plataforma en linea de la institucién y orientarlo
fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar;

Se apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de
sociedades mercantiles, sociedades de emprendimiento Unicamente en forma
digital, arancel a pagar, y la autorizacion de libros.

Se apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utlizar los
distintos formularios a presentar en ventanillas de recepcion de documentos.

c) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en
expedientes de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil;

* Se brindé apoyo en el asesoramiento y verificacion de los formularios que estén

llenados correctamente, identificado si son correspondientes a formularios que se
presentan en ventanillas de forma fisica o la plataforma de eportal tales como
empresas, auxiliares, mandatos, sociedades nuevas, modificacion de escritura.

|




d) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales;

e Se brindé apoyd en la recepcion y escaneo de los siguientes documentos que
presentaron los usuarios para realizar los tramites correspondientes:
o Documentos Personales de Identificacion —DPI.
o Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion —DPI-.
o Certificacién de Defuncion.

e) Brindar apoyo técnico en la impresién y entrega de patente y auxiliar de
comercio y la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados;

« Se brindo apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:
o Empresas Mercantiles.

Comerciantes Individuales.

Las Sociedades Mercantiles.

Aviso de Emisién de Acciones.

Asambleas Extraordinarias.

Auxiliares de Comercio.

O O O O O

e Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se
encuentran inscritas o reposiciones de las mismas.
» Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios;

e Se brindd apoyo en el asesoramiento en indicar la utilizacion de los medios
electronicos para la descarga de documentos en las siguientes paginas: razones
de inscripcion de auxiliares, sociedades, asambleas, mandatos (E-RAZON), para
poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES),
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista HILDA ROSELIA CRUZ RENDON DE CHAVEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DF LA REPUBLICA /

Dependencia DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL LSUARID
Mes y afo del Numero de
(e JUNIO 2025 Contrato RM-102-011-029-2025
Periodo de . ;
r actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025 —|

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO A LOS USUARIOS SOBRE LOS DIFERENTES TRAMITES REGISTRALES.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE PASES DE CONSULTA (A OPERADORES), EMITIDOS EN EL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

C) BRINDAR APOYO TECNICO A LOS USUARIOS SOBRE EL USO DE LA PLATAFORMA DE TRAMITES EN LiNEA.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN TRASLADAR INFORMACION DE REQUISITOS A SOLICITUD D= USUARIOS QUE
DEBEN REALIZAR TRAMITES DE MODIFICACIONES DE EMPRESAS Y SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A BRINDAR LA INFORMACION A LOS USUARIOS RESPECTO A
SOLICITUDES DE LIBROS, PATENTES Y RAZONES EN EPORTAL.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A TRASLADAR PASES DE ATENCION AL USUARIO HACIA OPERADORES
DE LAS SECCIONES DE MODIFICACIONES, EMPRESAS MERCANTILES Y AUXILIARES DE COMERCIO CON
CONSULTAS DE USUARIOS REQUIRIENTES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A TRASLADAR PASES DE CONSULTA (A O>ERADORES) RESPECTO A
TRAMITES QUE SON ATENDIDOS POR MEDIO DE LA PLATAFORMA DEL REGISTRO MERCANTIL Y PRESENTAN
RECHAZOS DIVERSOS.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN FACILITAR INFORMACION A USUARIOS EN CUANTO AL INGRESO DE LOS
DIFERENTES TRAMITES POR MEDIO DE EPORTAL, CON EL OBJETO DE QUE PUEDAN UTILIZAR LAS
HERRAMIENTAS TECNOGICAS QUE BRINDA EL REGISTRO MERCANTIL.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN BRINDAR INFORMACION A LOS USUARIOS REFERENTE A COMO PUEDEN
SOLICITAR PATENTES POR MEDIO DE LA PLATAFORMA DEL REGISTRO MERCANTIL.




D) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR A LOS USUARIOS FiSICAMENTE AL AREA, DEPARTAMENTO O
SECCION DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN REFERIR A LOS PROVEEDORES HACIA EL AREA DE COMPRAS PARA QUE SEAN
ATENDIDOS POR LA PERSONA CORRESPONDIENTE.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A ORIENTAR A VISITAS QUE TIENEN CITAS EN SECRETARIA GENERAL
Y DESPACHO, AS| COMO A MENSAJEROS DELEGADOS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA HACIA LAS A

AREAS ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y DE COMPRAS Y ADQUISICIONES.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN ANUNCIAR ViA TELEFONICA LOS REQUERIMIENTOS DE CONSULTA DE
LOS USUARIOS A LAS DIFERENTES AREAS OPERATIVAS.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A RECIBIR LAS LLAMADAS PARA TRASLADARLAS A LAS SECCIONES
DE EMPRESAS MERCANTILES Y AUXILIARES DE COMERCIO REFERENTE A USUARIOS QUE PRESENTAN
CONSULTAS.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LLAMAR A LA SECCION DE ANALISIS, INFORMANDO DE VISITAS Y USUARIOS
QUE PRESENTAN CONSULTAS CON PROFESIONALES JURIDICOS.

SE BRINDO APOYO TECNICO INFORMANDO A LA SECRETARIA GENERAL SOBRE CONSULTAS DE USUARIOS QUE
DESEAN REALIZAR CITAS CON EL SENOR SECRETARIO, ASI MISMO ANUNCIANDO A LAS VISITAS
CORRESPONDIENTES,

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPLIBLICA / DEPARTAMENTO DE

2pen ia
HEpaIEeng OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIS

Mis vy aio del -
IF;:mme ¢ junio de 2025 Nimero de Contrato RM-102-012-029-2025 ‘
Periodo de actividades del: 01 de junio de 2025 al: 30 de unio de 2025 j

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)
c)
d)
e)

f)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio, cencelacion de auxiliares de
tomercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso
de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisign de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes.

Brindar apoya técnico en resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expadientes que ingresan en la
Seccidn de Auxiliares de Comercio.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de
emisién de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas que estén disponibles en 2l Registro Mercantil.
Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las instripciones realizadas con error por el mismo operador utilizand para el efecto la solicitud
electronica de correccion al Area de Tecnologias de la Informacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios:

i Se brindd apoyo técnico con la inscripcién de las sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico con base en las calificaciones de
aprobacion de los asesores juridicos revisando que la informacion contenida en los formatos de solicitud coincidieran con los
expedientes presentados.

iil Se brindd apoyo técnico con la inscripcién de los primeros auxiliares de coriercio de las sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico
con base en las calificaciones de aprobacién de los asesares juridicos revisando que la informacion cortenida en los formiatos de
solicitud coincidieran con los expedientes presentados.

ifi. Se brind¢ apoyo técnico con la inscripcion de las primeras empresas mercantiles de las sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico
con base en las calificaciones de aprobacién de los asesares juridicos revisando que la informacién corftenida en los farmatos de
solicitud estuviera correcta.

iv. Se brindo apoyo técnico con la inscripcién de las acreditaciones de bienes con base en las calificaciones de aprobacion de los asesores
juridicos revisando que los documentos presentados estuvieran correctos,
V. Se brindo apoyo técnico con la inscripcién de las prorrogas de acreditacion de bienes con base en las calificaciones de aprobacion de los
asesores juridicos revisando que los documentos presentados estuvieran correctos.
i, Se brindé apoyo técnico con la elaboracién de los edictos de inscripcién de sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisica.
vil. Se brindd apoyo técnico con la elaboracién de solicitudes de correcciones al area de tecnologia de la informacion.
viii, Se brindd apoyo técnico con la elaboracién de listados de expedientes depurados.
ix. Se brindd apoyo técnico con la elaboracién de listados de expedientes para su traslado a la seccién de Archivo.

a
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS
TECNICOS

Nambre completo del contratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependenicia REPUBLICA/ DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/
SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Mes v afip del
Infarme

Junio 2025 Numero de Contrato RM-102-013-029-2025 _W

Perfodo de actividades | del: 01 de junio de 2025 al: 50 de junio de 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAL DE INGRESO FiSICO, LA
ACREDITACION DE BIENES REGISTRABLES, LA PRIVERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE
INGRESO FiSICO Y LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE EXPEDIENTES FISICOS CORRESFONDIENTES A LA
PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCEITAS EN ESTE REGISTRO,
APOYANDO EN LA VERIFICACION DEL PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A INSCRIPCION DE LA
PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, AL IGUAL QUE SE VERIFICO EN SISTEM4 DE SOCIEDADES NUEVAS
QUE NO HUBIERA DUPLICIDAD EN LA INSCRIPCION DE LA MISMA.

SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FiSICOS CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION, ANOTACION Y
CERTIFICACION DE PRORROGAS DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES
NUEVAS INSCRITAS, APOYANDO EN LA VERIFICACION DE PAGO DE ARAM CEL CORRESPONDIENTE A
LAS ANOTACIONES DE PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE EXPEDIENTES FISICOS CORRESPONDIENTES A LOS
PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS SOCIEDADES MERCANTILES INSCRITAS EN ESTE
REGISTRO APOYANDO EN LA COMPROBACION DE PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE AL
PRIMER NOMBRAMIENTO DE LA SOCIEDAD, SE VERIFICO QUE EL PLAZD CONCUERDE CON EL
ESTABLECIDO EN ACTA DE NOMBRAMIENTO COMO EN FORMULARIO DE TNSZRIPC ON.

B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FiSICOS CORRESPONDIENTES A INSCRIPCIGN DEFINITIVA DE
LAS SOCIEDADES NUEVAS O CORRECCIONES SOLICITADAS PARA NUEVAS Y ANTIGUAS SOCIEDADES
INSCRITAS EN ESTE REGISTRO, PARA SU CORRECTA INSCRIPCION, APOYANDO EN LA ELABORACION
DE RAZONES, PATENTES Y EDICTOS REFERENTES A LA INSCRIPCION DE=INITIVA DE SOCIEDADES
NUEVAS VERIFICANDO EL PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A LA CONSTITUCION DE LA
SOCIEDAD, ELABORACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS CORRECCIONES DE
SOCIEDADES NUEVAS INGRESADAS MEDIANTE MEMORIALES LOS CUALES SCON PREVIAMENTE
CALIFICADOS POR LOS ASESORES JURIDICOS DE LA SECCION DE SOCIEDALCES NUEVAS.




C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS INTERNOS Y
EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO DE MANERA PRESENCIAL Y VIRTUAL EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL
PUBLICO SOBRE RECHAZOS O ANOTACIONES REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES
PREVIAMENTE INGRESADOS POR LOS USUARIOS Y POR PROBLEMAS GENERADOS EN LA
PLATAFORMA DE E-PORTAL.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE LIBROS
MERCANTILES.

E- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS SOCIEDADES
INSCRITAS EN EL SISTEMA,

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE CORRECCIONES AL AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PARA SU ANOTACION Y POSTERIORMENTE LA REALIZACION
DE SU CORRECCION Y EMISION DE DOCUMENTOS YA CORREGIDOS, BASADOS EN FORMULARIOS
ELECTRONICOS PREVIAMENTE GENERADOS, O MEMORIALES PRESENTADOS SOLICITANDO LA
REALIZACION DE LAS CORRECCIONES DE RAZONES DE NOMBRAMIENTOS DE SOCIEDADES NUEVAS,
RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA DE SOCIEDADES NUEVAS, PATENTES DE
SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS, APOYANDO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EN SISTEMAS
COMO LO ES E-POWER LA BASE DE DATOS DIGITALES DEL REGISTRO MERCANTIL ¥ CONCLUIR SI
SON PROCEDENTES PARA CORRECCION.

F.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS DE TRASLADO DE EXPEDIENTES CON
ENCARGADOS DE MENSAJERIA, TRANSPORTE Y LA SECCION DEL ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO.

SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS ELECTRONICOS DE EXPEDIENTES
DEPURADOS QUE SE REMITEN A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS F{SICOS YA OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEOQ.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVID

ADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista . MWDY HEJANDRlNA ESTRADA A?A - ‘
SR UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
FESARNE Ty OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIINES
ME:JQI:‘:.';M JUNIO DE 2025 Nimera de Contrato RM-102-014-029-2025
Pellododaacavdotes; T 01 DE JUNIO DE 2025 n 30 DE JUNIO DE2025 |

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA INSCRIPCION, MODIFICACION 0]

CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

s SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTES DISTRIBUIDORES Y AUXILIARES DE
COMERCIO.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE EMPRESAS.

e SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL. .

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATOS.

* SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE PUBLICACION DE EDICTOS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES"

*  SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
EMPRESAS, Y LIBRO DE ESPECIALES.

*  SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE ACTAS DE
ASAMBLEAS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES DE
EMPRESAS POR DEPARTAMENTOS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES Y
PARA PAGOS DE LAS MISMAS"

o SEBRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIDNES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS

*  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR
ACCIONES.

*  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS [E EMPRESAS,

*  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS,

e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO Y PAGOS PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES"

* SEBRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACICNES,

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS DESPACHOS
JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

* SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CER™IFICACION DE
INSCRIPCION DE ACCIONES.

¢ SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE ACCIONES POR SOCIEDAD.

*  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE EMPRESAS POR SOCIEDAD,




F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.
o SEAPOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ACTAS DE ASAMBLEAS.
o SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ACCIONES.
e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Ninnette Aracelly Fuentes de Leon
STy Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
P de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
bt L JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-10240" 5-028-2025
Periode de actividades | del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 JUNIO 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales.

b)

d)

® Se brindé apoyo quitando hojas innecesarias (hojas en blanco y con apuntes),
grapas, clips, post-it, ganchos en los folder de expedientes reqgistra es.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.
© Se brindo apoyc escaneando los expedientes, ya limpios, de Sociedades,
Acciones, Auxiliares de Comercio, Empresas, Asambleas del afio 2010 y 2011 en
el programa interno de E-POWER.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.
e Se brind6 apoyo en el archivo de expedientes con documentos registrales que se
encuentren ya limpios y escaneados. Se enumeran y rotulan las cajas con el
numero de expedientes y fecha que esta escaneado.

Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios sobre
los expedientes de tramites registrales escaneados y archivados consultas sobre
expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los

Departamentos y Secciones del Registro Mercantil. |
o Se brind6 apoyo en las consultas que son realizadas por otros departamentos
como: Departamento Legal, Departamento de Servicios a Usuario, Seccion de
Auxiliares del Comercio, Seccion de Modificaciones. Cénsiste en buscar los
expedientes y ya ubicados se reescanean y se les avi%sa para que puedan

visualizarlos en el sistema.

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de
minegocio_files de las Sociedades en Linea hacia el programa epower4.5,
e Se brindé apoyd con los expedientes limpios y ordenados del 2010 y 2011
reescaneandolos en el programa interno epower4.5.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta

sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista OSCAR MAXIMILIANO GALVEZ MAZARIEGOS

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERA_ DE LA'REPUBLICA
Dependencia /DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /SECCION DE
MODIFICACIONES

Mes vy afg del

P ilod JUNIO DE 2025 Numero de Contrato RM-102-016-02¢-2025
Perfodo de aclividades | del; 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIQ DE 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE TRAMITES
REGISTRALES POR MODIFICACION; ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O
APROBACION.

e SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES

PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE OBJETO Y NOMBRE COMERCIAL DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE NOMBRE COMERCIAL Y AMFLIACION DE OBJETO DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE DIRECCION COMERCIAL Y CAMBIO DE OBJETO DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROEAZION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE CATEGORIA, CAMBIO DE CBJETO Y CAMBIO
DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN EL SISTEMA
ELECTRONICO; EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS, EMISION DE EDICTOS Y
REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE AUMENTO DE CAPITAL EN EL SISTEMA
ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTO DE TRASPASO POR
COMPRAVENTA DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE REDUCCION DE CAPITAL DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES.




c) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL Y
SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO; EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE
INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO
NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

d)

e)

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
SU CALIFICACION DE APROBACION O RECHAZO CORRESPONDIENTES POR
REINGRESO DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO PARA SU RESGUARDO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA
ELECTRONICO QUE AL MOMENTO DE SU DIGITALIZACION NO SE TRANSCRIBIO.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
DIRECCION, NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES; EN
REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DE DEPARTAMENTO LEGAL PARA INSCRIPCION
DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE DIRECCION
FISCAL Y AMPLIACION DE OBJETO A EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
NOMBRES COMERCIAL Y DIRECCION COMERCIAL A EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
PROPIETARIO DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DE DEPARTAMENTO
LEGAL PARA INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION DE SOCIEDADES
MERCANTILES.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL
SISTEMA DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL
SISTEMA ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE LA
CATEGORIA Y SE VINCULE CON EL COMERCIANTE PROPIETARIO A LAS EMPRESAS YA
QUE AL TRASLADARSE LA INFORMACION NO FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA
ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE LA
CATEGORIA Y EL OBJETO COMERCIAL A LAS EMPRESAS YA QUE AL TRASLADARSE LA
INFORMACION NO FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE A
LAS EMPRESAS MERCANTILES EL NOMBRE COMERCIAL Y SE VINCULE A LAS
SOCIEDAD MERCANTIL PROPIETARIA YA QUE AL TRASLADARSE LA INFORMACION NO
FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA ELECTRONICO.




f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

e SE BRINDO APOYO REALIZANDO LAS CORRECCIONES SOLICITADAS A ESTE
REGISTRO.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ACTUALIZACION DE CEDULA DE VECINDAD A DPI A LOS
COMERCIANTES INDIVIDUALES.
e SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION DE MANERA PRESEMCIAL, VIA TELEFONICA O

ELECTRONICA AL USUARIO PARA SOLVENTAR DUDAS RESPECTO A LOS TRAMITES
PRESENTADOS ANTE ESTE REGISTRO.

=rmada digititmints par ELVA
Firmado cligitalmente por OSCAR ELVA EMPERATRIZ.CHOCO) aper ATz CHoroe PENATE )
OSCAR MAXIMILIANO  maxsmiLiano GALVEZ PENATE / REGISTRD ZGISRO MEACANTL GENERAL
MAZARIEGOS MERCANTIL GENERAL DE LA ZE LAREPUBLICA
GALVEZ MAZARIEGOS Fecha: 2025.06.09 13:05:41 -06'00" REPUBLICA o o 0AASEH
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del
contratista

José Eligio Garcia Hernandez

DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTC OPERACIONES

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL

Dependencia REGISTRALES/SECCION COORDINACION DE
SEDES/TOTONICAPAN.
Mes y afo . i Numero de EPTY Y
ol Junio 2025 ol RM-102-017-029-2025
Petlodoide: |-y 01 de junio de 2025 al 20 de junio de 2025
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES:

a)

o
0‘0

Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneo y envio de documentos
registrales de empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio, Oficios
de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

Se brindé apoyo; asistiendo a los usuarios en el proceso de digitalizacion de
documentos presentados por los interesados, dentro del sisiema de ingresos,
en la gestion de tramites correspondientes

Se brind¢ apoyo; colaborando en la verificacion de la informacion registrada
por los usuarios en los diversos formularios, ademas de rezlizar la revision y
comprobacion de datos al momento de recibir sus tramites salicitados.

Se brind6é apoyo y acompadiamiento a los usuarios del Registro Mercantil
durante la entrega de formularios de inscripcién y le documentacion
requerida para la formalizacion de empresas mercantiles v auxiliares de
comercio.

Se brindo apoyo técnico en la admisién de documentacion relacionada a
reinscripcion de empresas mercantiles y auxiliares de comercio.




b)

d)

Se apoyd en la recepcién de oficios oficiales provenientes de entidades
gubernamentales y judiciales, tales como el Ministerio Publico, IGSS y SAT.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben
a través de una base de datos registrando numero de expediente,
nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacion de expediente, fecha de envio del expediente a Sede
Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del mismo.

Se brindé apoyo y se colaboré en la incorporacién de informacion al sistema,
ingresando el nimero y la fecha asignados a cada expediente, relacionados
con los tramites de empresas, sociedades o auxiliares del comercio.

Se brind6 apoyd en la verificacion y anotacion de la fecha de remision de los
expedientes a la Oficina Central del Registro Mercantil de la Republica.

Brindar apoyo técnico en el control del nimero de guia y su registro en
una base de datos indicando fecha de traslado de la Sede
Departamental a Sede Central, fecha de recepcion en Sede Central,
monto pagado por el servicio, documentacién enviada por guia, Sede
gue traslada la documentacion.

Se brindé apoyo en asistencia de asignaciéon y registro del numero de
expediente ingresado en la ventanilla del Registro Mercantil en la sede de
Totonicapan; adicionalmente, se colaboré en la verificacién del proceso de
distribucion de los expedientes a los operadores correspondientes del
Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcién de los tramites
registrales tanto via telefénica como presencialmente.

Se brindd apoyo en asistencia técnica presencial a los usuarios,
orientandolos respecto a los requisitos indispensables para llevar a cabo los
procesos de inscripcidn registral de empresas mercantiles y actividades
auxiliares de comercio.

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcion
en la delegacion y envio de los mismos a Sede Central.

Se brind6 apoyo en asistir a los usuarios del Registro Mercantil para resolver
inconvenientes detectados, sefialando inconsistencias en los formularios
relacionados con la inscripcion o reinscripcion de empresas mercantiles y
auxiliares de comercio. Asimismo, se brindé orientacion sobre el




procedimiento de reingreso de expedientes y se explicd de manera clara
como completar correctamente la documentacion requerida.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios.

X/

 Se brindd apoyo en la participacién en sesiones virtuales ce induccién en
temas de auxiliares de comercio, llevandose a cabo una vez a la semana.

“ Se brind6 apoyo para participar en reuniones virtuales, -e aciorados con
temas de auxiliares de comercio.

< Se brindd apoyo, en evaluacion de aprobacion o no aprobacion de tramites
como: inscripcion y cancelacion de auxiliares, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcion emisién de acciones, cancelacior de emision de
acciones, inscripcion de mandatos, cancelacién de auxiliecres, toco esto se
realizé teniendo en cuenta los criterios del Registro Mercantil, para que el
usuario pueda continuar con su tramite, cumpliendo con las formalidades

legales. Todos los expedientes que se me asignaron son especificamente de
e-portal de auxiliares.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION SERVIQOS
TECNICOS

Nombre tompleto del tohtratista JAVlER ENRlQUE GARClA OCHOA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL SENERAL DE

SeRHEnos LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SEXVICIOS AL USUARIO
et JUNIO DE 2025 Nimero de Cantrato RM-102-018-029-2025
l Periodo de actividades dal: 01 DE JUNIO DE 2025 al; 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindé apoyo en la recepcion de documentos de inscripciones de la distinta inscripsién de factores,
inscripciones de empresas, aumentos de capital y revocatoria de mandatos.

2. Se brindd apoyo en la entrega de razones de modificaciones de reduccion de capital, cambio de domicilio fiscal,
razonamiento de auxiliar.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASi COMO USAR PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento en orientar al usuario de como visualizar el trarr te de certificaciones.
2. Se brindé apoyo en el asesoramiento en la forma correcta de visualizar los requisitos de |a forma correcta de
ingresar cada tramite.

3. Se brindé apoyo en el asesoramiento al usuario en el ingreso de una sociedad extranjera y su mandato
correspondiente.,

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS
EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindo apoyo en la verificacion de solicitudes y memoriales de anotaciones para se€jundo razonamiento de
agentes distribuidores, ampliaciones de capital, disoluciones y liquidaciones.

2. Se brindd apoyo en la verificacion de la documentacion y requisitos antes de su ingres2 en la plataforma de E-
ventanilla al departamento.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES
REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:




VVVVY

1.

1.

DPI.
Memoriales.

Carnet de abogado y notario.
Razones de nombramientos.

Actas notariales.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y
AUXILIAR DE COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y
DESPLEGADOS.

Se brindo apoyo en la impresion de razon de Mandatos, Asambleas y agentes distribuidores.

2. Se brindd apoyo en la entrega de datos registrales del comerciante y negativas de denominacion social.
f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL
AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindé apoyo en el ingreso de documentacion de la plataforma de E-portal.
2. Se brindd apoyo en la entrega de Ticket en atencién al usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombire completo del contratista CINDY MISHELL GARZONA LOI=7

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la RepUblica / Denartamento de Operaciones Registrales,

Dependencia Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenar 20

Mes y afesdel
Informe:

RM-102-019.029- 2025

JUNIO 24325 NUmero de Contrato

01 DE DE 207¢ . e
I Periodo de actividades | del: ] O1BEJUNIO DE 2025 j al: [ 3 I8 JUNICO LYE 2083

JUNIO 2025

a.

En la Delegacion de! Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el 1es de Jun o de 2025, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas, Sociedades, Auxiliares da
Comercio, Oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros;

Se brindd apoyo técnico a los usuarios que se presentaron a la Delegacion Departamental de Ctuetzaltenango del Registro Mercanti
en revisar los documentos que presentaron referentes a tramites registrales como Empresas Mercantiles, Comerclantes Individuales
Auxiliares de Comercio y Sociedades Mercantiles, habiendo verificado que hubiesen cumplidc con los rejuisitos necesarios para su
ingreso y posteriormente se escaned tanto a carpetas de respaldo dentro de la computadora ccmo al sistema de ingreso de tramites
Los tramites que los usuarios hubiesen Ingresado desde la plataforma electrénica de E-PORTA. fueron cotejados y validados cuandd
presentaron los expedientes completos. A su vez, se brindé apoyo téenico en remitir oficios via zorreo electrénico al area de informey
del Registro Mercantil que presentaron entidades como Organismo Judicial, Policfa Nacional Civ |, Ministerio Publico, SAT e IGSS.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben a través de una bzse de datos registrando nimero de|
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion de expediente, fecha de envio de
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del mismo.

Se brindd apoyo técnico en llevar el control de los expedientes que se recibieron en |a Delegac 3n Departzmental de Quetzaltenango
del Registro Mercantil esquematizando en un cuadro de Excel los datos de las Empresas Merc:ntiles Individuales o en Copropiedad
Comerciantes Individuales, Auxiliares de Comercio y Sociedades Mercantiles, el nombre, boletas utilizadas dentro del tramite y
numero de expediente que les fue asignado. De dicho esquema se imprimieron dos ejemplares uno se utilizé para colocar dentro de
paquete que se envid a la central para que el encargado de su recepcién pudieran de manera mds eficaz realizar la revision de log
expedientes que le fueron enviados y a su vez, el segundo ejemplar se resguardd en la Delegicién en rrencién como constancia ¥,
orden de los documentos que fueron enviados a Sede Central.

Brindar apoyo técnico en el control del ndmero de gufa y su registro en una base de datos indicando fe:ha de traslado de la Sedg
Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por
guia, Sede que traslada la documentacién.

Se brindd apoyo técnico en llevar el control respectivo de las gufas que se generaron para realizar los envios de documentos desde la
Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil hacia la Sede Central, para con ellc lograr que se mantuviese
un orden y eficiente ubicacion de cada expediente enviado. Dicho control se llevé acabo realizardo un esquema de Excel en el cual sd
establecieron los datos de cada expediente que se estaba enviado, delegado a cargo del envio, celegacion “emitente, fecha y nimerag
de guia que se le gener6 al envio. De la gufa en mencidn se Imprimié el manifiesto correspondiente que se mantuvo resguardadao ety
la Delegacién de Quetzaltenango camo respaldo de que el paquete se envld, firmado por la emg-esa de paqueteria.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telef:nica como presencialmente;

Se brindd apoyo técnico a los usuarios que solicitaron informacién para la inscripcion de los diferentes tramites registrales ante |3
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, brindandoles los requisitos y aranceles necesarios para una correcta
presentacién de documentos en ventanilla. Dicho apoyo se brindd via telefdnica desde el teléforo de plantay la extension asignada a
la delegacion y la informacion presencial se le brindé en ventanillas a todos los usuarios que se apersonarcn, mismos a los que se leg

dieron impresos volantes de informacidn para que pudieran tener de forma fisica todos los r2quisitos y con elle lograr no omitir
ninguna al momento de su Ingreso,

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcién en la delegacion y envic de los mismos a Sede Central;

Se brindd apoyo técnico en revisar los formularios de los diferentes tramites registrales ccmo Inscripciones, Modificaciones o
Cancelaciones, tanto de Empresas, Auxiliares, Comerciantes o Sociedades Andnimas, con la firalidad de hacerles las observacioney
pertinentes a los usuarios de las casillas que faltasen de llenado o las que tuvieran datos inzorrectos, para que ellos tuviesen |4
oportunidad de corregir los mismos previo a su ingreso y con ello reducir posibles rechazos pc- parte de operadores, logrando carf
ello una aprobacién més pronta y descarga de patentes y razones en un lapso corto de tiempo.




f.

Otras actividades que le requiera la autorldad superior del rea para la cual presta sus servicios.
e Se brindé apoyo técnico en reingresar por correccién las patentes o razones que por error involuntario de operadores|
hubiesen consignado datos diferentes a los salicitados por los usuarios
® Se brindé apoyo técnico a los usuarios en la generar los tickets para ingreso a ventanilla y cuando fuese el caso, se |es
marcé como caso especial para una atencidn pronta, para personas embarazadas, con nifios, con incapacidad o de la
tercera edad.
®  Se brindd apoyo técnico en verificar los trdmites posterior a su ingreso, para separar los aprobados de los rechazados.

®  Se brindé apoyo técnico en remitir a Sede Central los trdmites finalizados y los que por su naturaleza requirieran ser|
revisados por el despacho o el drea juridica.

i’ Nombre: CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ LI L I A N A F I rmado
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DL SERVICIOS

TECNICOS

Nombre gompleto del contratista

Juan José Guzmaén Garcia

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de |a Republica/ Area de

Adquisiciones y Contratacioaes

Mes v ann del
Intarme

Junio 2023

Numero de Congrato

RM-102-020-029-2025

Perioda de actividades

del

01 de junio de 2023

al:

30 de junio de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxilizres, inscripcién de mandatos,
revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso de emisidn de acciones, cancelacién de
aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y
representantes;

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interna y externo relacionado a Ia

calificacién de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;

d) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcidn de expedientes correspondien‘es a insc “ipcién de auxiliares
de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocataria de mandatos, insc
de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e insc

las distintas plataformas electrénicas que estén disponible en el Registro Mercantil.

e) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizacas con error
operador utilizando para el

Informacion;

ripeién
ripeion de actas de asamblea, en

por el mismo
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la




\%

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

Se brindé apoyo técnico en los procesos de adquisiciones de baja cuantia, conforme a lo
establecido en el Manual de normas y procedimientos.

Se brindé apoyo téenico en la recepcion de las justificaciones de compra bajo la modalidad de baja
cuantia, provenientes de las distintas areas, departamentos o secciones solicitantes.

Se brindd apoyo técnico en verificar que las justificaciones de compra cumplieran con las
especificaciones técnicas requeridas para el suministro, bien o servicio.

Se brindé apoyo técnico en la solicitud de cotizaciones a través de correo electréonico, basandome
en las justificaciones proporcionadas por la seccion solicitante.

Se brindé apoyo téenico en la solicitud de la partida presupuestaria necesaria para el registro en la
solicitud de compra y/o pago de bienes y servicios.

Se brind6 apoyo téenico en la revision y comparacion de cotizaciones, aplicando los criterios de
calificacion establecidos en el articulo 28 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Se brind6 apoyo técnico en la realizacion cuadros comparativos de precios y de calificacion de los
oferentes que participaron en los procesos de cotizacion de baja cuantia.

Se brindé apoyo técnico para el traslado de los cuadros comparativos para su revision previa a la
autorizacion del jefe inmediato del drea de adquisiciones.

Se brindé apoyo en notificar via correo electrénico al proveedor adjudicado para la entrega del
suministro, bien o servicio correspondiente.

Se brindd apoyo técnico en la gestion de pagos fijos ante el Registro Mercantil General de la
Republica.

Se brind6 apoyo técnico en solicitudes de gestion de compra como parte del proceso administrativo
correspondiente.

Se brindé apoyo técnico en la gestion para la recoleccion de firmas de las autoridades pertinentes
en las solicitudes de compra y/o pago de bienes y servicios.

Se brind apoyo técnico para la conformacion de expedientes de compromiso, integrando todos los
documentos de respaldo requeridos.

Se brindo apoyo técnico en la estructuracion de los expedientes para su traslado al area financiera
de CyD, COM-DEV vy para el registro de compromiso y devengado.

Se brindé apoyo en la realizacion en el traslado de los expedientes debidamente completos y
foliados al Area Financiera.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS

Nombre completo YENIFER TATIANA HERNANDEZ CASTILLO

del contratista

Dependencin ’UNIDAD EJECUTORA [02/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA’

REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE
EMPRESAS MERCANTILES
Wes v ano d\-?- Infomg
JUNTO 2025 Nutmero de Contrato RE-102-021-029.2025
Periodo de actividades del: FDEJUNIO DY 2008 al 3D NG D 2
L ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FiSICOS Y

ELECTRONICOS CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O
EMPRESAS MERCANTILES

Se brindd apoyo técnico en la evaluacién de los documentos elect-Gnicos como,
boletas de pago de empresas mercantiles y/o comerciantes indivic uales, bcleta de
pago de certificacién de comerciante nuevo.

Se brindé apoyo técnico en la revisién de direccidn de resideqc a y direccién
comercial, municipio y departamento, nomenclatura, calle, avenida, zona de
solicitudes de comerciantes individuales y empresas mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en verificar que comerciantes inscritos cc oquen, ragistro,
folio y libro en la solicitud de inscripcién de empresa individual y sociedad.

Se brindd apoyo técnico en cotejar la direccidon de comerciante insc-ito en el sistema
electrénico con la solicitud ingresada.

Se brindé apoyo técnico en el andlisis del objeto gue tenga relacién con el nombre
comercial consignado en las solicitudes de inscripcidn de empresa individual.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO
INTERNO Y EXTERNO RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE
COMERCIANTE INDIVIDUAL Y/O EMPRESAS MERCANTILES QUE I"'JGRESAN EN LA
SECCION DE EMPRESA MERCANTILES.

Se brindd apoyo técnico en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazé
la solicitud de inscripcién de comerciantes individuales y/o empresa: mercantiles.

Se brindo apoyo técnico en resolver las dudas de los usuarios con -elacion a las
inscripciones de empresas mercantiles y comerciantes individuales.

Se brindd apoyo técnico en la calificacién de solicitudes de inscripcén de empresa
individual con firma a ruego por no saber firmar el propietario, legalizada por notario.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES 2ECHAZADOS A
VENTANILLAS DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

Se brindé apoyo técnico en la recoleccién de expedientes nuevos ded departamento
de servicios al usuario para trasladarlos a la seccién de empresas,

BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERCIANTE

INDIVIDUAL EN LiNEA. ) |



e Se brindd apoyo técnico en la validacién de la firma electrénica avanzada, consignada
en los documentos esté autorizada por entidad competente.

« Se brindé apoyo técnico en confrontar el nimero y nombre del propietario
consignado en la solicitud de inscripcién y copia de DP!.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA.

» Se brindd apoyo técnico en la validacion de la firma electrénica avanzada consignada
en la solicitud de inscripcién de empresa mercantil esté autorizada por entidad
competente. .

« Se brindé apoyo técnico en verificar que el nombre comercial de la empresa
mercantil, no se consigne mas de una actividad.

E. OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL
AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

¢ Se brindé apoyo técnico en consultar objeto comercial de empresa de sociedad en
relacién a desechos sélidos y liquidos por medio de permuta, arrendamiento, compra
y venta en el departamento legal.

®

YENIFER TATIANA HERNANDEZ CASTILLO YO.BO LICDA. MANOLA PONCE
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PQR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nambre completa del contratista Frenlley Max Estuardo Hernandez Fuac

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de Ia Republica / Departamento de

Dependencia . , 5 o z Iy .
X Operaciones Registrales, Seccién Coordinacion de Sedes/Baja Verapaz

Mes i afin del

Junio 2025 Numers de Contrato No. RM-102-023-02¢-2025

Infarme

Periodo de actividades del: 01 de junio 2025 al: 30 de unio 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

JUNIO 2025
Actividades realizadas durante el mes de junio de 2025.

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas, Sociedades,
Auxiliares de Comercio, Oficios del Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SA™, entre otros;

e Se brindé apoyo técnico en la recepcion, escaneo y envi6é de documentos oresentados por parte de
diferentes entidades estatales; como Organismo Judicial, IGGS, SAT, Ministerio Publico, Policia
Nacional Civil, entre otros, que solicitan informacidn relativo a Sociedades, Comerciantes, Auxiliares o
Empresas, mediante oficios a la Sede de Baja Verapaz.

* Se brindd apoyo técnico en la recepcién de documentos para la inscripcidn de Agentes de comercio

* Sebrindé6 apoyo técnico en la recepcién de documentos para la inscripcion de Ampliacion de plazo del
Agente de Comercio.

* Se brindd apoyo técnico en la recepcién de documentos para la inscripcién de segundo razonamiento
de auxiliar de comercio.

|
b) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben a través de Lna base de datos
registrando niimero de expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacion de expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite

y fecha de entrega del mismo; ‘

® Se brindé apoyo técnico en la verificacién de datos tales como; nuimero de escritura o contrato que
otorga el agente de comercio, pagos de arancel v el traslado de expedientes a1 sede central de:
Inscripcion del Agente de Comercio.

¢ Se brindé apoyo técnico en la verificacién de datos tales como; numero de registro, folio y libro del
agente, numero de escritura y plazo con que se inscribié el agente, fecha de faccion y dar el

seguimiento en la plataforma, traslado de expediente de la sede de Bajaf\ferapaz a Sede central del
Registro Mercantil.

c) Brindar apoyo técnico en el control del nimero de Buia y su registro en una base ce datos indicando fecha

de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcion en Sede Central, monto pagado
por el servicio, documentacién enviada por guia, Sede que traslada la documentacién;

® Se brindé apoyo técnico en llevar control y correlativo, de uso de guias de la empresa proveedora y




dar seguimiento de recepcién y entrega con fecha y hora de traslado de Sede de Baja Verapaz a Sede
central del Registro Mercantil.

d) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los trdmites registrales tanto via telefénica como
presencialmente

e Se brindé apoyo técnico de forma presencial al usuario en orientary poder realizar la inscripcion del
Agente, distribuidor y representante de comercio; en Sede de Baja Verapaz.

e Se brindd apoyo técnico de forma presencial al usuario que solicitd asesoramiento para realizar la
inscripcion de copropiedad de empresas mercantil, ante este Registro brindandoles los aranceles
correspondientes a cada trdmite en ventanilla; en Sede de Baja Verapaz.

e Se brind6 apoyo técnico en asesoria por via telefonica al usuario que solicitdé asesoramiento para
realizar inscripciones ante este Registro de clausura de empresa mercantil, brindandoles el apoyo
necesario en el llenado de formulario y el pago aranceles correspondientes en ventanilla; en Sede de
Baja Verapaz

e) Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcién en la delegacién y envio de los
mismos a Sede Central;

o Se brind6 apoyo técnico en revision del formulario de inscripcion de empresas en copropiedad que los
usuarios presentan a la Sede de Baja Verapaz, haciéndoles la observacion correspondiente antes de
ingresarlo al sistema.

e Se brindé apoyo técnico en revision del formulario de la inscripcion de modificacion de nombre
comercial, pagos de arancel, para su debida inscripcion ante este Registro que los usuarios exhiben en
la Sede de Baja Verapaz

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

o Se brind apoyo en la calificacion e inscripcién de Agentes de comercio.

e Se brind6 apoyo en verificar, calificar e inscribir agente, distribuidor y representante de comercio
contenido en el acceso de Asignacion.

¢ Se brind6 apoyo en determinar al publico externo el motivo por el cual se rechazé la inscripcion de la
ampliacién del plazo del agente de comercio y poder subsanar para su inscripcion.

e Se brind6 apoyo en la inscripcion de Acciones.
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INFORME MENSUAL
POR PRESTACICN DE S

Nombre complete del contratista MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICICS AL USUARIO

Dependencia

Inferme

wesy el JUNIO de 2025 Nimero de Contrato RM-102-024-029-2025 ]

Perfoda delactividardes |] de 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025 __]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODG ACTO MERCANTIL.

|. Se brindé apoyo en la recepcion de reingresos de patentes y razones que se encuentran con error del operador o del sistema
para su correccion. |

Il. Se brind6 apoyo en la recepcion de solicitudes de certificaciones de todas las distintas inscripciones registrales y negativas
de patente. |

[II. Se brindd apoyo en la recepcion de documentos de inscripcion de sociedades extranjeras, cert ficaciones de asambleas
extraordinarias, inscripcion de despachos judiciales, anotaciones de embargo, comerciantes indivijuales, empresas
mercantiles, auxiliares de comercio y modificaciones de sociedades y empresas.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTC MERCANTIL, ASI COMO
USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORRESPONDA
EL TRAMITE A REALIZAR. ‘

| Se brindd apoyo en asesoramiento en como utilizar Ia plataforma para solicitar certificaciones en linea.

II. Se brindé apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de las distintas sociedades mercantiles en
forma presencial y en linea (EPORTAL), tiempo estimado de inscripcion de la entidad, arancel a pagar y como descargar los
mismos.

IIl. Se brindd apoyo en la forma de utilizar los medios electronicos (sede virtual) para la descarga de los libros autorizados, la
patente de sociedad y empresa, razones de inscripcion de auiliares, edictos que se publican en la pagine del Registro
Mercantil y requisitos de los distintos tramites mercantiles (formularios y requisitos), ‘

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindé apoyo en Ia verificacion de formularios de inscripeion y modificacion,
2. 8e brindé apoyo en la verificacion de memoriales de ampliaciones y reimpresiones de razones.

3. Se brind6 apoyo en la verificacion de expedientes previo a su presentacion al departamento de Servicios al Usuario del
Registro Mercantil.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los tramites
correspondientes:

e Formulario de sociedades extranjeras.
Formulario de inscripcién de mandatos.
* Memoriales de revocatorias de mandatos.




e Actas de nombramiento
Certificacion de puntos de Acta de asamblea.
Documentos Personales de Identificacion -DPI.

[ ]

o Pasaporte.

e Boletas de pago de arancel
e Testimonios.

« Formularios de correcciones.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO Y LA
EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las razones que se encuentran inscritas o reposiciones de las mismas.
2. Se brindo apoyo en la entrega de certificacion de desplegados y reportes de la informacion de:

Sociedades Mercantiles,

Mandatos,

Auxiliares de Comercio,

Empresas Mercantiles

Negativa de Denominacion social,
Disolucion y Liquidacion de sociedades,
Comerciantes Individuales

Anotaciones por correccion

Aviso de Emision de Acciones
Sociedades Extranjeras

NN N N NN

3. Se brind6 apoyo en entrega de las patentes de Empresa y de Sociedad que se encuentran inscritas o reposiciones de las
mismas.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindo apoyo en la entrega de pases para hablar con el operador, ticket y orientacion a la ventanilla que corresponde en

atencion al usuario.
2. Se brindo apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas y listado para su entrega.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS

Nombre completo del contratista

Jeferson Estuardo Linares Rodriguez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General dz la Repdblica /

Rependencia Departamento de operaciones Registrales, Sec=ién de Archivo General y
Escaneo
e shpe! JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-102-C25-029-2025
Perlodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales.

Se brindé apoyo en la limpieza de documentos de trdmites ‘egistra‘es siendo estas
Empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio, Asambleas, etc,, retirando clips, post-it, y
hojas que tenga innecesarias. Se verificé posteriormente que las hojas de cada expediente
fueran en el orden correspondiente.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

Se brindd apoyo en la digitalizaciéon de documentos de tramites registrales, verificando el
numero de expediente, el afio y la fecha de cada uno para luego cuardarlo correctamente
en el programa de E-power.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.

Se brindo apoyo archivando expedientes de tramites registrales tales como; Auxiliares de
Comercio, Asambleas, Sociedades, Mandatos etc. Velando que ccda unc esté en la caja
numerada por afio y fecha que le corresponde para facilitar su blasgueda y localizacién.

Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultcs a usuarios sobre los
expedientes de tramites registrales escaneados y archivados.

Se brindé apoyo ubicando a usuarios que se presentan al Registrc Mercantil para realizar
un fipo de frdmite ya sea; Inscripciones, Modificaciones, Cerificaciones de copias,
Certificaciones especificas, etc. explicando asi cudles serian los requisitos para ciertos
tframites.

Se brind6 apoyo atendiendo consultas de los usuarios sobre algir documento de trdmite
registral, brindando asi copias simples del documento solicitado.




e. Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema minegocio_files de
las Sociedades en linea hacia el programa de Epower 4.5 ; consultas sobre
expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los Departamentos
y Secciones del Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo en el escaneo de expedientes de afios anteriores solicitados a la Seccién
del Archivo General y Escaneo de jefaturas de otros departamentos del Registro Mercantil,
ubicando los documentos en el sistemas de minegocio_files para posteriormente
digitalizarlo en el programa de Epower 4.5.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior de drea para la cual presta
sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIDS TECNICOS

Mombre completo del contratista: Gerardo Antonio Lépez Dizz

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

5 ol s
Dependencia Informacion

junio 2025 Numero de Contrato RM-102-026-029-2025 —|

Mes v ana ol

INTOrm

Perlodo de
actividades

del: 01 de junio 2025 al: 306 d2 junio 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informéaticos del Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software. configuracion de sistemas
operativos, configuraciéon de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicativos de oficina
antivirus, instalacion y configuracién de impresoras y periféricos.

Departamento de Servicios al Usuario
* Se brind6 apoyo técnico con la revision de una impresora en una computadora.
* Se brindé apoyo técnico con la configuracién de accesos a usuario en una computadora,
» Se brind6 apoyo técnico con la configuracién de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario.
» Se brind6 apoyo técnico con el restablecimiento de la pantalla de -ickets er lobby.

Despacho General
* Se brind6 apoyo técnico con la configuracién de dos impresoras e red en una laptop.

Seccién de Modificaciones
* Se brind6 apoyo técnico con la verificacion de una computadora g or problenas de arranque.

Seccion de Empresas Mercantiles
» Se brindé apoyo técnico con la verificacion de alertas de antivirus 2n una computadora.

Departamento de Operaciones Registrales

*  Se brind6 apoyo técnico con la configuracion de camara de video en video llamada en una
computadora.

e Se brind6 apoyo técnico con el reacomodamiento de equipo de ccmputo er escritorio y revision
de conexiones.

Departamento Legal

* Se brind6 apoyo técnico con la configuracién de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario.

Area Administrativa

* Se brind6 apoyo técnico con la instalacién de una computadora nuava y configuracion de equipo
y accesos de usuario.

« Se brindé apoyo técnico con la instalacion en red de impresora compartida 2n tres
computadoras.

* Se brindo apoyo técnico con la configuracion de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracién de cuenta de usuario.

Delegacion de Recursos Humanos.

» Se brindo6 apoyo técnico con la configuracion de dos computadoras a dominio de red, asi como
la configuracién de cuentas de usuarios.




Seccion de Informes
e Se brindé apoyo técnico con la reinstalacion de antivirus en una computadora.

Area Financiera
» Se brindo apoyo técnico con la reinstalacién de antivirus en dos computadoras.

c¢) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.

d) Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencion al usuario y seguimiento de casos por medio
de tickets de soporte; configuraciones y soporte a la red local.

o Se brindé apoyo técnico con la actualizacion remota de antivirus a equipos conectados a la red
del Registro Mercantil.

o Se brindd apoyo técnico con el inventario de direcciones ip de equipos de computacion.

o Se brindd apoyo técnico con la verificacion de equipos en dominio de red.

Departamento de Servicios al Usuario /Sede Géminis
e Se brindd apoyo técnico remoto con la configuracion de usuario de red a una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Mazatenango
e Se brindd apoyo técnico remoto con la reinstalacién de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Santa Rosa
« Se brindé apoyo técnico remoto con la reinstalacidon de antivirus en una computadora.

Seccién de Coordinacion de Sedes / Escuintla
e Se brindé apoyo técnico remoto con la reinstalacion de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Zacapa
« Se brindé apoyo técnico remoto con la reinstalacion de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Quiché
o Se brind6 apoyo técnico con la configuracién de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario.

e) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electronicas a usuarios internos y
externos.

« Se brindd apoyo técnico a usuarios externos via telefonica con el seguimiento de estado de
solicitudes de inscripcion de empresas, auxiliares de comercio e inscripcion de libros electrénicos.

e Se brind6é apoyo técnico con el soporte a usuarios externos via telefonica sobre el uso de
aplicaciones de ePortal.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
o Se brindé apoyo técnico en el envio por correo de razones electrénicas.
« Se brindd apoyo técnico en el envio por correo de Patentes de empresas.
o Se brind6 apoyo técnico con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.
e Se brind6 apoyo técnico en el montaje y desmontaje de equipo de computo para evento externo,
asi como apoyo en la participacion de evento.

Firmado digilalmente
porCRISTIAN JOEL
AVALOS DUQUE /

' REGISTRO MERCANTIL
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista PAHOLA ALEJANDRA MENDEZ SOLORZANO

Dependencia DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCIONES DE AUXILIARES DEL COMERCIO
e g del .
i Junio de 2025 | Namero de contrato RM-102-028-029-2025
Perfodo de actividades del: 01 dejunio de 2025 al: 30 de Junio de 2025
|

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL. ‘

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, AS| COMO USAR
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMENTE AL
AREA DONDE CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS
INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE
EXPEDIENTES REGISTRALES.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y
AUXILIAR DE COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
Y DESPLEGADOS.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR
DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

1.Se brind6 apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de auxiliares de comercio

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DEILA REPUB .ICA/ DEPARTAMENTO




2.Se brindd apoyo técnico en la calificacion y de cancelaciones de auxiliares de comercio
3.Se brind6 apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de avisos de emision de acciones

4.Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de actas de asamblea
extraordinarias

5.Se brind6 apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de factores

6.Se brindo apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de mandatos

7.Se brindo apoyo técnico en la calificaciony modificaciones de mandatos

8. Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de agentes 'y distribuidores

9. Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de auxiliares de comercio en e
portal

10. Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de liquidadores

11. Se brindé apoyo técnico en la calificacion y cancelacién de mandatos

12. Se brindé apoyo técnico en la calificacién y cancelacion de factores

13. Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de segundos razonamientos de
nombramientos

14. Se brind6 apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de razonamientos de mandatos
15. Se brindé apoyo técnico en la inscripcién de avisos de emision de acciones en e portal

16. Se brindd apoyo técnico en la inscripcion de asambleas en e portal
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS,
TECNICOS

Nomtbre completo del contratista CRISTOPHER IMANOL MILIAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUAR|O

Dependencia

HEP AR | JUNIO de 2025 Nurero de Cantrato RM-102-029-029-2025 W
Perlodo de actividades | del 01 DE JUNIO DE DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO
ACTO MERCANTIL.

’0

% Se apoyo en la recepcion y escaneo de inscripcion de factores, inscripcion de mandatos, inscripcion de sociedades
extrajeras, inscripcion de empresas.

¢+ Se apoyé en la recepcion y escaneo de inscripcion de otros razonamientos de auxiliares, inscripcion de despachos
judiciales de auxiliares.

«+ Se apoyo en la recepcion de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las inscripciones registrales.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASI
COMO USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

“ Se apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos.

“ Se apoyo al usuario con pagos de arancel que se deben presentar,

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

“ Se apoyo en la verificacion de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia delf banco o bien
en linea

< Se brind6 apoyo en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de
inscripciones y cancelaciones mercantiles.




d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

% Se apoyd en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcion de empresas nuevas, Documentos
Personales de Identificacion ~DPI, Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion =DPI-, Certificacion de Defuncion.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LAEN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

% Se brindo apoyé en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de Comercio.

% Se brind6 apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.

% Se brindo apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

f). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS.

% se apoyo en la recepcion de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo, indicar al usuario
en qué departamento o seccion puede darle seguimiento a su tramite.

CR‘ STOPH E Zlig:lz(ljriente por
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS,

Nembre completo del : ‘
sl KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ DE CORONADO
Depetidencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTI!_ GENERAL DE LA REPUBLICA /
P DEPARTAMENTO LEGAL / SECCION DE ANALISIS
Mes y ario del Nimero de ‘
o JUNIO 2025 A RM-102-030-029-2025 j
Periado de del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025
actividades i :

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ASIGNACION DIARIA A LOS PROFESIONALES JURIDICOS, DE
LOS EXPEDIENTES NUEVOS QUE SON TRASLADADOS DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL
USUARIO Y SECCION DE COORDINACION DE SEDES:
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ASIGNACION DE DESPACHOS JUDICIALES
PARA SU CALIFICACION. 1
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE EXPEDIENTES INGRESADOS POR
OPOSICION, !
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ASIGNACION DE EXPEDIENTES DE SOCIEDADES
EXTRANJERAS TRASLADADOS DE VENTANILLAS EN GEMINIS.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN TRASLADO INTERNO DE EXPEDIENTES AL AREA DE
EMPRESAS PARA REALIZAR LA ANOTACION CORRESPONDIENTE A EMBARGGS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO CON LA ANOTACION DE EXPEDIENTES NUEVOS Y DE REINGRESO EN
EL LIBRO DE ASIGNACION DIARIA DE EXPEDIENTES; BUSQUEDA DE EXPEDIENTES A LA SECCION
DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO, A SOLICITUD DE LOS USUARIOS CUANDO CORRESPONDA;
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN CONSIGNAR ALERTA A EMPRESAS SEGUN LS DESPACHOS
LIBRADOS E INGRESADOS POR ORDEN JUDICIAL EN VENTANILLAS DE RECEPCION.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DEL REINGRESO AL SISTEMA EL TRAMITE
MULTIFASE PARA SU CALIFICACION POR PARTE DEL ASESOR.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LAS SOLICITUDES PARA SE INCORPOREN AL SISTEMA LOS

EXPEDIENTES DE SOCIEDADES MERCANTILES CONSTITUIDAS EN EPORTAL YA QUE NO SE
VISUALIZAN EN EL SISTEMA INTERNO.

C) BRINDAR APOYO TECNICO CON EL TRASLADO Y ENTREGA DE LAS SOLICITUDES REALIZADAS
POR EL DESPACHO COMO LO SON INFORMACION PUBLICA Y VALIDACION bE BOLETAS TOMANDO
EN CUENTA LOS PLAZOS PREVISTOS LEGALMENTE PARA SU CONTESTACION; ELABORACION DE
CONTESTACIONES A JUZGADOS Y A OTRAS SOLICITUDES HECHAS AL REGISTRADOR MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA, ADJUNTANDO LOS DOCUMENTOS NOTARIALES DE SOPORTE;

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE OFICIOS Y DESPACHOS JUDICIALES EN
LOS CUALES SE SOLICITA INFORMACION PUBLICA O BLOQUEOS ADMINISTRATIVOS PARA
ASIGNAR AL ASESOR CORRESPONDIENTE PARA SU ANALISIS Y RESPUESTA.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE MEMORIALES PARA LA REVALIDACION DE
BOLETAS INGRESADAS CON EXPEDIENTES QUE NO SE CONTINUARA CON EL TRAMITE.

1/2



o SE BRINDO APOYO TECNICO EN ARCHIVAR LAS CALIFICACIONES DE LOS DESPACHOS
RECEPCIONADOS Y SUS RESPECTIVOS REPORTES DE FORMA CRONOLOGICA.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN ORGANIZAR, COORDINAR Y TRASLADAR LAS
CALIFICACIONES DE LOS DESPACHOS RECEPCIONADOS, DANDO CUMPLIMIENTO A LOS
PLAZOS DICTADOS Y ADJUNTANDO LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES DE RESPALDO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LAS SOLICITUDES DE ANTECEDENTES DE EXPEDIENTES DE
REINGRESO AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO, SECCION DE MODIFICACIONES Y
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO SEGUN CORRESPONDA;

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE REASIGNACION DE EXPEDIENTES QUE
POR ERROR DEL SISTEMA NO HAN SIDO ASIGNADOS EN LA BANDEJA DE INGRESO DE LOS
ASESORES PARA LA CALIFICACION CORRESPONDIENTE.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN VERIFICAR LA ASIGNACION CORRECTA DE SOCIEDADES EN
PROCESO DE REDUCCION, FUSION O TRANSFORMACION PARA PROCEDER A CALIFICAR QUE
SE REALIZAR LA ANOTACION Y TRASLADO AL AREA OPERATIVA.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN SOLICITAR AL AREA DE TECNOLOGIAS LA ASIGNACION DE
EXPEDIENTES A LOS ASESORES PARA LA CALIFICACION SEGUN TRAMITE A REALIZAR.

E) BRINDAR APOYO TECNICO VERIFICANDO LOS DESPACHOS JUDICIALES, PARA PROCEDER
INMEDIATAMENTE CON EL SISTEMA DE ALERTAS Y BLOQUEOS, A SOLICITUD DE ORDEN JUDICIAL;
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DESPACHOS JUDICIALES TRASLADADOS
DEL AREA DE VENTANILLAS PARA SU CALIFICACION.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN VERIFICAR LOS PLAZOS Y EL TIPO DE SOLICITUD QUE LIBRA
EL JUZGADO PARA COLOCAR LA ALERTA CORRESPONDIENTE.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE DESPACHOS JUDICIALES CALIFICADOS
POR EL ASESOR CORRESPONDIENTE AL AREA QUE CORRESPONDA LAS ANOTACIONES.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ATENCION DE CONSULTAS SEGUN LAS CALIFICACIONES
EMITIDAS POR LOS ASESORES.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE DUDAS VIA TELEFONICA POR
RECHAZOS O POR CONSULTAS EN GENERAL DE LOS TRAMITES QUE SE REALIZAN EN LA
INSTITUCION.

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE CONSULTAS POR PARTE DE LOS
USUARIOS DE FORMA PRESENCIAL Y VIA TELEFONICA.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Karla Marisol Monterroso Judrez

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registrao Mercantil General de |a Republica / Departamento de
operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo

esvafio gl

Infarme

Junio 2025 Numero de Contrato RM-102-1 31-629-20:25

Perloda de actividades del: 1 de Junio 2025 al: 30 de Junio 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales.

Se brindé apoyo en ordenar y limpiar los expedientes colocandolos por lugar de procedencia y tipo de tramite como Sociedades
Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones los cuales han sido solicitados por los usuarios del
Registro Mercantil.

B. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

Se brindé apoyo revisando a que tramite corresponde cada expediente para luego digital zarlos.
Se brindd apoyo en la digitalizacién de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliarzs de Comercio, Empresas Mercantiles,

Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, vy cargarlos al sistema registral de acuerdo al
numero de expediente.

Se brindé apoyo sellando los expedientes registrales ingresados a la seccion de Archivo General y Escaneo segun corresponda,

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales:

Se brindé apoyo en verificar a que tramite pertenecen los expedientes ya digitalizados pzra posteriormente archivarlos en el
orden respectivo para su busqueda v localizacién.

Se brindé apoyo archivando los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en |inea, Cancelaciones, Mandatos, Medificac ones y Sodedades Nuevas.

D. Brindar Apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios sobre los expedientes de tramites registrales
escaneados y archivados.

Se brindé apoyo en la atencién de consultas para adquirir informacién de tramites Regis rales en la seccién de Archivo y
Escaneo.

Se brindé apoyo recibiendo boletas de pago, para luego entregar las copias solicitadas por los usuarios.

Se brindé apoyo en la busqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General, como Sociedzdes Mercantiles, Empresas
Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones, Modificaciones, lo cuales han sido solicitados por los usuarios del
Registro Mercantil, brindandoles la copia de los expedientes, segdn corresponda.




E. Brindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio- files de las Sociedades en Linea hacia el
programa EPOWER 4.5.; consultas sobre expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los
Departamentos y Secciones de Registro Mercantil.

° Se brindé apoyo con el traslado de los expedientes cargados en la carpeta de Mi Negocio al programa EPOWER 4.5.
F. Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:
Firmado
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista LEONARDO DAVINCI OROZCO TUL

Dependencia UNIDAD EJECUTQRA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPU ZLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
Mies y afto del . i
et JUNIO 2025 Nuimero de Contrato RM-102-(+32-029-2025
Periadn de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUN O DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.  Brindar apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos
sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio,certificaciones y todo acto mercantil;

< Se brind6é apoyo al usuario en la recepcién de solicitudes d= certificaciones de
inscripcion de sociedades anodnimas, auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, disolucién, anotacion, revocatories, madificaciones,
mandatos, prorrogas inscritas, agentes distribuidores, inscripciones de empresas

individuales, empresas en copropiedad, comerciantes, negativa d= patente.

B. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios
sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares
de comercio, certificaciones y todo acto Mercantil, asi como
usar plataforma en linea de la institucién y orientarlo

fisicamente al area donde corresponda el tramite a r=alizar;

o

* Se brind6 apoyo al usuario en la verificacién y asesoramiento de los docLmentos que

deben de presentar para los respectivos expedientes fisicos en ven-anillas.

J

< Se brindd apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene

que pagar para los diferentes trdmites registrales que se realizer ante el Registro
Mercantil.
C. Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos
ingresados en expedientes de empresas, sociedades,

auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;




& Se brindé apoyo al usuario en el asesoramiento de los formularios de
empresas, modificaciones, auxiliares, mandatos, asambleas, convocatorias que
estén llenos correctamente y con sus respectivos aranceles, exportados a PDF

(formato PDF) y si contienen las firmas respectivas.

D. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de

expedientes registrales;

% Se brindd apoyo al usuario en el escaneo de de inscripcion de sociedades
anénimas, auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio,
disolucién, anotacién, revocatorias, modificaciones, mandatos, prorrogas
inscritas, agentes distribuidores, inscripciones de empresas individuales,

empresas en copropiedad, comerciantes, negativa de patente

E. Brindar apoyo técnico en la impresiéon y entrega de
patentes y auxiliar de comercio y la emisién de solicitud de

certificaciones y desplegados;
» Se brind6é apoyo al usuario con la entrega de: patentes de empresas, patentes de

o

modificaciones, ampliaciones de sociedades, inscripciones de acciones, patentes de

sociedades, razones de factores, razones de nombramientos.

F. Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad

superior del area para la cual presta sus servicios;
v Se brindé apoyo al usuario indicandole en que area y/o departamento, seccion debe

darle seguimiento a su respectivo tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA FEP JBLICA [ DEPARTAMENTO DE

Pepencencla OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mesyaitodel

JUNIO DE 2025 N RM-102-334-029-2025 J

Informme

Perlodo de actividates do 01 DE JUNIO DE 2025 aly 30 DE JUNIO DE 2025 '

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA NSCRIPCION, MODIFICACION O
CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

 SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIC:

 SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE POR
PERSONA.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACTA: DE ASAMBLEAS Y
NOMBRAMIENTOS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE ACCIONES DE SOCIEDADE:.

» SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRES COMERCIALES DE SOCIEDADES.

o SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE ADMINISTRADOR UNICO L 50CIEDAES LIMITADAS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE LOS DISTINTOS TRAVIITES REGISTRALES.

» SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACONES EN LINEA YFISICAMENTE,

o SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE
LIBROS CONTABLES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE C=RTIFICAC ONES DE
CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE INSCRIPCIONES REGISTRALES POR PERSONAS.

* SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBROS
DE ACCIONISTA.

e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
PUBLICACIONES DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL,

C) BRINDARAPOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA L4 ELABORACION DE
CERTIFICACIONES Y PARA PAGOS DE LAS MISMAS"

» SEBRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

»  SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SCCIEDADES DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

* SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE MANDATARIOS DE
SOCIEDADES.

» SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOZIEDADES EXTRANGERAS.
» SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE CC PROPIETARIOS DE EMPRESAS.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES"

* SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN
LOS DESPACHOS JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBRO DE ESPECIALES

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE NOMBRAMIENTOS POR SOCIEDAD.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APQOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CAMBIO DE DIRECCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE LIBROS DE ACCIONES.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

Firmado .
JHONATA digitalmente por JOSE DANILO z{rmado
JHONATAN igitalmente por
N ALEXIS 4 exis perez FIGUEROA  Jost bANILO
) b PENATE/  FIGUEROA
ERATE / REGISTRO
PEREZ Fecha: REGISTRO PMERCAENHL "
UCELO 2025.06.04 MERCANTIL  GENERAL DE LA
15:42:27 -06'00"' GENERAL DE REPUBLICA
Jhonatan Alexis Pérez Ucelo LA REPUBLICA Feoa: 2025.08.06

Vo. Bo
Lic. Jose Danilo Figueroa Periate

Firmado digilalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ / REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18,06.2025 09:45:55



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION

DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

_ ROBERTO DANILO POL GARCIA

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mesy ano del
Itarne

JUNIO DE 2025 Numern de Contrata

RM-102-035-029-2025 l

Perforlo de actividades

01 DE JUNIO DE 2025

al:

3C DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA IMSCRIPCION, MODIFICACION

O CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES, FACTOR DE
DISTRIBUIDOR, NEGATIVAS DE AVISO DE EMISION DE ACCIONES, NEGATIVAS DE
INSCRIPCIONES ESPECIALES, NEGATIVA DE MANDATOS, NEGATIVAS DE PATENTE DE COMERCID, NEGATIVA DE
COMERCIANTE INDIVIDUAL, NEGATIVA DE NOMRE COMERCIAL, NEGATIVA DE DENONIMACIOM SOCIAL

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES ZOMO FACTOR.

COMERCIO, NEGATIVAS DE AGENTE

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES Y CANCELACIONES CE: AUXILIARES DE COMERCIO,
EMPRESAS, AVISO DE EMISION DE ACCIONES, MANDATOS, SOCIEDADES, EMPRESAS, INSCRIPCIONES ESFECIALES, AGENTE

DISTRIBUIDOR

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE DISTINTOS TRAM TES REGISTRALES,

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES MERCANTILES.
* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES A TRAVES DE LA PAGINA
OFICIAL DEL REGISTRO MERCANTIL.

* SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE

CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA,

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE

CERTIFICACIONES Y PARA PAGOS DE LAS MISMAS.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO

ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO AL USUARIO PARA REALIZAR TODO TIPO DE TRAMITES MERCANTILES
D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABFACION DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES,




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES MERCANTILES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE SOCIEDADES MERCANTILES Y OTRAS QUE EL USUARIO SOLICITE

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.

* SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ A LA
SECCION DE CERTIFICACIONES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista José Renato Ramos Estrada
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil Ger eral de |a Republica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Secci’n de Archivo General y
Escaneo
il Niimero de Contrato RM-102-036-079- 2025
Periodo deactividades | del: 1 de Junio de 2025 al:

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales;

* Se brindo apoyo en la limpieza de los documentos que contiene los expedientes de sociedad, mandatos,
comerciantes individuales y empresas, modificaciones, intervenciones, disoluciones, aumentos de

capital, cambio de denominacion, retirando grapas, clips, post-it, y objetos.

B) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;

* Se brindé apoyo en el sellado de cada expedientes segiin corresponda a cada de trimite registral, de

Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Emprasas mercantiles en linea,

Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificar 1>s expedientes que estan
digitalizados.

Se brindé apoyo en la digitalizacién de los expedientes de Inscripcion de Emprasas Mercantiles,

Cancelaciones, Modificaciones, Inscripcién de Sociedades, Inscripcidn de Auxiliares de Comercio, entre
otros.

C) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales;

® Se brindd apoyo en verificar a que tramite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas, Auxiliares

de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,

Modificaciones y Sociedades, que se encuentran ya digitalizados para que sea eficaz la blsqueda
correctamente de los expedientes.

Se brindd apoyo en el archivo de los expedientes ya escaneados, dicho expedientes se archivaron en sus
respectivas cajas.




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucion de consultas a usuarios sobre los

E)

F)

expedientes de trdmites registrales escaneados y archivados;

Se brindé apoyo con la atencidn de los usuarios sobre los expedientes solicitados en ventanillas en la
seccion del Archivo General y Escaneo del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la busqueda de impresiones de los expedientes ya digitalizados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones, Sociedades, solicitados por los usuarios del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en la en la orientacién y en la resolucion de consultas internas del Registro Mercantil
General de la Republica a los usuarios que la requieren.

Se brindé apoyo en la bisqueda de expedientes fisicos, que se encuentran en la bodega auxiliar del
Registro Mercantil, zona 5, ciudad de Guatemala los cuales han sido solicitados por usuarios.

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de minegocio_files de las
sociedades en linea hacia el programa epower4.5; consultas sobre expedientes de tramites
registrales requeridos por las jefaturas de los departamentos y secciones del Registro
Mercantil;

Se brindd apoyo a los expedientes que no aparecian en la base de datos los cuales fueron importados al
sistema epower4.5 para que puedan visualizarlos los diferentes Departamentos, Secciones y/o areas del
Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del érea para la cual presta sus
servicios;

Se brind6 apoyo a las diferentes Areas, Departamentos y Secciones del Registro Mercantil en el escaneo
de expedientes que no se encuentran en el sistema Epower.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVIC 95 TECNICOS

Noembre completo del cantratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de |z Republica /Tecnologias de la

Dependencia )
Informacion

Mes v ano del
Infarme

JUNIQ 2025 Numero de Contrato RM-102-037-029-2025

Perfodo de - - i
|— actividades ek 01 JUNIO 2025 al: 30 JUNIO 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

» Se brindo6 apoyo en la validacion e ingreso de boletas de pago de Banrural al sistema
para ser usadas en tramites del Registro Mercantil.

* Se brind6 apoyo en el monitoreo de la red Interna del Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en el monitoreo y verificacion de las corexiones de red entre las
delegaciones departamentales del Registro Mercantil con la sede Central.

e Se brindd apoyo en la verificacion del inconveniente de enercia eléctrica para el uso de
impresoras presentado en el departamento de atencion al usuario del Registro
Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacién de
soluciones informaticas; en la administracion y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

c) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

» Se brind6 apoyo en la verificacion del equipo de generacién ce tickets y el
funcionamiento de las pantallas en la sede central y Geminis del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en la verificacion del sistema de Ingreso de Expedientes del Registro
Mercantil.

e Se brindé apoyo en la verificacion del sistema de Asignacion de Expedientes fisicos
de los Operadores Registrales del Registro Mercantil.







