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' ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la recopilacién y generacion de informacion precisa, relevante, actualizada y
consistente a solicitud de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas
antes, durante y después de su proceso de inversion en el pais para los sectores de alimentos y bebidas,
comercio, y vestuario y textil.

Se brindé apoyo técnico en la blsqueda y elaboracién de informacion sobre temas de infraestructura,
laborales y logisticos en Guatemala, a solicitud de empresa del sector de comercio de partes para
vehiculos.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas vinculadas a la
Inversion Nacional y Reinversidn.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de informe de atencién de empresa atendida durante el mes de
mayo en seguimiento a las metas POA. Especificamente de empresa nacional dedicada a la elaboracion de
galietas.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de informe de atencién de empresa atendida durante el mes de
mayo en seguimiento a las metas POA. Especificamente de empresa nacional dedicada a la elaboracion y
distribucion de helados.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de informe de organizacién de agenda realizada durante el mes
de mayo, en seguimiento a las metas POA. Especificamente de empresa del sector de comercio de partes
para vehiculos.

Brindar apoyo técnico en dar seguimiente a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la
implementacién avance de la Estrategia de Fomento de Inversion Nacional y Reinversion.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento a proyecto del drea de Inversién Nacional y Reinversion, el cual
constd de entrevistas a empresas nacionales de distintos sectores, con el fin de conocer sus
requerimientos en cuanto a la cadena de suministros en Guatemala. A partir de los resultados, se
identificaran los sectores en los que se deben impulsar los encadenamientos productivos. El apoyo
consistié en la organizacién de las entrevistas y seguimiento a las empresas de alimentos y bebidas,
vestuario y textiles y comercio.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento a proyecto de capacitaciones “Global Connect 2024: Validacion
de Servicios de Excelencia”, el cual ha tenido como fin capacitar a las empresas de servicios relacionados la
inversién en Guatemala, para que puedan ofrecer soluciones eficientes, de alta calidad y excelencia a las
empresas extranjeras y nacionales que estén interesadas en invertir o reinvertir en el pais, asegurando asl,
un ambiente favorable para la inversién y el desarrollo econémico del pais. Durante el mes, los temas
fueron: “Comercializacién de productos y servicios de una Entidad Extranjera en el Pais”; “Proveduria al
Estado y Simplificacion de Tramites” y “Regimenes Tributarios”.




Brindar apoyo técnico en la participacién de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros
relacionados al fomento de inversidon nacional y reinversién en los sectores de alimentos y bebidas, comercio, y
vestuario y textil.

s Se brindé apoyo técnico en la participacion de la segunda capacitacion del proyecto “Global Connect 2024:
Validacién de Servicios de Excelencia”, que se llevd a cabo el 02 de mayo. La capacitacion cubri6 el tema
“Comercializacidn de productos y servicios de una Entidad Extranjera en el Pais”, se desarrolié con el apoyo
del Registro de la Propiedad Intelectual del Ministerio de Economia y el drea de Atraccién de Inversion
Extranjera del Programa Nacional de Competitividad.

¢ Se brindé apoyo técnico en la participacién de la tercera capacitacién del proyecto “Global Connect 2024:
Validacién de Servicios de Excelencia”, que se llevd a cabo el 16 de mayo. La capacitacién cubrié el tema
“provedurfa al Estado y Simplificacién de Tramites”, se desarrollé con el apoyo del Registro General de
Adquisiciones del Estado, Direccién General de Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas y el area
de Clima de Negocios del Programa Nacional de Competitividad.

e Se brindé apoyo técnico en la participacion de la cuarta capacitacién del proyecto “Global Connect 2024:
validacién de Servicios de Excelencia”, que se llevd a cabo el 30 de mayo. La capacitacion cubrio el tema
“Regfimenes Tributarios”, se desarrollé con el apoyo de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Brindar apoyo técnico en cualquier otra actividad que se le designe que coadyuve a la implementacién de Ia
estrategia para el fomento de inversion nacional y reinversin.

e Se brindd apoyo técnico en el seguimiento y atencién al caso de empresa del sector de alimentos y bebidas
que solicité apoyo al Programa Nacional de Competitividad para realizar vinculacion con el Ministerio de
Agricuftura y Ganaderfa. La empresa requirid apoyo para dar seguimiento con otros ministerios de
agricultura y de salud de distintos paises de [a region, para temas relacionados a la autorizacion de sus
productos para exportar a otros pafses de la region.

e Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento a empresa del sector de alimentos y bebidas que solicité apoyo
al Programa Nacional de Competitividad para seguimiento a solicitud de cambio de régimen tributario en la
Superintendencia de Administracién Tributaria. Por tal motivo, se realizé vinculacion entre la empresa y la
institucién para dar seguimiento al rechazo de cambio de régimen tributario.

e Se brindd apoyo técnico en la presentacién de los servicios del Programa Nacional de Competitividad, a
empresa dedicada a la distribucién y comercializacién de materia prima para la industria alimenticia. En la
reunién, la empresa indicé que, por el momento, no conoce de un proceso en el que requiera apoyo del
rea. Indicé que examinard a lo interno si se requiere del apoyo y lo indicara por medio de correo
electrénico.

¢ Se brindd apoyo técnico en el contacto de empresas guatemaltecas para invitar a participar en videos de
"Guatemala Industrial" y "Guatemala Sostenible", los cuales estdn siendo elaborados por el area de
comunicacidn del Programa Nacional de Competitividad, para promover la industria nacional y los
encadenamientos productivos.

Brindar apoyo técnico en las actividades para el fomento de inversidn nacional y reinversion como organizacion
de ferias, foros u otros eventos.

¢ Se brindd apoyo técnico en la organizacidn, logistica y ejecucion de la segunda, tercera y cuarta sesion de
capacitaciones Global Connect 2024: Validaci6n de Servicios de Excelencia. Se apoy6 en la organizacién de
detalles previos al evento, como coordinacién con proveedores y durante el evento se apoyo6 en la atencion
y registro de participantes.

e Se brindé apoyo técnico en el envio de confirmaciones a los 50 participantes de la segunda, tercera y cuarta
sesion de Global Connect 2024: Validacién de Servicios de Excefencia. Las confirmaciones se realizaron por
medio de correo electrénico y por llamada telefénica.




e Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de oficios de invitacién y seguimiento a expositores de la
segunda, tercera y cuarta sesion de Global Connect 2024: Validacién de Servicios de Excelencia. Las
instituciones fueron: Registro de la Propiedad Intelectual, Registro General de Adquisiciones del Estado,
Direccién General de Adguisiciones del Estado y la Superintendencia de Administracion Tributaria.

e Se brindé apoyo técnico en la recopilacion de presentaciones de los expositores de la segunda, tercera 'y
cuarta sesion de Global Connect 2024: Validacion de Servicios de Excelencia, con el fin de realizar el envio
del material a todos los participantes de la capacitacion.

Brindar apoyo técnico en la organizacién de agendas de potenciales inversionistas de empresas de los sectores de
alimentos y bebidas, comercio, y vestuario y textil dentro del pais.

o Se brindé apoyo técnico en la organizacion de agenda de una empresa del sector de comercio de partes
para vehiculos. La agenda se organizé a lo largo de 4 dias, en los cuales se reunié con distintas entidades
publicas y privadas en Guatemala, especificamente con Zona Libre Santo Tomas de Castilla, Empresa
Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad, con empresa
de reclutamiento, con empresa de manufacturas, abogado laboral, con universidad privada, 1 zona fibrevy 4
parques industriales. Esto permitié a la empresa realizar un andlisis completo de Guatemala, ya que se
obtuvo informacién laboral, de infraestructura, legal, sobre el capital humano y logfstica del pais.

Brindar apoyo técnico en la elaboracion de especificaciones técnicas, organizacién, ejecucion y liquidacidn de los
eventos programados del area.

e Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de la liquidacién y cambios solicitados de la segunda, terceray
cuarta sesion del servicio de logistica para capacitaciones denominadas “Global Connect 2024: Validacion
de Servicios de Excelencia”, (equipo de audio, iluminacién, instalacién y asistencia técnica) organizado por
el Programa Nacional de Competitividad.

e Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de la liquidacién y los cambios solicitados de la segunda, tercera
y cuarta sesion del servicio de logfstica para capacitaciones denominadas “Global Connect 2024: Validacién
de Servicios de Excelencia”, (salon, mobiliario y alimentacién) organizado por el Programa Nacional de

Competitividad.
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A. Brindar apoyo técnico en Ia participacién en reuniones de mejora que se relacionen con
cambios en les procedimientes en la plataforma electrénica Wentanilla Agil de Construccién —
YAL-.

»  Se brindd apoyo'téenics en la participacion. de réuniones semanales de seguimiento con al

equipo de Camard Guatemalteca de la Construccion ~CGE- a cargo de a3 piataforma
electronica —VAC: para tratar terias refacionados a la gestidh y andlisis de expedientes por

parte cada institucion y atender |os apoyos que soliciten, llevadas a cabo el 6,13, 20 ¥ 27 de

mayo de 2024. En el presente mes se réquirieron apoyos de fas instituciones: Ministerio-de

Ambiente y Recursos Naturales, Direccidn General de Aeronautica Civil, Ministerio de Cultuia:
y Deportes y la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres por parte de fa

Ventanilla Agil ‘de Construccidn: asi mismo, se solicitd apoyo a las. instituciones para la
gestion y.andlisis de los expedientes ingresades con diferentes tipes decaso a analizar.

s Se brindd apoye técnico: con la participacién en reunidn con el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales =MARN- con el objeto de tratar enmiendas de & proyectos. En la.misma,

se -explicé caso por case a efecto de solicitar el apoyo en MARN, para el andlisis de las

mismas. Se.acordd que fas mismas seran ;ﬂgresadas de forma fisica y sé estara as&gnando a
los delégados de la plataforma electrénica ~VAC- para brindar el seguimiento cportuno.

» Se brindd apoyo técnico en fa participacién de reuniones.con la Coordinadora Nacional para

la Reduccioh de Desastres ~CONRED- y con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -
MARN-, a requerimiento-de desarroliadores y proponentes con et obje’fzvo de subsanar dudas

respecto a las providericias con previos. y correcciones que se emiten por parte de las

Instituciones referidas. En el presente mes se subsanaron dudas relacionadas al ntimero de
ocupacion de personas, temas relacionados a corredores; gradas y modificacion de planos
por disefio..

o Se brindd apbye técnico en ia par’tic’ipaciéh en reuniérn con el area de comunicacién de-

PRONACOM, en la gue sé realizd la revision de video emitido por la Camara Guatemalteca de
ta Construccion, come parte de la carn pafia de comunicacion de la plataforma eléctrdnica -
VAC-, instruida. por la sefiora Ministra de:Economia Gabriela Garcia.

¢ Se brindd apoyo téenico en la participacion de reunion con el Ministerio de Cultura v
Deportes, con el objetivo de validar requisitos para ef ingreso de un expediente por medio de
la plataforma electrénica ~VAC-.

s Se brindé apoyo técnico én la participacion de reuniés €on la Direccion Genéral de
Aeronautica Civil —DGAC- con el objetive de presentar 138 incérporacion de mejoras y
correcciongs al médula de la plataforma electronica —VAC- de acuerdo a su reguerimisnto,

Bn la reunidn se tomiarcn algunos reduerimientos adicioriales para ser aplicados.  Se

presentd la forma en que se genera el formato de dictamen multitorre y se explico &
delegado técnico sobre nuevas funcionalidades como la presentacidn de coordenadas ensu
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modulo-a efecto de tenerlas mas alavista al momentd.de necesitarias.

e Se brindd apoyo técnice en la capaCItaC[on de la plataforma electrénica VAC.a |a. Arqustecta
Andrea Veiasquez Delegada Técnica nombrada por la Direccidn General de Aeronautica Civil
—~DGAC- para revisar en la plataforma referida los expedienites y resoluciones previamente a
ser firmadas por fa Direccion General.

B. Brindar apoyo técnico en el trabajo con asesores y técnicos de fas instituciones involucradas
en los procesos previos a solicitar licencia municipal de construccion, para el seguimiento y
acempanam:entc de expedientes que se refacionen .a la ocbtencién de la licencia municipal de.
construccion.

o Se brindd apoyo técnico a usuarios y/o proponentes gue ingresaron sus expedierites,
brindando acompafamienzo en dudas relacionadas con la plataforma electrnica VAC o
bien dudas en alguna de las instituciones que analizan los expedientes. Durante ef presente
mes se atendieron a nueve proponentes guienes expusieron dudas especificas sobre [as
providencias emitidas por la Coerdinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —
CONRED-,

€. Brindar apoyo técnico em ¢l seguimiento, andlisis, identificacion y/o eclaboracién y
preseniacién de propuestas de simplificacién y/o automatizacién de tramites administrativos
en instituciones pablicas relacionadas con la Ley para la Simplificacién. de Requisitos y
Trimites Administrativos, Decretc NGmero 5-2021, del Congreso de la Reptiblica de
Guatemala.

s  Se brindd apoyo técnico en’la participacion de réunidn con el Registro de Prestadores de
Servicios' de Certificacidon con el ob}eto de dar seguimiento al avance en cuanto a la
publicacién de los medios électrénicos v la gestién de su acuerdo gubernativo; en fa mismia
se les indicd que sus procedimientos deben integrarlos en e reglamente © bien en un
acuerdo gubérnative, «de acuerdo a lo que la Ley para. la Simplificacidn de Requisitos v
Tramites. Administratives.  Se acordé que ellos realizarfan las consuitas pertinentes. Asf
rismo, se presentd y envio por correa electroniceo el nuevo formate de informe de avance en
relacién a. ios medios electrénicos y acuerdos gubernativas y se realizé la solicitud del
inforfrie cuatrimestral de quejas:

o Se brindd apoyo técnico en [a coordinacion de feunidn con el Registro de fa Propledad
intelectual ~RPI- con el objeto de brindar segu miento 8 los avances eén el tema de
simplificacion, revision de matriz con los principalés tramiites entre’otros temas: Asi mismo,
se presentd y envié por correo electronico el nueve formato de informe de: avance en
refacién a los medios electrénicos y acuerdos gubernatives y se realizé la solicitud de!
informe cuatrimestral de.quejas.

D. Otras actividades que le requieran las autoridades del Programa Nacional de Competitividad
y/o Ministerio de Economia.

e Se brindd apoyo técnico en la participacién de Charla Derechos Humanos de. tos Pueblos
Indigenas en-el marco del Dia de a Eliminacion de la Discriminacién Racial,

¢ Se brindd apoyo técnico en la participacidn en segunda sesidn de capacitaciones del
programa “Glebal Connect 2024: Validacidn de Servicios de Excelencia" con el tema;
“Comercializacion de productos y servicios de una Entidad Extranjera én.el Pals"
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s Se brindd apoyo técnico.en la participacion de reunidn de seguimiento con'el area de Clima
de Negocios en la que se informé a la Lider de-drea sobre €l avance de fos temas a cada
integrante del equipo, la reunién verso especificamente sobre el tema de simplificacion.

o  Se brindd apoyo téenico -en 1a logistica y «desarrolle del evento Lease Connect, proyecto
relacionado a la mejora del clima de riegocios. En el presente evento se me designd la
comunicacion con los éxpositores del mismio a efecto de coordinar el ervio de las
presentacionés y asegurar que estuvieran.en el momento de su presentacion. Durante &l dia
del evento, se apoyo en [d reécepcion de invitados.

¢ Se brindd apayo. téenico a la Subdireccidn Ejecutivaen el tema de ia Declaracion Jurada
Regional de Viajero, en la que se apoyo en las sigulentes actividades:

' Se brindd apoyo técnice en 1a.validacion de campos requeridos por fas instituciones
involucradas; participacién de reuniones,

*  Se brindé apoyo. téenico en |a elaboracion de una. encuesta propuesta para ser
rrealizada-en los principales aeropuertes del territorio macional.

= Se bringd apoyo técnico en reuniones con los asesores y desarrolladores
informaticos a efecto de determinar el fiujograma de cdmo sera distribuida la
informacion,

= Se brindoé apoyo técnicoen reuniones. con el area de comunicacion a la revisién del
prototipo de formulario para proponer alas autoridades.
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