UNIDAD EJECUTORA 102

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

ABRIL 2024
No. Nombre del Contratista Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS a 4,200.00 | 110652274 2ED293E3 2030060422
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS o] 4,500.00 | 64413837 53646DFB 1344359025
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-003-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 450000 | 71469176 7D8EBD2B 1759920255
4 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE ISAIAS RM-102-004-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 5000.00 | 101265778 02121886 1692814587
5 |CHAVEZ SOLIS, ERICK ANTONIO RM-102-005-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 94751315 EE63BEOS 3137293161
6 |CRUZRENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-006-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 69152071 CB342DA4 666256022
7 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-007-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS o] 5,000.00 | 78463599 B6583191 256331413
8 |LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-008-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 44133138 CFF68036 1341541854
9 |RODAS ROSALES, JESICA ALEJANDRA RM-102-009-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 [ 110840630 FCOD866B 2243969209
10 |SALAZAR CASTANAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-010-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 10397272 541A68AD 3439152514
11 |ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-011-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 38740788 D52C98BC 2156285896
12 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-012-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 103468862 9B70F31A 4281943910
13 [CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-013-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS o] 6,000.00 | 98796283 BDBO3EAG 3581297216
14 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURO RM-102-014-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 90726855 997A9ABB 3564388510
15 |CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-015-025-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 2268588K 945397C4 1277051386
16 |CONTRERAS SANTIZO, JOSUE EDUARDO RM-102-016-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 91790980 F9A34100 2453098186
17 |CROCKER PINTO, JACKELINE MELISSA RM-102-017-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 113007353 8DD87804 690835056
18 |CUELLAR SAGATUME, MARIANGELA RM-102-018-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 65830571 6B02AB7C 266684090
19 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-019-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 97552763 CBBFE877 2638823538
20 |GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILANO RM-102-020-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 104200308 878F1008 3861006226
21 |GARCIA OCHOA, JAVIER ENRIQUE RM-102-021-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115817565 3509F65E 1987330051
22 |GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-022-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 106577611 1E903FF8 4172631557
23 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-023-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 98828150 606D7F85 111234914
24 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-024-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS o] 6,000.00 | 75844648 FCAEE7D9 995836770
25 |HERNANDEZ COSAJAY, SANDRA PATRICIA SARAHI RM-102-025-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 117230138 C253BOBF 389759478
26 |HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-026-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 79556132 SDAB4ODC 2663268369
27 |IUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-027-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 81761651 996AF30B 179521208
28 |LINARES RODRIGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-028-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 119104520 B1OE98AA 3171566501
29 |LOPEZ QUINONEZ, DENNIS JAVIER MAURICIO RM-102-029-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 63083531 31995099 1534479946
30 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEJANDRA RM-102-030-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 118702807 OE7C559C 2504412217
31 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFiA RM-102-031-029-2024  [SERVICIOSTECNICOS =, | Q 6,000.00 | 95669884 FODCE8CE 1557808678
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32 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELI RM-102-032-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 75255286 19396C39 1403997971
33 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-033-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115232990 DE1CCO1A 3597029153
34 |MOLINA ORTiz, KIMBERLY CECILIA RM-102-034-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,00000 | 83813217 F2197FB8 390086916
35 |MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-035-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 57407819 57E1FC33 3840101782
36 |[OROZCO TUL, LEONARDO DAVINCI RM-102-036-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 49872761 SD8ODBCS 798967112
37 |PACAL YOC, MARTA ALICIA RM-102-037-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 48138649 8D8DIEAS 1953449611
38 |PEREZ UCELO, JHONATAN ALEXIS RM-102-038-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95713255 12304818 3552333136
39 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-039-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 85731358 641E3778 3033876456
40 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-040-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 99336545 44E2551D 750538144
41 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-041-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 102445419 01DBCEEC 2932559564
42 |RODAS DIAZ, SHARON WALESKA RM-102-042-025-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 63484013 35DOF38C 3253029119
43 |ROBLES ZAPET, SANDRA RAQUEL RM-102-043-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 41559967 6C98D36C 1027294162
44 |SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-044-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS o] 6,000.00 | 82255644 F3B47F1F 4282008722
45 | TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-045-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 80585892 AF503AB7 4189995337
46 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-046-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,500.00 | 98847910 3C6A1BDD 1379549526
47 |MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIO RM-102-047-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 | 85375292 9AAB2CES 100681175
48 [TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-048-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 | 43248063 1E15C2EE 2749648464
49 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-043-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 8,000.00 | 80090222 ED357BB2 779635429
50 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-050-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 65488180 13CD1A6B 1440236994
51 |EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-051-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 98133438 8748528A 3054323244
52 |MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-052-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 68404190 7ASFC33B 766201283
53 |PINZON MARTINEZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-053-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 44015712 AS5C6462 3373680382
54 |VILLANUEVA PAPADOPOLO, DIEGO PABLO JOSUE RM-102-054-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 10,000.00 | 102940770 FSDDF8AQ 174736805
55 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-055-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 66070643 FB312607 3737145297
56 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-056-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 95603824 TJECAOEFC 834159732
57 |ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-057-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 5097215 OBF1ADAS 2497531376
58 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO RM-102-058-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 104113022 6262D558 280839881
59 |ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-059-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 93007558 3F12440D 3240184486
60 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 34315586 3AAE6633 3980873305
61 |CASTANEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-061-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 96109076 FD3DS5E6 4219617902

RM-102-062-029-2024 Q 15,000,00 9575448 A0884165 2966310321

SERVICIOS _qummm_O_MwFN.r.f




UNIDAD EJECUTORA 102

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

ABRIL 2024
No. Nombre del Contratista Namero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
63 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-063-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 50748211 ABB46CDS5 2200062238
64 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-064-029-2024  (SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 32095813 430559€E5 1270104638
65 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-066-029-2024 | SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 8431825 DOOCBCFC 2947632361
66 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-067-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 70603731 CE3229F3 3205843709
67 |MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-069-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 2637238K D8CDA7BD 1423134507
68 |MEDINA RAMIREZ, ASTRID NOEMI RM-102-070-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 94466475 853BE18D 481183945
69 |MENDEZ HERRARTE, INGRID MARIA RM-102-071-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 67481183 897E2189 570379108
70 |MENDEZ SOTO, MARVIN RODOLFO RM-102-072-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 7205945 DE7B5464 3947121001
71 |NAVARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RM-102-073-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 48771961 198A5D14 2444840650
72 |NOJ MORALES, SONI ELI RM-102-074-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 73027332 94991F1F 2353810893
73 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-075-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 8513856 C1A07A47 3636349294
74 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-076-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 105214930 19B8B2BB 2834645203
75 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO RM-102-077-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 37765027 89780133 1676889806
76 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-078-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 55142826 3EDDF63D 1682982919
77 |DE LEON ESTRADA, SAULO RM-102-079-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES 17,000.00 1871862 3A3B760E 2096450498
78 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-080-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 17,000.00 1634062 1019EA4B 1824214928
79 |GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-081-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 17,000.00 | 34118810 FE88COF2 430591101
80 |URIAS JOHNSON, PABLO EDUARDO RM-102-082-029-2024  [SERVICIOS PROFES|ONALES 17,000.00 | 35627247 E7BEA671 1306018892
81 |AGUILAR MAYORGA, JULIO ALFREDO RM-102-083-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES 17,800.00 | 45483272 E46C4C43 173492335
82 |RUIZ ALVAREZ, MILDRED AIDA RM-102-084-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 677419 | 80813704 3EBA2633 452020527
83 |RUIZ ALVAREZ, MILDRED AIDA RM-102-084-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 80813704 BAOFO9C6 4114761890
84 |HERNANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-085-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 6,774.19 | 29160227 CBOFDC46 801131372
85 |HERNANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-085-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 15,000.00 | 29160227 OAD49EIA 1875135966
86 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA RM-102-086-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 3,612.90 | 85397075 E2558EAS 416170602
87 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA RM-102-086-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES 8,000.00 | 85397075 996B1FFA 2800239552
88 |FUENTES DE LEON, NINNETTE ARACELLY RM-102-087-029-2024 6,000.00 | 84031581 44D0537€ 2727366026
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nembre completo del contratista ASTRID NOEMI MEDINA RAMIREZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependencla DEPARTAVENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

M’:‘lz;'o‘“:f:e"'e' Abril de 2024 Nume=o de Contrato RM-102-070-029-2024
Periode de actividades del: 01 de abril 2024 ah 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la calificacion del “ormulario correspondiente a la solicitudes fisicas y electrdnicas de
inscripcién de entidades mercantiles nuevas de conformidad con la ley;

- Se brindd apoyo en la revision, andlisis vy calificacion del testimonio de las escrituras constitutivas y de
escrituras complementarias de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrdnica;

- Se brindé apoyo revisando la inutilizacién correcta de los timbres fiscales y notariales adheridos a los
documentos que se acompafian en las <olicitudes fisicas y electrdnicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidn de
primer/ primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la revision, analisis y calificacion de las actas notariales de nombramiento de auxiliares
de sociedades nuevas ingresadas de menera fisica y electrénica.

- Se brindd apoyo en la calificacién de los requisitos legales necesarios para la inscripcion de los
Representantes Legales nombrados por las entidades mercantiles.

- Se brindd apoyo en la revision de la correcta adhesion de los timbres notariales vy fiscales correspondientes
al Acta Notarial de Nombramiento de Rzpresentante Legal.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/ primeras empresa/sas mercanti es de sociedades nuevas locales.

- Se brindd apoyo en el examen, revision, y respectivo analisis de la denominacién social y su posible
existencia previa por alguna sociedad anterior.

- Se brindd apoyo revisando respectivamente el cumplimiento del pago a través de las boletas de pago
adjuntas al expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la
plataforma, correspondientes a la inscripcion de empresas de las sociedades mercantiles

- Se brindd apoyo en la revision respectiva del cumplimiento del pago de boletas de multa por la solicitud de
inscripcion extemporanea.

D. Brindar apoyo profesional en la calificzcion juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de acreditacién de
bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales

- Se brindd apoyo a notarios y usuarios, en la revision y calificacion de las solicitudes fisicas de acreditacion
de bienes registrables




Brindar apoyo profesional en calificacién jurfdica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales

Se brindé apoyo en el anélisis y revision de los bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica y electrénica

Se brindd apoyo en el andlisis y revisidn de los requisitos legales para la anotacién de la acreditacién de
bienes inmuebles registrables.

Se proporcioné apoyo, andlisis y revision del debido cumplimiento del Articulo treinta del Cédigo de
Notariado, asi como del Articulo veintisiete del Codigo de Comercio de Guatemala.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los motivos de rechazo consignados vy la correcta
forma para evitar otros rechazos en su posterior reingreso vy asi tener la aprobacién respectiva para su
inscripcion.

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los requisitos esenciales de trémites en especifico
y la correcta forma para evitar futuros rechazos en su ingreso y asf tener la aprobacion respectiva para su
inscripcion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo de forma telefénica a Notarios y usuarios respecto a dudas sobre la constitucién de
sociedades nuevas vy los requisitos necesarios para su aprobacion e inscripcidn.

Se brindé apoyo de forma telefdnica a Notarios y usuarios respecto a la posible solucidn de trdmites en
proceso sobre la constitucién de sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacion e
inscripcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOSTECNICOS

Nom‘ffn‘;f;gﬂz oyl BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL
5 GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mes y afio B Numero de "
el Inkorme | Abril 2024 A RM-102-011-029-2024
Periodode | .. 01 de abril de 2024 it 30 de abil de 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos:

v" Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Inscripcidr. de Empresas Mercantiles e
Inscripciéon de Comerciantes Individuales.

Se brindo apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Inscripciér. y Cancelacidn de Auxiliares
de Comercio.

Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Clausuras de Empresas

Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Reposiciér. de Patentes de Comercio

Se brindd apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Cambio de Direccidn Fiscal y Comercial.
Se brindo apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Cambio de Propietario.

Se brindd apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Disolucién y Liquidacion de Sociedad.
Se brindd apoyo técnico en el ingreso de solicitudes de Modificacion de Objeto.

Se brindo apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Actualizaciéon de DPI.

<

AN NN NN

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos:

Se brindd apoyo técnico en la entrega de Razones de Cambio de Denominacién.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Razones de Modificaci¢n de Objeto Social.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Razones de Disolucién y Liquidacién de Sociedad.
Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Razones de Modificacicnes de Sociedades
Mercantiles.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Razones de Segundos Razonamientos de Inscripcion
de Auxiliares de Comercio.

v" Se brindo apoyo técnico en la entrega de Patentes de Inscripcién de Empresas Mercantiles.

AR NRANIN
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C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a Usuarios sobre tramites registrales:

v

Se brind6 apoyo indicando al Usuario sobre la forma de utilizar los formularios para los
diferentes tramites del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre el uso de la Pagina del Registro Mercantil.
Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre el proceso de Consulta de tramites en la
Sede Virtual del Registro Mercantil.

Se brindo apoyo técnico indicando al Usuario el proceso de Descarga de Documentos en la
Sede Virtual del Registro.

Se brindo6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre el proceso de los tramites de Cambio de
Direccion Fiscal y Comercial.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos:

v

v

Se brind6 apoyo técnico en la verificacidon de documentos para Inscripcion y Cancelacion de
Augxiliares de Comercio.

Se brind6 apoyo técnico en la verificacion de documentos para Cambio de Direccion Fiscal y
Comercial de Sociedad.

Se brindo6 apoyo técnico en la verificacion de documentos para la gestion de Reduccion de
Capital.

Se brind6 apoyo técnico en la verificacion de documentos para Cambio o Ampliacién de
Objeto.

Se brindo apoyo técnico en la verificacion de documentos para Cambio de Direccion Fiscal y
Comercial de Empresa Individual

E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

v

v

Se brindo apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Inscripcion de Publicacion de Convocatorias de Asamblea.

Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Fusion de Sociedad.

Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil
Inscripciéon de Aviso de Emision de Acciones.

Se brindo apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Solicitudes de Disolucién y Liquidacién de Sociedad.

Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Inscripcidn y Cancelacion o Revocatorias de Mandatos.

Se brind¢ apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Despachos Judiciales.

F. Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informacion, solicitud de certificaciones y
desplegados:

v
v

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Patentes de Empresas Mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en la redaccién de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Desplegado de Auxiliares y Comercio de Sociedad.

Se brind6 apoyo técnico en la redaccidn de solicitudes y entrega de Certificaciones de Negativa
de Avisos de Emision de Acciones.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Negativa de Denominacion Social.
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v" Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Inscripcion Completa de Sociedad.

v' Se brindé apoyo técnico en la elaboracién y entrega de Certificaciones de Inscripcién Completa
de Empresas.

v" Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Copias Certificadas de documentos.

G. Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucion:

v Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre los Servicios en Linea, tramites y
Solicitudes que contiene la Plataforma del Registro Mercantil.

v" Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre las gestiones que ingresan en E-Ventanilla.

v" Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre las gestiones que ingresan en E Portal.

H. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a
realizar:

v" Se brind6 apoyo técnico guiando y dirigiendo al Usuario fisicamente al area de Ventanillas de
E Portal.

v Se brind6 apoyo técnico guiando y dirigiendo al Usuario fisicarrente al area del Departamento
de Legal.

v Se brindo apoy6 técnico orientando y dirigiendo al usuario fisicamente al Area de Archivo
General y escaneo

I. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

LUISA ANTONIETA Firmado digitalmente

et TEJEDA por LUISA ANTONIETA
@)  Nombre: BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALEZ PACHECO / TEJEDA PACHECO /
Emitido por: 5B CA1 REGISTRO REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA
e ; MERCANTIL REPUBLICA
Brenda Virginia Arriaga Gonzilez GENERAL DELA  Fecha: 2024.04.08
REPUBLICA 11:14:53 -06'00'

Vo.Bo.
Luisa Antonizta Tejeda Pacheco

Diego NMontenegro
§ 34 2 Registrador Mercanti| Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
& General de la Republica MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:34
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nembre completo del cantratista CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO DE CARRILLO

UNIDAD =JECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO

Bopaneepea LEGAL/SECCION DE INFORMES

Mes y afto del ABRIL, 2024 NUmzra de Contrato RM-102-081-029-2024

nforme

Perfoto de actividades el 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la recepcién y asignacién de numero a requerimientos realizados por el
Ministerio Publico.

e Se brind6 apoyo en la ventanilla de recepcion de documentos, analizando en las solicitudes presentadas la
viabilidad en la respuesta de cada una, la procedencia de la institucidn requirente y el plazo establecido
para la remision de contestacion.

¢ Se brindd apoyo asignando nimero de ingreso en cada solicitud, para la formacién de expediente,
b) Brindar apoyo profesional en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

e Se brindd apoyo en el proceso de escaneo de los documentos fisicos que ingresa en ventanilla, para su
respectivo control administrativo.

c¢) Brindar apoyo profesional en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

¢ Se brindé apoyo profesional realizando el andlisis y busquedas de contribuyentes identificados por la
Superintendencia de Administracion tributaria, emitiendo Reporte de Comerciante Individual y Reportes
de Empresa, Reporte de Sociedades y Reporte de Auxiliares de Comercio.

d) Brindar apoyo profesional en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los
expedientes registrales.

e Se brindé apoyo en la certificacion de ‘nformacién mediante expediente formado, realizando la misma con
los datos de la institucién requirente e informacién registral solicitada, debidamente firmada vy
confrontada y autorizada por jefe inmediato.

e) Brindar apoyo profesional en seguimiento de agenda derivada en reuniones de trabajo del Despacho
Superior del Registro Mercantil General de |la Republica

* Se brindd apoyo en reunién de trabajo de despacho, realizando una revisién de los Criterios Registrales del
Registro Mercantil General de la Republica, previamente trabajados en Comisién establecida.




e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios

e Se brindd apoyo en el andlisis de resoluciones administrativas e institucionales autorizadas por la jefa
inmediata.

o Se brindé apoyo en el traslado fisico de los expedientes que requieren avala juridico, al departamento
Juridico del Registro Mercantil General de la Republica, con el objeto de brindar una respuesta al usuario
de forma sustentaday legal.

CARMEN Firmado digitalmente

por CARMEN
MARGARITA  MARGARITA GARCIA
GARCIA FFwAh[\lozom 04.08
echa: 4,
RUANO 08:57:48 -06'00'
CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO CARINA e =0
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GENERAL DE LA REPUEILICA,
E=GUATEMALA, G=CARINA
SA N T O S ECESCORARMAELISTROMERTH
VO B BO A NTILGORAT, E=f3T, CH=CARINA

LICDA CARINA ESCOBAR

& Diego Montenegro \¢
Registrador Mercanti ey
General de la Ren(iblic2  Firmado digitalmente por: DIEGO

JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:35
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre compléto del contratista | CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ

Dependencla

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil Genera de la Republica / Departamento de Operaciones Registrales,
Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

A an ; RM-102-022-029-2024
Wy Abril 2024 Niimero/de Gontrito
Informe !
Peticdo deactividades | det: | Sideiitinlidei2024 al: 30 de Abril de 2024
ABRIL 2024

a.

En la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Abril de 2024, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas.
Se brindé apoyo técnico en revisar, recibir y escanear al sistema de ingresos y a carpetas de respaldo dentro de lg
computadora documentos registrales referentes a Empresas Mercantiles que los usuarios presentaron a la delegacion
departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tanto de ingreso fisico como electrénico, y una vez fuesen
aprobados y finalizados, se remitieron a Sede Central para que se realizase el archivado correspondiente de los mismos.
Se recibieron principalmente los siguientes documentos:

e Inscripcion de Comerciante y Empresa Mercantil.

*  Modificacion a datos registrales el Comerciante individual.

®  Reposicion de Patente.

e Modificacién de Empresas Mercantiles.

e  Clausuras de Empresas Mercantiles.

Brindar apoyo técnico en la recepcion 'y envio de documentos registrales de Sociedades.
Se brindd apoyo técnico en revisar, recibir y escanear documentos registrales referentes a Sociedades que los usuarios
presentaron a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tanto de ingreso fisico como
electronico desde la plataforma de E-PORTAL, remitiendo a Sede Central los documentos que por su naturaleza tuviesen
que ser calificados por las dreas respectivas al trdmite. A su vez se remitieron los documentos que ya hubiesen sido
aprobados vy finalizados que fueron recibidos en la delegacion, entre los cuales principalmente se encuentran:

* Inscripcion de Sociedades Mercantiles,

e  Convocatorias de Asambleas

e Aviso de Emisidn de Acciones.

e Asambleas.

e Ampliaciones de capital

*  Modificaciones a la Escritura Constitutiva de Sociedad.

e  Disolucién de Sociedades Mercantiles.

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comercio)
Se brindd apoyo técnico en realizar la revisidn, recepcién y escaneo de los documentos registrales de Auxiliares de
Comercio que los usuarios presentaron a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil)
habiendo realizado los escaneos correspondientes al sistema de ingreso de trémites y a carpetas de respaldo def
documentacién en la computadora y una vez aprobado vy finalizado cada trdmite se remitid fisicamente a Sede Centra
para el archivado correspondiente. Durante el presente mes se redbieron principalmente los trdmites siguientes!

e Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

e  Segundos Razonamientos de Auxiliares de Sociedades.

e Cancelacion de Auxiliares.

e Inscripcidn de Liguidadores de Sociedades.

Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

Se brindé apoyo técnico en recibir las solicitudes de informacién que diferentes entidades como Organismo
Judicial, Ministerio Publico, IGGS, SAT, entre otros, presentaron mediante oficios a la delegacion
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para proceder posteriormente a remitir dicha
solicitud a Sede Central via correo electrdnico, y, una vez hubiese sido recibida de vuelta, se le entregd al
usuario solicitante de forma fisica en la delegacion.
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Brindar apoyo técnico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante la Delegacion Departamental.

Se brindd apoyo técnico en control fisico y electrénico de los usuarios que se presentaron a la delegacién
departamental de Quetzaltenango del Registro mercantil. En el control fisico se le solicitd a los mismos que
colocasen sus datos personales como: Nombre y apellidos, niUmero de Documento Personal de Identificacidn,
correo o teléfono, lugar de donde proviene, el tipo de tramite, nimero de expediente y su firma. A su vez, se
logré realizar un control electrénico mediante la maquina generadora de tickets en la cual plasmaron su
correo electrénico, teléfono, tipo y cantidad de tramites que estaban presentando, logrando de esta forma
que se tenga también un contro! de la cantidad de personas que visitan la delegacion.

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el nimero de expediente, nombre
de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion del expediente, fecha de envio del
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del trdmite y fecha de entrega del mismo.
Se brindé apoyo técnico realizando el control correspondiente de los diferentes trdmites que los usuarios
presentaron a la delegacion departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil mediante un esquema
Excel en el cual se plasmaron los datos siguientes: Nombre del Comerciante, Empresa, Sociedad o Auxiliar de
Comercio segun fuese el caso, el nimero de expediente asignado al mismo, delegado a cargo del envio,
delegacién departamental que remitid y nimero de guia.que se utilizd para realizar el envio, para
posteriormente imprimir dos copias para resguardar una de ellas en la delegacidn y colocar la segunda dentro
del paquete que se estad remitiendo para que se pudiese contar con un control de los mismos y obtener una
facil localizacion de los expedientes en caso de ser necesario realizar una busqueda.

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcion en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacidn enviada por guia,
Sede que traslada la documentacion.

Se brind6 apoyo técnico en realizar un control de los expedientes que se recibieron en la delegacion
departamental de Quetzaltenango y posteriormente fueron remitidos mediante la agencia de envios
contratada a Sede Central organizando la informacién en un documento impreso en el que se colocaron los
datos principales de los expedientes remitidos juntamente con la fecha en que se remitid e identificacion
debida de |la delegacion que enviaba la documentacion

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente,

Se brindé apoyo técnico en asesorar a los usuarios que se presentaron a la delegacién departamental de
Quetzaltenango del Registro Mercantil, para brindarles la informacién correspondiente para inscribir
Comerciantes Individuales, Empresas Mercantiles, Auxiliares, Mandatos, Sociedades, entre otros, haciéndoles
saber los requisitos necesarios y aranceles correspondientes a cada tramite, asi como también, observaciones
sobre el tiempo aproximado en el que iban a obtener una calificacién y forma de darle seguimiento a las
inscripciones que presentaron.

Brindar apoyo técnico en la resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacion de tramites
registrales y posterior a la aprobacion.

Se brind6 apoyo técnico a los usuarios que se presentaron a la delegacidon Departamental de Quetzaltenango
del Registro Mercantil con problemas en el seguimiento de aprobacion de los tramites que previamente
hubiesen sido ingresados, como por ejemplo orientacidén sobre como solventar rechazos o apoyo para darle
continuidad a los tramites que por error involuntario no hubiesen continuado con su curso normal de
aprobacién. A la vez, también se les apoyd en reingresar por correccién los documentos registrales que
presentaron datos plasmados que eran incorrectos para que, con dicho reingreso se pudiese corregir y
solventar el inconveniente presentado posterior a la aprobacién del trdmite.

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcién en la delegacion y envio de los
mismos a la Sede Central.

Se brind6 apoyo técnico en revisar los formularios de los diferentes tramites que los usuarios presentaron a la
delegacion departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para hacerle ver a los interesados los
errores que los mismos pudiesen tener en su forma de llenado o en su caso, casillas pendientes de llenar, para
que ellos tuviesen la posibilidad de realizar la correccidon correspondiente y con elio poder ingresarlo de forma
correcta, disminuyendo un posible rechazo a su tramite y en consecuencia, una pronta aprobacion.
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k.  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
Nombre: CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ
Emitido por: 5B CA1
= Lugar: Quelzallenango, Gualemala
Fecha: 16/4/2024
CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ
CESARAUGUSTODE  miciiooemitauisniy
-ESUS SIERRA MERIDA  geswinmou i’
Vo.Bo.
LIC. CESAR SIERRA
e CRUVIOTItENegro - digitalmente por: DIEGO JOSE
N/ Registrador Mercantl  MONTENEGRO LOPEZ

General de la Repablica Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:36
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION
SOCIEDADES NUEVAS
lylesyaiagel ABRIL 2024 Niimeto de Confrato RM-102-019-029-2024
hsforme
Perfodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FiSICO.

e SE BRINDO APOYO EN LA OBSERVACION DE EXPEDIENTES F{SICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS
DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE
PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, ACTA DE NOMBRAMIENTO IGUALMENTE IMPRESA A
COLOR O A BLANCO Y NEGRO IMPRESA EN PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE
PAGO CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL
BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA COMPLEMENTARIA DE LA
SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION PERSONAL IMPRESO O FOTOCOPIADO EN DIMENSION CARTA U
OFICIO EN PAPEL BOND A COLOR O A BLANCO Y NEGRO, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LOS PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS
SOCIEDADES MERCANTILES INSCRITAS.
¢ SE BRINDO APOYO EN LA REDACCION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO DEL REGISTRO
MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA INSCRIPCION DEL PRIMER
AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE LOS DATOS DE
IDENTIFICACION DEL NOTARIO Y EL REPRESENTANTE LEGAL A NOMBRAR.
B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FiSICO.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA OBSERVACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS
INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE
PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, COPIA DE DPI IGUALMENTE IMPRESA A COLOR O A
BLANCO Y NEGRO IMPRESA EN PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO
CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION
IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER
OFICIO CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS
SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REDACCION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO DEL REGISTRO
MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA INSCRIPCION DE LA
PRIMER EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE LOS DATOS DE
DOMICILIO COMERCIAL DE LA EMPRESA A INSCRIBIR.
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C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: MEMORIALES
IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO,
BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y
NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE LA
ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS, CON SU DEBIDA
ANOTACION Y CERTIFICACION.

SE BRINDO APOYO EN LA TABULACION DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO
MERCANTIL EN BASE A MEMORIAL, DE LA SOCIEDAD EN GESTION.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL DE
PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A ANOTACIONES DE ACREDITACION DE BIENES
REGISTRALES.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASFE, EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES,

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION Y ANOTACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN:
MEMORIALES IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION
CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE
PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS,
CON SU DEBIDA ANOTACION Y CERTIFICACION.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL DE
PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A ANOTACIONES DE PRORROGA DE ACREDITACION DE
BIENES REGISTRALES.

E.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION Y ANOTACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN:
FORMULARIOS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION
CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION
DEFINITIVA DE LAS SOCIEDADES NUEVAS, PARA SU CORRECTA INSCRIPCION.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO
MERCANTIL DE PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE AL ARANCEL DE CONSTITUCION DE LA
SOCIEDAD.

F.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS
INTERNOS Y EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS
REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO SOBRE RECHAZOS
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION PRESENCIAL Y VIRTUAL AL PUBLICO SOBRE ANOTACIONES
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO, O A LAS
ANOTACIONES GENERADAS A LOS EXPEDIENTES VIRTUALES PARA SU CORRECCION POR PARTE
DEL USUARIO O SU CORRECCION POR PARTE DEL REGISTRO MERCANTIL.




002

G.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE
LIBROS MERCANTILES.

H.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS
SOCIEDADES INSCRITAS EN EL SISTEMA.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE ANOTACIONES Y SOLICITUDES EN SISTEMA
ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL PARA SUS DEBIDAS CORRECCIONES EN BASE A
MEMORIALES IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
PARA SU DEBIDA SOLICITUD DE CORRECCION AL AREA DE IT PARA SU ANOTACION Y
POSTERIOR SU EMISION DE DOCUMENTOS YA CORREGIDOS.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES Y POSTERIORMENTE ANOTACION
EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL, DE RAZONES DE NOMBRAMIENTOS DE
SOCIEDADES NUEVAS, RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA DE SOCIEDADES
NUEVAS, PATENTES DE SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EN SISTEMA ELECTRONICO ORACLE
Y E-POWER DEL REGISTRO MERCANTIL PARA SABER SI PROCEDEN PARA SU CORRECCION.

[.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS FISICOS YA OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO,

¢+ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS ELECTRONICOS DE EXPEDIENTES
DEPURADOS QUE SE REMITEN A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

e SE BRINDO APOYO EN LA PREPARACION DE LISTADOS DE TRASLADO DE EXPEDIENTES CON
ENCARGADOS DE MENSAJER{A, TRANSPORTE Y LA SECCION DEL ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

o SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE EDICTOS REFERENTES A LA INSCRIPCION DE
SOCIEDADES NUEVAS.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA CREACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS
CORRECCIONES DE LAS INSCRIPCIONES DE SOCIEDADES NUEVAS O ANTIGUAS PARA GENERAR SU
CORRECTA CORRECCION EN SISTEMA DEL REGISTRO MERCANTIL.

FIrmado digitalmente por

ALVARO ROBERTO 5 yaro ROBERTO IBARRA
@ e IBARRA GARCIA/ GARCIA/REGISTRO
REGISTRO MERCANTIL MERCANTIL GENERAL DE
GENERAL DE LA LA REPUBLICA
CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE REPUBLICA Fecha: 2024.04.16

11:25:42 -06'00"
Vo.Bo.

LIC. ALVARO ROBERTO IBARRA GARCIA

vk Diego Montenegro =
Hé,,ﬁ Registrador Marcantil Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE

“uis” General de la Republica MONTENEGRO LOPEZ
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIQS

TECNICOS
Nembre completo dal contratista CRISTOPHER IMANOL MILIAN HERRERA
T UNIDAD EL‘ ECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
3 LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
f-*‘ﬂ;;ﬂ'dr::;dﬂl ABRIL de 2024 Niimere de Contrato RM-102-033-029-2024
Perfotlo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. Se brindé apoyo en la recepcion de solicitudes de inscripcion de sociedades, inscripcion de empresas, inscripcion
de auxiliares de comercio, inscripcion de facto-es, inscripcion de mandatos, inscripcién de sociedades extrajeras.

2. Se brindd apoyo en la recepcién de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las inscripciones
Registrales.

3. Se brindd apoyo en la recepcién de solicitudes de negativas de patentes, mandatarios y de empresa.

b). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. Se brind6 apoyo en la entrega de razones de inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos, segundos
Razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

2. Se brindé apoyo en la entrega de patentes de sociedad y empresa.

3. Se brindd apoyo en la entrega de razones de inscripciones de Mandatos, Ejecutor Especifico, Auxiliares de
Comercio, Gerentes, Agentes Distribuidores, inscripciones de Factores, inscripciones de Liquidadores.

¢). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

1. Se brind¢ apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de sociedades mercantiles,
sociedades de emprendimiento Unicamente en forma digital, arancel a pagar, y la autorizacion de libros.

2. Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al procesc de inscripcién y cancelaciones de los
distintos tramites, el arancel a pagar en inscripciones y clausuras de patente de comercio, inscripcién de comerciante
individual y cambio de direccién fiscal, cambio de direccién comercial, asi como sus ampliaciones y modificaciones.
3. Se brindo6 apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar

en ventanillas de recepcion de documentos.




d). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

1. Se brindd apoyo en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de inscripciones y
cancelaciones mercantiles.
2. Se brind¢ apoyo en la verificacion de la documentacion en la bitacora del sistema en el Registro Mercantil General

de la Republica.

e). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:

* Documentos Personales de ldentificacién —DPI.

. Constancias de tramite de reposicién de Documentos Personales de |dentificacion =DPI-.

e Certificacion de Defuncion.

f). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

1.Se brindd apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o reposiciones
de las mismas.

2. Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

g) “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

1. Se brindd apoyo en la emision de solicitudes de certificaciones de las distintas inscripciones registrales.
2. Se brindé apoyo en entrega de las certificaciones de:
e Anotaciones por correccion.
¢  Revocatorias de mandatos Negativa de Denominacién social,
¢ Negativa de Razon social.
e Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
. Disolucién y Liguidacién de sociedades.
3. Se brindd apoyo en la entrega de desplegados de la informacién de:
e Empresas Mercantiles.
e Empresas en copropiedad.
¢ Comerciantes Individuales.
*» |as Sociedades Mercantiles.
o De la conversion de Acciones.
e Las sociedades extranjeras.
e  Aviso de Emision de Acciones.
e Asambleas Extraordinarias.

¢ [JAuxiliares de Comercio.




h). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.”

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electrénico de EPORTAL, plataforma que es
utilizada para la descarga e inscripcion de sociedades nuevas.

2. Se brindé apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electronicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es utilizada para cambios de direccién comercial de empresas, cambios de direccién de sociedades y
segundos razonamientos.

3. Se brindo apoyo en el asesoramiento en indicar la utilizacion de los medios electrénicos para la descarga de
documentos en las siguientes paginas: razones de inscripcion de auxiliares, sociedades, asambieas, mandatos (E-

RAZON), para poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES),

i). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.”

1. Se brind6 apoyo en la crientacién de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area del
departamento de archivo general y escaneo para la solicitud de fotocopias.

2. Se brindé apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area de recepcion
de documentos para su inscripcion.

j). “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SERVICIOS.”

< 1. Se brindd apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas en el departamento de certificaciones vy listado de

los mismos para su entrega.

CR'STOPHER ALVARO ROBERTO Firmado digitalmente por
IMANOL Flrmado digitalmente por IBARRA GARC[A ALVARO ROBERTO IBARRA
CRISTOPHER IMANOL MILLAN / GARCIA / REGISTRO
MI LlAN Ffﬁ?ﬂﬁzq.aq 16:08:47:09 -067C0’ REGISTRO MERCA[\ITIL GENERAL DE
MERCANTIL GENERAL LA REPUBLICA
HERRERA DE LA REPUBLICA  Fechai2024.04.16
d 09:02:19 -06'00'
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

|

Nombre completo del DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPEZ
contratista
‘ UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Dependencia / AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
Mes y ane del NUmero:.de RM-102-085-029-2024
L Informe ABRILL202¢ Conirato
Periodo de del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024 T
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la revision, elaboracién, y/o actualizacién de manualesy procedimientos;

b) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los diferentes procesos de
eventos de Cotizacién y Licitacién;

c) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones enla elaboracién y presentacion
de informes administrativos;

+  Se brindé apoyo profesional en la elaboracion de ACTA DE NEGO(;IACIC')N DE CONSOLIDACION
DE COMPRAS DE BAJA CUANTIA MEDIANTE NUMERO DE PUBLICACION DE GUATECOMPRAS -NPG-
DURANTE EL MES DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024).

«  Se brindd apoyo profesiondl enla elaboracion de ACTA DE NEGOCIACION DE CONSOLIDACION
DE COMPRAS DE BAJA CUANTIA MEDIANTE NUMERO DE PUBLICACION DE GUATECOMPRAS -NPG-
, DURANTE EL MES DE MARZO DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024).

d) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones e los procesos de planificacién
y ejecucion;

¢ Se brindd apoyo profesional en la revisién de expediente y csesoria en el proceso comprd
directa de contratacién de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.

o Se brindé apoyo profesional en la revisién de los documentos siguientes: a) Scolicitud de compra
o pago de bienes y servicios, b) Justificacion, ¢ documento de Caracteristicas; d) Dictamen
Técnico y e) Términos de Referencia, del proceso de contratacion de “ARRENDAMIENTO DE
BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL
DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 mayo de 2024 al 30 de albril de 2025.

« Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de resolucion ce aprobacion de documentos
del proceso de contratacion de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.




* Se brindd apoyo profesional en la elaboracion de resolucion de aprobacién de oferta del
proceso de contratacion “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.

* Sebrindd apoyo profesional en la elaboracién del Contrato Administrativo para la contratacién
del servicio de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE ARCHIVO
GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 mayo de
2024 al 30 de abril de 2025.

e) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la formulacién y evaluacién
de proyectos;

f) Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la Resolucién de Prorroga de
Recepcién de Ofertas bajo la Modalidad de Compra Directa con Oferta Electrénica, del proceso
de contratacién, “SERVICIO DE READECUACIAN DE OFICINAS DE LA SEDE DE QUETZALTENANGO
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la elaboraciéon del Acta de Negociacion para la contratacion
del “SERVICIO DE MANTENIMIE,NTO Y TRATAMIENTO DE JARDINES DEL EDIFICIO DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 de abril al 31de mayo de 2024.

Firnado digilalmenle porDANY
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

(REFIRIEECE Sic cel DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPEZ
confratista
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

/ AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Dependencia

Mesyanodel | 4 api0 2024 himsrade RM-102-085-029-2024
Informe Confrato
Periodo de del: 18 DE MARZO DE 2024 al: 31 DE MARZO DE 2024
dctividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en larevision, elaboracién, y/o actualizacion de manuales y procedimientos;

b) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los diferentes procesos de
eventos de Cotizacién y Licitacién;

c) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracién y presentacion
de informes administrativos;

e Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de oficio nUmero OF-RM-AC-66-2024 ¢ través del
cual se informo sobre las: "Adjudicaciones realizadas durante 2l periodo de enero, febrero y
marzo 2024 respectivamente de cada drea de este Ministerio”, misma que fue requerida por la
Diputada Nadia Lorena de Ledn Torres; relacionadas a Compras Directas realizadas por el
Registro Mercantil General durante los meses de enero, febrero y marzo 2024.

d) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Confrataciones en los procesos de planificacién
y ejecucion;

e Se brindd apoyo profesional en la revision de expediente y asesoria en el proceso de Compra
Directa para la contfratacién de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA PARA RESGUARDO DE
DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA",
para el periodo del 01 al 30 de abril de 2024.

¢ Se brindd apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: a) Solicitud de compra
© pago de bienes y servicios, b) Justificacion, ¢) documento d= Caracteristicas; d) Dictamen
Técnico y e} Términos de Referencia, del proceso de contratccidn de "ARRENDAMIENTO DE
BODEGA PARA RESGUARDO DE DOCUMENTOS DEL ARCHVO GENERAL DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el perfodo del 01 a1 30 de abril de 2024.

* Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la Resolucién de Préroga de
Recepcion de Ofertas bajo la Modalidad de Compra Directa con Oferta Electrénica, del
proceso de contratacion, “SERVICIO DE READECUACION DE OFICINAS DE LA SEDE DE
QUETZALTENANGO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".




e) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la formulacién y evaluacion
de proyectos;

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de Resolucién de Aprobacién de Oferta,
relacionada con la contratacién del “ARRENDAMIENTO DE BODEGA PARA RESGUARDO DE
DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para
el periodo del 01 al 30 de abril de 2024.

e Se brindd apoyo profesional en la elaboracion del Acta de Negociacidon para la contratacién
del "ARRENDAMIENTO DE BODEGA PARA RESG,UARDO DE DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 al 30 de abril de
2024.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombra completo del

DEBORA RAQU=ZL BERGANZA FAJARDO
cohtratista

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Bepepdencia DEPARTAMENTO LEGAL

Mes y anc del
Informe

ABRTI, 2024 Numero de Contrato A

Peripdo de

b del: $1 DY OARRIL DE 20624 al: 30 DE ABBTL DE 2424
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyd con la anotacion en el sistema del traslado de expedientes a las diferentes areas cuando estos sale aprobados
del area juridica.

-Se apoyd con la recepcién y traslado de documentos del departamento Servicios Al Usuario centrales y de Géminis 10,
despachos y notificaciones generales gue se califican en Departamento Legal para aprobar o negar su inscripcion.

B) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

C) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USJARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyé atendiendo consultas generales sobre la inscripcién de tramites registrales en el departamento Legal, y
explicando los fundamentos legales para que el usuario comprenda en base la ley y tenga claro el procedimiento, para poder
ingresarlo en el Departamento de Servicios Al Usuario.

-Se apoyé con la trasladar llamadas telefénicas de dudas o consultas a los diferentes asesores del departamento, como
también anotar mensajes e informacion especifica de expedientes en proceso de calificacion Juridica.

- Se apoy¢ profesionalmente en atencion a consultas internas que realizan los operadores de los diferentes departamentos y
secciones, cuando les surgen dudas o consultas si se procede a inscribir o no una solicitud de empresa, auxiliar de
comercio, aviso de emisién de acciones o inscripcion de comerciante individual.

- Se apoyo profesionalmente explicar la guia registral y sus fundamentos legales debidos que en cualquier tramite que v
ingrese se debe observar cada guia para que no existan rechazos y suscepciones.

D) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoy¢ profesionalmente solventando todo tipo de dudas y consultas sobre expedientes en proceso de inscripcion y el
usuario se presento para aclarar como procederd a elaborar nuevamente los documentos y solventar el rechazo.

-Se apoyé profesionalmente proporcionando fundamentos legales, en que se basa el proceso de inscripcion de traspasos de
empresas, disoluciones, fusiones, trasformaciones y modificaciones de sociedades, cuando a pesar que la calificacién
mencione los articulos el usuario tiene dudas o consultas.

-Se apoyd profesionalmente atendiendo a cada uno de los jefes de las areas cuando trasladan consultas sobre la operacion
de Empresas, Sociedades, Auxiliares De Comercio y Certificaciones, para ser trasladadas a asesores juridicos y que estos
emitan una calificacion.




E) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTES Y AUXILIARES DE COMERCIO.

F) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA
DE LA INSTITUCION.

G) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORREPONDE
EL TRAMITE A REALIZAR.

H) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

- Se apoyo con la impresion de documentos escaneados, para completar expedientes que tiene antecedentes en el archivo
y para que mas rapida su operacion se imprimen.

- Se apoyo con la anotacion de expedientes en los respectivos libros fisicos luego de ser asignados a los asesores juridicos,
debido a que no todos los expedientes son calificados de forma electrénica y para conservar el orden del asesor que ha
calificado con anterioridad se le debe de volver asignar.

-Se apoy6 con la busqueda de expedientes en area de Archivo General y Escaneo, cuando estos ya fueron depurados vy el
usuario desea proseguir tramites de afios anteriores.

-Se apoyo con la entrega de expedientes trabajados al drea de Archivo General y Escaneo, para que estos puedan ser
escaneados y sean consultados de forma publica por los usuarios.

- Se apoyé profesionalmente en la elaboracion de contestaciones a juzgados y otras solicitudes hechas al Registrador
Mercantil General de la Republica, como también se buscaron los documentos notariales que dieron origen a
inscripcion que son objeto de duda o consulta.

- Se apoyd atendiendo dudas y consultas via telefonica, que son transferidas del call center para solventar dudas,
para que el usuario no tenga que presentarse.

-Se apoy¢ al jefe del Departamento Legal, con el proceso de asignacion de expedientes y el seguimiento del mismo
para gue continte el asesor asignado y no se pierda la continuidad en las calificaciones

-Se apoyo solicitando el historial en departamento de Servicios al usuario, como los son ventanillas de Géminis 10, y
seccion de Modificaciones, para que cuando el asesor proceda a calificar tenga el expediente completo y proceda a
calificar los nuevos documentos que el usuario reingresa.

- Se apoyo verificando profesionalmente los despachos judiciales, para proceder inmediatamente con el sistema de
alertas y bloqueos, debido que es una orden judicial que puede generar sanciones de no poner los candados
necesarios para que no se realicen mas inscripciones.

-Se apoyo elaborando listados de rechazos, que se envian a Servicios Al Usuario en de Géminis 10 y Modificaciones
para que puedan proceder a su reingreso o su operacion respectiva.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR 8ERVICIDS

07

PROFESIONALES
Nombre completo del cantratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA
Baoendencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
i OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y-afio del Informe ABRIL 2024 Nimero de Contrato RM-102-075-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcidn de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se apoyo en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas que fueron
ingresadas de forma fisica.

2. Se apoy6 en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas que fueron
ingresadas de forma electronica, a través de |a plataforma electronica e-portal.

3. Se apoyo en la revision y calificacion del formulario adjunto en los expedientes de sociedades mercantiles nuevas
ingresadas de forma fisica y electronica.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Se apoyo en la revision y calificacion de las actas notariales de nombramiento de representante legal de los
expedientes de sociedades mercantilzs nuevas ingresadas de forma fisica.

2. Se apoyo en la revision y calificacion de las actas notarial de nombramiento de representante (s) legal (es) de los
expedientes de sociedades mercantilas nuevas ingresadas de forma electronica.

3. Se apoyo en la revision calificacion del formulario en el apartado de auxiliar de comercio, cotejando los datos
transcritos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Seapoyd enla revision y calificacior del nombre comercial consignado en las escrituras constitutivas, ingresadas
fisicamente.

2. Seapoyo en la revision y calificacion del nombre comercial consignado en las escrituras constitutivas, ingresadas
de forma electronica.

3. Se apoyo enla revision y calificacion del nombre comercial consignado en el formulario.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.
1. Se apoyo en la revision y calificacion en la acreditacién de los bienes inmuebles aportados a la sociedad,
extendidos por el Registro General de la Propiedad.
2. Se apoyo en la revision y calificacion de la acreditacion de los bienes muebles aportados a la sociedad.
3. Se apoyo en la revision y calificacion del memorial en el cual se solicita prérroga para la acreditacion de los
bienes registrables.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales
1. Se apoyo en la revision y calificacion en la acreditacion de los bienes aportados a la sociedad (vehiculos,
empresas).
2. Se apoy6 en la revision y calificacion de los expedientes, verificando que todos los documentos se adjunten de
forma completa, en lo que se refiere a la acreditacion de bienes inmuebles.

F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados
1. Seapoyd en la atencion a usuarios por medio llamadas, referente a las sociedades nuevas mercantiles
ingresadas de forma fisica.
2. Se apoyé en la atencion a usuarios por medio llamadas, referente a las sociedades nuevas mercantiles,
ingresadas de forma electrénica.
3. Se apoyd en la atencion a los usuarios respecto consultas en cuanto al reingreso de sociedades.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
1. Seapoyd enla revision y calificacion de los expedientes de sociedades nuevas ingresadas fisicamente,
requeridos por las autoridades.
2. Seapoyd enla revision y calificacion de los expedientes de sociedades nuevas mercantiles ingresadas
electronicamente, requeridos por las autoridades.
3. Se apoyo en la atencion a usuario, en cuanto a dudas del trdmite y seguimiento de las sociedades mercantiles
nuevas.
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INFORME MEINSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista - DENNIS JAVIER MAURICIO LOPEZ QUINONEZ
Dependericia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / FINANCIERO
"""‘lf_”?;?’;"pde' ABRIL, 2024 Nlimaro e Contrato RM-102-029-029-2024
Periodo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

d)

f)

Brindar apoyo técnico en el drea de planificacion del Registro Mercantil General de la Republica.
e Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de oficios para el envio del POA 2025 Y Multianual 2025-
20209.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de la ejecucidn del seguimiento de metas fisicas de caracter
mensual.
e Se brindé apoyo técnico en el reg stro de las metas fisicas del mes de marzo 2024 para la elaboracidn
de la matriz de Excel de la ejecuzién de metas de productos y subproductos para generar insumos
para la Jefatura del Area Financiera.

Brindar apoyo técnico en la elaboracidn del informe de gestion de caracter cuatrimestral.

e Se brindé apoyo técnico en reccpilar informacion sobre la ejecucidn presupuestaria por grupo de
gasto y fuente de financiamiento de los meses de enero, febrero, marzo y abril la cual serd utilizada
por la Jefatura del Area Financiera en la elaboracién del informe de gestién del primer cuatrimestre de
2024,

Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual.
e Se brindd apoyo técnico en el control del indicador de avance mensual “Registro de inscripciones de
sociedades nacionales, comerciantes individuales y empresas mercantiles” correspondiente al mes de
abril de 2024 para generar insumcs para la lefatura del Area Financiera.

|ll

Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.
e Se brindd apoyo técnico en la -evisidn de solicitudes de compra y documentacién adjunta que
ingresan al area financiera para sL aprobacion por medio del sello de disponibilidad presupuestaria de
los pagos del mes de abril de 2024.

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacion de fuente a los comprobantes de gasto.

e Se brind6 apoyo técnico en analizar la disponibilidad presupuestaria por fuente de financiamiento y asi
poder brindar la correcta partida presupuestaria a solicitudes de asignacién de fuente de
financiamiento durante el mes de abril de 2024 que ingresan por correo electrénico de parte del Area
de Adquisiciones y Contrataciones, Area Administrativay el Area de Tecnologfas de la Informacion.




g)

h)

)

k)

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucién de la cuota financiera asignada.
e Se brindo apoyo técnico en el anélisis y seguimiento de la ejecucion de cuota financiera de acuerdo a
solicitudes de compra presentadas por el Area de Adquisiciones y Contrataciones, Area Administrativa
y el Area de Tecnologias de la Informacién, durante el mes de abril 2024.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién planteados por la Contraloria General de
Cuentas y la Auditoria Interna del Ministerio de Economia.
e Se brindé apoyo técnico en la elaboracidn de oficio para el envio de informacidn sobre la ejecucién de
metas correspondiente al mes de marzo 2024, la cual es enviada a la Direccién de Auditoria Interna.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién presentados por las Autoridades Superiores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economia.

e Se brindd apoyo técnico en asistencia a reuniones respecto a la Ley de Simplificacién de Tramites y a
elaboracién de los flujogramas del Manual de Normas y Procedimientos “Uso del Parqueo en el
Edificio del Registro Mercantil General de la Republica” y en dar respuesta a la solicitud de
informacién por parte de la Coordinacién del Organo de Género, Pueblos Indigenas y Personas con
Capacidades Especiales, sobre la oferta programatica dirigida a mujeres en el marco de los acuerdos
emanados de |a Coordinadora Nacional para la Prevencién de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de
la Mujer.

Brindar apoyo técnico en el proceso de elaboracidn de modificaciones presupuestarias.
¢ Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de oficios, foliado de expedientes e ingreso al sistema de
envio de expedientes para las modificaciones presupuestarias que se realizaron durante el mes de
abril del 2024.

Brindar apoyo técnico en traslado de informacidon de ejecucion de metas para informacion de la pagina del
Registro Mercantil.
¢ Se brindod apoyo técnico en la descarga de reportes relativos a la Informacion Publica que se generan
en SICOIN correspondientes al mes de marzo de 2024, para traslado a la encargada de Informacién
Publica.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios.
¢ Se brind6 apoyo técnico en actividades varias asignadas por |a jefe del Area Financiera del Registro
Mercantil General de la Republica como elaboracién de oficios, archivo, recepcién, escaneo y
fotocopias de documentos, durante el mes de abril de 2024.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOF SERVICIOS
PROFESIONALES

Nambre camplete del contratista DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

bepengeneis OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Mesyafio det

[aforie ABRIL 2024 Mimero de Corntrato RM-102-058-029-2024
nrane

Perleda de actividades del: 01 de abril de 2024 alt 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindd apoyo en la calificacion legal, legitima, juridica y jurisprudencial en cuanto a la validez de las
solicitudes de inscripcién de sociedades mercantiles, sean sociedad anénima, colectiva, limitada,
comanditas o cualquier otra que esté vigente por la ley.

- Se brindé apoyo en verificar la validez, regimiento legal, aplicabilidad de la jurisprudencia y sentido
logico, juridico y notarial de los documentos que se acompafian a las solicitudes fisicas o electrénicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales.

- Se brindd apoyo en verificar que las solicitudes fisicas y electronicas de auxiliares de comercio tengan
relacién con las figuras actualmente vigentes en ley

- Se brind6 apoyo la revisién de que las actas notariales de nombramiento tengan relacion directa con la
Escritura Constitutiva y asambleas generales ordinarias que se hayan celebrado.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la calificacion juridica, legal, legitima y adecuacién a la realidad social y
jurisprudencial en cuanto a la inscripcion y legalidad de la solicitud de una primera empresa nacional.

- Se brindd apoyo en la verificacion en que, si fuera el caso que el usuario solicite la inscripcion de varias
empresas, tengan relacion con el objeto social de la sociedad.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables

- Se brindd apoyo en la verificacion de la correcta redaccién de las aportaciones de bienes registrables y
sus razones de inscripcion en los registros aplicables;

- Se brind6 apoyo en constatar en que las aportaciones de bienes inmuebles sefialen justiprecio y
saneamiento.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcién
definitiva que contenga aportacién de bienes registrales

- Se apoyo en la verificacion en cuanto a la las razones registrales que se acompafian por el Registro
General de la Propiedad o por la Superintendencia de Administracién Tributaria y constatar el correcto
traslado de dominio.




F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica
en relacién con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

- Se brindd apoyo relacionado a los rechazos realizados y se otorgd sugerencias sobre las mejores vias
legales para solventar cada uno de los previos enviados.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista DIEGO PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO
) UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependencia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

Mesy aeidsl ABRIL 2024 NUme-o de Contrato RM-102-054-029-2024

infarme

Perfodolde del: 01 ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos;
e Seapoyo técnicamente en la recepcion de documentos de cambio de direccion fiscal de sociedad.
e Seapoyo técnicamente en la recepcion de documentos de cambio de direccion comercial de empresa
mercantil.
e Se apoyd técnicamente en la recepcion de documentos de cambio de propietario de empresa
mercantil.
e Se apoyo técnicamente en la recepcién de documentos de nombramiento de representante legal.
b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;
e Se apoyd técnicamente en la entrega de certificaciones.
s Se apoy6 técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en la entrega de patente de sociedades mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en la ertrega de calificaciones registrales del departamento de juridico.
¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;
e Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de objeto de empresa mercantil.
e Se apoyo técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de cambio de direccion
fiscal de sociedades mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en el as2soramiento a usuarios sobre inscripciones de fusiones de sociedades
mercantiles.
d) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos;
e Se apoy6 técnicamente en la verificacion de documentos de inscripciones de sociedades mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en la verificacion de documentos de cancelaciones de auxiliares de comercio.
e Se apoy6 técnicamente en la verificacién de documentos de avisos de emision de acciones.
E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;
e Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de empresas mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de auxiliares de comercio.
e Seapoyd técnicamente en el escaneo de documentos de modificacion de sociedades mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de modificacién de empresas mercantiles.

|




Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informacion, solicitud de certificaciones Y,
desplegados;
e Seapoyd técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.
® Seapoyd técnicamente en la entrega de certificaciones de auxiliares de comercio.
* Seapoyd técnicamente en la entrega de certificaciones de sociedades.
Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucion;
* Se apoyd técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
® Seapoyo técnicamente al usuario sobre cémo utilizar Ia plataforma E-PORTAL del Registro Mercantil.
® Seapoyé técnicamente al usuario sobre como utilizar la plataforma Web del Registro Mercantil.
* Seapoyé técnicamente al usuario sobre cdmo utilizar I maquina de tickets para el sistema de gestién
colas.
Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar;
® Se apoyo técnicamente al usuario sobre cémo utilizar Ia plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
* Seapoyd técnicamente al usuario sobre cémo utilizar |a plataforma E-PORTAL del Registro Mercantil
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;
® Se apoyo teécnicamente en la coordinacién de las llamadas en grupo de WhatsApp de Sociedades
Nuevas para que los asesores sepan de manera anticipada porque expediente desean hablarles y nos
indiguen cuando estén listos para tomar la llamada.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

Dependencia Y
Informacioén

Meﬁ";’(i:‘lf g9l ABRIL 2024 Nurmero de Contrato RM-102-041-029-2024

B
Periodo de del: 01 ABRIL 2024 al: 30 ABRIL 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brindd apoyo en el tras ado de la seccion de informes a su nueva area dentro del
Registro Mercantil.

¢ Se brind6é apoyo en la validacion de boletas de pago para que puedan usarse en

diferentes tramites del Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de
soluciones informaticas.

c) Brindar apoyo técnico en la realizacién de Backup de servicios criticos.

¢ Se brindd apoyo en la realizacion de backup de esquema de base de datos aura (Base
de datos de relojes biométricos) del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la realizacion de backup de esquema de base de datos Sistema
Integrado del Registro Mercantil.

d) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

e Se brindo6 apoyo en la verificacion del buen funcionamiento del sistema de Tickets del
Registro Mercantil.

e) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.

¢ Se brindo apoyo en el fraslado de expedientes a los operadores de los diferentes
departamentos del Registra Mercantil.




f) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccion.

* Se brind6 apoyo en la realizacidon de pruebas al sistema de creacién y calificacién de
expedientes del sistema de eportal del Registro Mercantil.

g) Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.
h) Brindar apoyo técnico en el anadlisis de estructuras de datos
i) Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

e Se brindé apoyo en atencion y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo electrénico.

e Sebrindd apoyo en la atencién y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede central,

e Se brindd apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

j) Brindar apoyo técnico en la administracion y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

k) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

e Se brindd apoyo en la instalacion de nuevos puestos de trabajo provisionales en la ventanilla
de Géminis del Registro Mercantil

e« Se brindd apoyo en la instalacién de un nuevo punto de red para la clinica médica del
Registro Mercantil.

e Se brindé en el acompafamiento del técnico de Canella mientras realizaba cambios de
repuestos a las impresoras dentro del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la configuracion de la impresora multifuncional para el uso de la seccién
de modificaciones del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS
Dependenc]a UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERZANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO

Mes y afio del ABRIL 2024 Namera de Contrato RM-102-005-029-2024

Informe

Petfodo de actividadas Del: 01 DE ABRIL 2024 Al 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
SEGUN REQUERIMIENTOS OFICIALES.

e Se brindd apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para el servicio de mantenimiento de jardin del
Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

e Se brindd apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para la instalacion de aire acondicionado para
oficina del Area Administrativa del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

e Se brind6 apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para la instalacion de funda protectora para
elevador del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

e  Se brind¢ apoyo en el acompaiiamiento de visita técnica para el traslado de material ferroso hacia bodega
auxiliar del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION
DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA.
e Se brindé apoyo en el acompafiamiento en la instalacion de aire acondicionado para oficina del Area
Administrativa del Registro Mercantil.
e Sc brindo apoyo en el acompafiamiento en la instalacion de funda protectora para elevador del Registro
Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIRIR
BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

» Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la adquisicion de toneles para uso del
Registro Mercantil.

« Se brindé apoyo en la claboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de mantenimiento del drenaje de
la cafeteria ubicada en el edificio del Registro Mercantil.

» Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de insumos para uso en area de
comedor ubicado en el edificio del Registro Mercantil.

+ Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion »ara el servicio de traslado de camaras de video
en sede del Registro Mercantil ubicada en Quetzaltenango.

s Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de sillas de espera para sede del
Registro Mercantil ubicada en Quetzaltenango por modificaciones solicitadas.

+ Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la compra de hojas bond tamafio carta
colores varios para uso del Registro Mercantil.

+ Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la compra de insumos electrénicos para uso
del Registro Mercantil.




e) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicidn para la compra de topes para puerta para uso del
Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracioén de Perfil de Adquisicion para la compra de funda protectora para elevador
del Registro Mercantil,

Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la compra de separadores de hojas para uso
del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en llevar control de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica pertencciente al
Registro Mercantil correspondiente al mes de Abril.

Se brindo apoyo en la devolucion de documentacion entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en la impresién y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la impresion y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el control diario de
usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercantil.

Se brindo apoyo en el envio de informacion publica correspondiente al mes de Marzo.

Se brind6 apoyo en la elaboracién de oficios solicitados por las autoridades superiores.

Se brindé apoyo en el acompaflamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
multifuncionales.

Se brindé apoyo archivando correspondencia, notas, oficios, requerimientos, circulares y documentacion en
general del Area Administrativa del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en requerimientos varios solicitado por las autoridades superiores.

Se brindo apoyo en la coordinacion de ingreso y egreso al parqueo de visitas del Despacho Superior del
Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en proceso de incineracion de formas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas,
mediante acompafiamiento de un auditor de dicha entidad, auditor del Registro Mercantil y un Abogado y
Notario del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

[ —

Nombre completo del confralisla FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO
DarenduneA UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
P ADMINISTRATIVO
Mes y.ano:de| ABRIL DE 2024 NUmaro de Contrato RM-102-052-029-2024
Informe
Periodo de actividades | del: 01 D ABRIL 2024 al: 20 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA GESTION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES ADMINISTRATIVOS DEL

REGISTRO MERCANTIL.

Se brind6é apoyo profesional en actualizacion de tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos a Registrador
Mercantil Auxiliar.

Se brindd apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a Secretario General.

Se brindd apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a Registrador Mercantil.
Se brind¢ apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a Seccién de Sociedades
Nuevas.

Se brindé apoyo profesional en actualizacién de Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos en Area Tecnologias de
la Informacién.

Se brindé apoyo profesional en analisis de datos de integraciones de pago de servicios del Registro Mercantil
General de la Republica.

Se brind¢ apoyo profesional en verificacién de datos del Libro de Inventario de Activos Fijos.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A SEDE EN GEMINIS 10

DE LA CIUDAD CAPITAL.

Se brindé apoyo profesional en logistica de traslado de insumos libreria para local 11, 12 y 318 sede Registro
Mercantil Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en logistica de traslado de Téner para impresora local 11 y 12 sede Registro Mercantil
Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

Se brindd apoyo profesional en logistica de traslado de expedientes para darle continuidad al proceso de inscripcion
solicitados por Seccion de Sociedades Nuevas ubicada en sede Registro Mercantil, Géminis 10, zona 10 Ciudad,
Guatemala.

Se brindd apoyo profesional en gestion y verificacion de ruta de traslado de garrafones de agua pura para local 11,

12 y 318 correspondiente a sede Registro Mercantil, Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

}_.L



BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A BODEGA AUKXILIAR DEL
REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN ZONA 5 DE LA CIUDAD CAPITAL.
e Se brind6 apoyo profesional en gestién y verificacion de ruta de traslado de garrafones de agua pura para bodega

auxiliar del Registro Mercantil, zona 5 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE BAJA DE INVENTARIOS FiSICOS.
e Se brindd apoyo profesional en verificacién de serie y Sistema de Contabilidad Integrada, -SICOIN-, en equipos para
proceso de baja de inventario fisico.
e Se brindé apoyo profesional en realizacién de acta para solicitud de baja de bienes en la Direccién de Bienes del Estado
del Ministerio de Finanzas Publicas.
e Se brindé apoyo profesional en ingreso de bienes al Sistema de Gestion de Bienes Muebles, -SIGERBIEM-para la

resolucion del tramite de baja de bienes.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA SEDE
REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN GEMINIS 10.

e Se brindé apoyo profesional en coordinacion de apoyo en proceso de fumigacion, colocacion de trampas para
roedores y aplicacion de veneno para insectos por parte de la empresa FUMOCCSA, en local 11, 12 y 318 sede Registro
Mercantil Géminis 10, zona 10 ciudad, Guatemala.

e Se brindé apoyo profesional en coordinacidn y gestién para el proceso de limpieza y mantenimiento de aire
acondicionado por parte de la empresa proveedora “ECOIL SERVICES”, local 11. 12 y 318 sede Registro Mercantil

Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA BODEGA
AUXILIAR DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADO EN ZONA 5.

e Se brindd apoyo profesional en coordinacion de apoyo en proceso de fumigacién, colocaciéon de trampas para

roedores y aplicacién de veneno para insectos por parte de la empresa FUMOCCSA, en bodega auxiliar del Registro

Mercantil ubicada en zona 5 Cuidad, Guatemala.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

e Se brindé apoyo profesional en traslado de Asistente Area Administrativa de Registro Mercantil General de la
Republica a Hotel Westin Camino Real zona 10 Ciudad, Guatemala y viceversa.

e Se brindé apoyo profesional en traslado de persona de Mantenimiento, Area Tecnologias de la Informacion y
Arquitecta de Registro Mercantil General de la Republica a Sede Registro Mercantil Géminis 10 zona 10 Ciudad,
Guatemala y viceversa.

e Se brindé apoyo profesional en traslado de personal de Recursos Humanos de Registro Mercantil General de Ia
Republica a Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC- zona 1 Ciudad, Guatemala y viceversa,

» Se brindd apoyo profesional en traslado de Jefe de Area Administrativa y Area Financiera de Registro Mercantil

General de la Republica a Correos de Guatemala zona 1 Ciudad, Guatemala y viceversa.
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Se brindd apoyo profesional en traslado de personal Secretario General, Jefe Seccién de Archivo General y Escanco v
Jefe Area Adquisiciones y Contrataciones de Registro Mercantil General de la RepUblica a Bodega auxiliar zona 5
Ciudad, Guatemala y viceversa.

Se brindd apoyo profesional en traslado de personal Registrador Mercantil General de la Republica y Secretario
General de Registro Mercantil General de |2 Republica a Hotel Marriott zona 10 Ciudad, Guatemala y viceversa.

Se brindé apoyo profesional en consignar nimero de Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-, a mobiliario
adquirido para Seccion de Informes del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo profesional en consignar nimero de Sistema de Contabilidad Integrada =SICOIN-, a mesa de trabajo
ubicada en oficina de Secretario General del Registro Mercantil General de'la Republica.

Se brindé apoyo profesional en traslado de UPS y Televisor a bodega de Resguardo de Inventarios, ubicada en el

sétano del edificio del Registro Mercantil Ceneral de la Republica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del

] FLOR DE MARIA BOCH STAN
contratista

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Depandencia DEPARTAMENTO LEGAL

Mes vy afic del . X

A5 SR e 2084 Numero de Contrato RM-102-060~029-2024
Tafocrme
TeElodoide el 01 DB ABRIL 2024 al: 30
actividades B

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercic y empresas mercantiles y los cemas actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral.

e Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de
sociedades mercantiles correspondien-es a: Disolucion de sociedades mercantiles, fusion de sociedades
mercantil y traspaso de empresa.

e Se brindd apoyo profesional en la emision de opinidn juridica sobre consultas realizadas por la secciéon
de auxiliares de comercio: relacionado a inscripcion de auxiliares de comercio.

b) Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general.

e Se apoy6 profesionalmente en la atencidn a usuarios via telefdnica sobre consulta de expedientes por
haber anotacion judicial.

e Se apoy¢ profesionalmente en la atencion a notarios via telefonica sobre expedientes rechazados.

c) Brindar apoyo profesional en la elaboracidn de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica.

e Sebrindd apoyo profesional en la emisidn de opinion juridica y analisis de expedientes en consulta.

e Se brindd apoyo profesional en emitir opinién juridica y andlisis de expedientes de auxiliares de
comercio.

d) Brindar apoyo profesional en la calificaciér de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos 6rganos jurisdiccionales.

e Se brindé apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccional es relacionadas a: Anotaciéon de bloqueo
administrativo por via judicial.

e Se brindd apoyo profesional en la calificacidn de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos drganos jurisdiccionales relacionadas a: prorroga de plazo de
nombramiento de liquidador.,

e) Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil
que se requiera que sean notificadas.

e Se brindd apoyo profesional en notificar notarialmente las resolucionzs de tramite de la inscripcién de
sucursales de sociedades extranjeras con plazo de dos afios.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

e Se brindé apoyo profesional en analizar si es factible inscripcién de nuevo aviso de emisién de acciones
y cancelacion del anterior.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNI

COs

Nombre completo del contratista

Francisco Josué Gomez Gutierrez

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y
Escaneo

(D)

s yan e Abril de 2024 NUirmere(da Cantrato RM-102-023-029-2024
Informe
Perindode actividades | del: 1 de abril de 2024 al: 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

+ Se brindo apoyo para el sellado de expedientes relacionados con Auxiliares de Comercio,
Acciones, Asambleas, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, se brindd apoyo con el fin de determinar aquellos que seran

escaneados.

+ Se brindo apoyo en el proceso de escaneo de expedientes de Empresas Mercantiles y
Empresas en linea, Auxiliares de Comsarcio, Cancelaciones, Acciones, Asambleas, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, se proporciond apoyo, asegurando su almacenamiento
adecuado dentro de la base digital del Registro Mercantil.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

¢+ Se brind6 apoyo para la verificacion, clasificacion y ordenamiento de expedientes segun el
tipo de tramite correspondiente, tales como Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones, Modificaciones y

Sociedades.

+ Se brindo apoyo en el archivo de expedientes de tramites registrales digitalizados,
asegurando su colocacion en las cajas rotuladas correspondientes.

+ Se brindo apoyo en el etiquetado de las cajas, identificandolas por dia, mes y afio de su
digitalizacion para facilitar su posterior ubicacion.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,

entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brindo apoyo para garantizar la integridad del proceso de escaneo y la preservacion de
los expedientes, se brind6 apoyo en la limpieza de los mismos, retirando cualquier objeto que
pudiera obstaculizar el proceso, tales como: clips, grapas, hojas adhesivas, entre otros. El
proposito fue evitar posibles dafios tanto a los equipos de escaneo como a los expedientes

mismos.




D) Brindar apoyo téchico en la atencidn y resolucién de consultas a usuarios:

+ Se brindo apoyo en el proceso de atencion a los usuarios que se dirigieron al Archivo
General y Escaneo del Registro Mercantil, se brindd ayuda en la busqueda de documentos de
expedientes solicitados, asi como en la verificacion de las boletas de pago realizadas en el
banco para la impresién de los archivos correspondientes.

+ Se brindd apoyo en la resolucion de consuitas relacionadas con los tramites realizados en el
Registro Mercantil, atendiendo a todos los usuarios internos del mismo.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

¢ Se brindd apoyo en el trasladoe de las cajas que contenian expedientes escaneados de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, correspondientes a los afios 2011 y 2012,
Estas cajas fueron movidas desde el edificio central del Registro Mercantil hacia las bodegas
auxiliares ubicadas en la direccién Calzada la Paz, Zona 5 en la Ciudad de Guatemala, con el
fin de garantizar su adecuada preservacion.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

¢ Se brindd apoyo en el proceso de escaneo de una variedad de expedientes, incluyendo
aquellos correspondientes a Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas.
Estos documentos fueron obtenidos de las bodegas auxiliares del Registro Mercantil General
de la Republica y trasladados posteriormente a la sede central del Registro Mercantil. La
finalidad de este proceso consistié en preparar los expedientes para su re-digitalizacion,
asegurando su correcta incorporacion dentro de la base de datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista FRANCISCO SANDOVAL GUTIERREZ
Dependencia UNIDAD EJEC'JTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
Mestahasel ABRIL DE 2024 Niimaro de Contrata RM-102-077-029-2024
Inferme
Perfodo de actividades del; 1 OE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral”.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: aumento de capital, modificaciones varias al pacto social, transformacién de sociedad
mercantil, fusién por absorcién de sociedades merzantiles.

*Se brindd apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccién de Modificaciones
relacionada a: cambio de direccidn fiscal de sociedad mercantil.

*Se brindd apoyo profesional en la emisién de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccidon de Auxiliares de
Comercio relacionadas a: inscripcion de mandato.

"b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general”.

*Se brindé apoyo profesional en la atencién a usuarios en general de forma presencial y via telefénica scbre procedimientos
registrales.
*Se brind¢ apoyo profesional en la atencién a notarios de forma presencial y via telefénica sobre expedientes en tramite.

“c, Brindar apoyo profesional en la elaboracidn de dictémenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de
la Republica”.

*Se brindd apoyo profesional en la emisién de opiniones juridicas sobre expedientes especificos.
*Se brindé apoyo profesional en la participacién de eventos indicados por las autoridades del Registro Mercantil General de Ia
Republica.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Republica por
los distintos drganos jurisdiccionales”,

*Se brindé apoyo profesional en la calificacion de despachos judiciales en donde los distintos érganos jurisdiccionales ordenan
al Registrador Mercantil de la Republica anotar la cancelacién de aviso de emision de acciones.

*Se brindé apoyo profesional en la calificacidn de certificaciones judiciales y despachos judiciales en donde los distintos
organos jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercantil de la Republica anotar el embargo precautorio con caracter de
intervencion sobre empresa mercantil.




"e. Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera
que sean notificadas”.

*Se brindé apoyo profesional en la notificacidn notarial de las resoluciones para solicitud de fianza para la inscripcion de

sucursal de sociedad extranjera por plazo indefinido.
*Se brindé apoyo profesional en la notificacion notarial de las resoluciones de oposicién a la inscripcidn de sociedad mercantil,

en la que se admite para su trdmite la misma.
"f, Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacidn de expedientes asignados en linea relacionados a inscripcién de empresa

mercantil.
*Se brindé apoyo profesional en la calificacién de expedientes asignados en linea referentes a inscripcion de aviso de emisién

de acciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

00158

Nembre completo del contratista

Frenlley Max Estuardo Hernandez Puac

Pependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de

Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio

Mﬁ;r;;ifedel Abril 2024 Numero de Contrato No. RM-102-026-029-2024
Perioda de actividades del: 01 de abril 2024 alk 30 de abril 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

ABRIL 2024

Actividades realizadas durante el mes de abril de 2024.

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcién de

agentes, distribuidores y representantes;

- Se brindd apoyo en la inscripcién y otorgamiento de segundo razonamiento de Auxiliares de comercio.

- Se brindd apoyo en la calificacidn e inscripcion de ampliacion de mandato.
- Sebrindé apoyo en la calificacidn y cancelacién de emisién de acciones por el valor nominal.
- Se brindé apoyo en la publicacién de Fe de Errata en convocatorias de asamblea.

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la

calificacidn de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

- Se brindd apoyo en especificar al publico externo el motivo por el cual se rechazé la inscripcién de la

ampliacién del mandato.

- Se brindé apoyo al publico interno en explicar el rechazo del memorial que realiza la ampliacién del

mandato.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcién de expedientes de E-portal;

- Se brind¢ apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Auxiliar de Comercio por medio de la

plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo en la Verificacion, Calificacidn y cancelacién de Auxiliar de Comercio por medio de la

plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo en la verificacién de datos registrales de la sociedad, timbres que corresponden al

acta de nombramiento, e! cargo a inscribir por medio de la plataforma E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo

General y Escaneo;




- Se brindé apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccidn de Archivo General y Escaneo de
cancelacion de emision de acciones por cambio de valor nominal.

- Se brindé apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo de
segundo razonamiento de auxiliar de comercio.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripciéon de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones e
inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el
Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir Auxiliar de Comercio contenido en el acceso
electrdnico de Asignacion.

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir emision de acciones contenido en el acceso
electrénico de Asignacion,

- Se brindd apoyo en verificacion de datos registrales en el memorial que solicita la ampliacion del
mandato, el nimero de expediente mandato ya inscrito, razéon que emite el archivo general de
protocolos, contenido en el acceso electrénico de Asignacidn.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la
Informaciodn;

- Se brind6 apoyo en elaborar solicitud para la correccién de numero de expediente del auxiliar de
comercio al drea de Tecnologias de la Informacion.

- Se brind6 apoyo en solicitar la correccidn de la fecha de faccidon de la escritura que otorga la
revocatoria del Mandato al drea de Tecnologias de la Informacién.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

- Se brindd apoyo en distribucién de expedientes en la Seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Normbre completo del contratista Gerardo Antonio Lépez Diaz
] Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
Dependencid Informacién
Mesy dheael Abril 2024 NUumero de Contrato RM-102-008-029-2024
Infarme
Rerlode ag del: 01 de abril 2024 al: 30 de abril 2024
actividades

ACTIVIDADES REAL!ZADA§

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracién de sistemas
operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicativos de
oficina antivirus, instalacién y configuracién de impresoras y periféricos.

Seccidn de Certificaciones
« Se brindd apoyo con la revisiéon de una impresora por desconfiguracion de tamafio de papel en
bandejas de salida.
e Se brindo apoyo con la configuracion de credenciales de usuario en una computadora.
« Se brindd apoyo con la revision de teclado en una computadora por falla en teclas.
« Se brindd apoyo con la revisién y reconfiguracion de un escaner en una computadora.
« Se brindé apoyo con la revision de una impresora por atasco de papel en bandejas.

Sede Géminis Zona 10
e Se brindo apoyo con el movimiento de doce equipos de computacion por reubicacion de
escritorios.
e Se brindo apoyo con la instalacion y configuracion de dos impresoras en dos computadoras.
« Se brind6 apoyo con la instalacidn y configuracion de dos escéner en dos computadoras.
+ Se brindé apoyo con la configuracion y habilitacién de accesos de usuario para recepcion de
documentos en una computadora.

Despacho Registrador
« Se brindo apoyo con la configuracion de credenciales de impresion en una computadora.
« Se brindd apoyo con la revision de una impresora y restablecimiento de conexion en red.

Departamento Legal
« Se brindé apoyo con la realizacién de backup y traslado de documentos de usuario en una
computadora.
e Se brindé apoyo con la configuracion de accesos de operador en una computadora.
e Se brindé apoyo con la configuracion de una impresora multifuncional de red en una
computadora.

Departamento de Servicios al Usuario
o Se brindd apoyo con el cambio de toner en una impresora.
e Se brindé apoyo con la revisiéon de un escaner por falla de conexién en una computadora.

Centro de Llamadas
e Se brindé apoyo con la realizacion de backup de datos de una computadora.
o Se brindé apoyo con la instalacién de una computadora en una estacion de trabajo y la
instalacion y configuracion de los aplicativos para atencion de llamadas.




d)

Area Financiera
e Se brindd apoyo con la instalacién de un ups para una computadora.

Area de Adquisiciones y Contrataciones
* Se brindd apoyo con la verificacion de la configuracién de una impresora multifuncional a color
en red en una computadora.

Clinica Medica
» Se brindd apoyo con el traslado, reconexion y reinstalacion de tres computadoras.

Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.
Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencion al usuario y seguimiento de casos por
medio de tickets de soporte.

Sede Géminis 10
» Se brindé apoyo remoto para restablecer pagina de llamado de sistema de tickets.

Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.

Sede Géminis 10
¢ Se brind6 apoyo con la instalacién de cableado de red para ocho equipos de computacion.

f) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos
y externos,
* Se brind6 apoyo en atencidn y soporte a usuarios externos de manera presencial.
e Se brindd apoyo con capacitaciones de aplicaciones de suite de Google para correo interno a
operadores del Registro Mercantil.
g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
e Se brindé apoyo en el envio por correo de razones electrénicas.
* Se brindé apoyo en el envio por correo de Patentes de empresas.
» Se brindé apoyo con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.
* Se brindd apoyo en el drea de Servicio al usuario brindando informacién a usuarios externos.
» Se brindo apoyo con la verificacion, validacion y clasificacion de cd’s de backup almacenados.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del

Herbert Emilio Montufar Rodriguez
contratista

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica

Dependanci . 5
42 o /Tecnologias de la Informacién

j R 00 (5 abril 2024 Nimero de Contrato RM-102-047-029-2024
Inftazme
_':"*1-'-5"’}'1;" ti“ ded 01 de abril de 2024 al: 30 de abril de 2024
antividaaes
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de
sistemas operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de
aplicativos de oficina antivirus, instalacion y configuracién de impresoras y periféricos
Seccion de Archivo General y Escaneo

¢ Se brind6 apoyo en la aplicacion para escaneo ePower.
Seccidn de Coordinacion de Sedes
e Se brinddé apoyo en la actualizacion de conexién APN en la delegacién de todas las
Delegaciones.
e Se brindd apoyo en el acompafiamiento para traslados de equipos en la delegacion de
Quetzaltenango.
Seccién de Informes
e Se brindd apoyo en la verificacion de una computadora.
Departamento Administrativo
* Se brindd apoyo en la verificacién de aplicacion para ver Camaras.
e Se brindd apoyo en la verificacién de acceso a una computadora.
e Se brind6 apoyo en la entrega de la planta telefénica en la delegacién de Coban, Izabal,
Peten.
e Se brind6 apoyo en la instalacion de la planta telefénica en tres delegaciones.
Departamento Legal
¢ Se brindo apoyo en verificaciones de equipos.
e Se brindé apoyo en la verificacién de una impresora.
¢) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios

internos y externos
o Se brindd apoyo en la asesoria por medio de llamadas a usuarios externos.
e Se brind6 apoyo en el envio de correos a usuarios.




d) Brindar apoyo técnico enllenado de campos vacios en la base de datos

. Se brindd apoyo en el llenado de campos de Empresas

e) Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de computo y control de IP interno
para tecnologias.

s Se brind6 apoyo en la Actualizacion de Inventario de Computadoras.
¢ Se brind6 apoyo en la Actualizacion de inventario de Escéner.
e Se brindd apoyo en la Actualizacion de Inventario de Impresoras.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior el drea para la cual presta sus
servicios.

e Se brind6 apoyo en el envio de Patentes, Razones y Certificaciones a solicitud de
usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Hilda Roselia Cruz Rendon de Chavez
D Aara Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
gREngenca de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
Meanord ABRIL 2024 Ntmero de Contrato RM-102-006-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

+ Se brindé apoyo verificando los expedientes tales como : Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas, Mandatos y Sociedades. Para poder digitalizar cada documento
correctamente.

+ Se brindo apoyo en el sellado de expedientes ingresados &l area de Archivo General y Escaneo
para poder brindarle a cada persona encargada en el escaneo su debido trabajo del dia.

b) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes.

v Se brindd apoyo en la verificacién de los expedientes escaneados ; verificando a que tramite
pertenecen para posteriormente guardarlos en su respectiva caja numerada, para asi facilitar la
busqueda y localizacion de cada uno de ellos.

¢) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos; grapas, clips, post-it.

e Se brind6 apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Acciones, Asambleas, Auxiliares de

Comercio, Empresas, Mandatos y Sociedades. Retirandosz2 todo tipo de objetos innecesarios como
grapas, ganchos, post-it u hojas adicionales que no sirven en el mismo expediente.

d) Brindar apoyo técnico en la atencidn y resolucién de consultas a usuarios.

e Se brind6 apoyo informando a los usuarios con respecto a los tramites que ellos necesiten realizar;
ejemplo las copias simples de escrituras, patentes, aviso y conversién de acciones etc.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio_files de las
sociedades en linea hacia el programa epower4.5.




¢+ Se brind6 apoyo atendiendo las consultas respecto a la blsqueda de los documentos solicitados
dentro de los expedientes que se encuentran archivados dentro la base de datos del Registro

Mercantil.

f) Otras actividades que le requieren la
servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOSTECNICOS

Nombre completo del contratista HUGO ALEXANDER TACAM ROJAS

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

BEpRIcancA REPUBLICA / TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

M&ﬁﬁisgdel ABRIL DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-045-029-2024
Periodo de actividades | del; 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion diferentes soluciones informaticas necesarias
para la operatividad diaria.

Secretaria Despacho

o Se brindd apoyo en configurar los accesos de Firewall, para la correcta configuracién que
permite ver las cdmaras de las Sedes Departamentales en la pantalla asignada.

¢ Se brindd apoyo en verificar y configurar el sistema RMFIRMA para su correcto
funcionamiento.

¢ Se brind6 apoyo para configurar dos Laptops para uso, con accesos requeridos.

Departamento de Servicios al Usuario

e Se brindd apoyo en la correcta actualizacion de Software de dos Tablet que utiliza el sistema
de generacion de tickets.

e Se brindd apoyo técnico en correcciones de configuracién de cuatro impresoras.

o Se brindd apoyo en verificacion y configuracién correcta de cuatro scanner.

¢ Se brindé apoyo técnico en colocar el acceso directo al sistema interno de Anotacién de
Tramite en ventanilla 11.

e Se brindd apoyo técnico en colocar los accesos directos de dos operadores.

Centro de Llamadas

¢ Se brindd apoyo en restablecer la contrasefia del Correo Instituc onal a dos operadores.
¢ Se brindd apoyo técnico en configurar correctamente la impresora asignada a un operador.

Area de Adquisiciones y Contrataciones

* Se brindd apoyo técnico en la instalacion de un nuevo puesto ce trabajo, en la cual se instalo
un equipo de computo, con sus accesos y configuracién correspondientes al perfil solicitado.

e Se brindo apoyo técnico en la configuracion correcta de la impresora compartida.

Seccidn de Empresas Mercantiles
e Se brindé apoyo técnico en colocar el acceso directo al sistema de Validador de Documentos
con Firma Electronica Avanzada a un operador.

e Se brind6 apoyo técnico en verificar el buen funcionamiento del hardware del equipo asignado
al operador.

e Se brindd apoyo en colocar el acceso directo al sistema de E-portal Interno a un operador.




+ Se brind6 apoyo en actualizar el programa Acrobat Reader para poder visualizar los archivos
PDF

Seccion de Modificaciones

e Se brindo apoyo técnico en la configuracion de la impresora asignada a todos los operadores.

o Se brind6 apoyo técnico para crear la correcta configuracion de carpetas dedicadas al scanner
de expedientes a todos los operadores.

e Se brind6 apoyo técnico en la creacién de 14 perfiles para realizar scanner en la impresora
asignada.

Area de Tecnologias de la Informaciéon

+ Se brindé apoyo técnico en la verificacion que todos los accesos de una Laptop estén
funcionando correctamente para su uso.

¢« Se brind6 apoyo técnico para instalar equipo de computo y proyector, con los archivos
necesarios para capacitacion que se implementaron a los operadores de la Secciéon de
Modificaciones.

Seccion de Auxiliares del Comercio

e Se brindo apoyo técnico para la configuracidn correcta de la impresora, para tres operadores.
* Se brind6 apoyo al seguimiento técnico a los operadores, por motivo de mejoras en el sistema
interno de mandatos.

Seccion de Informes

e Se brind6 apoyo técnico en el diagnostico de pruebas de puntos de red.

e Se brindé apoyo técnico para el resguardo de 4 equipos, para su traslado a las oficinas ya
remodeladas.

e Se brindd apoyo técnico en instalar cuatro equipos de cémputo para su uso.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de soluciones
informaticas.

Departamento de Servicios al Usuario

¢ Se brindd apoyo en verificar y configurar para el correcto funcionamiento del sistema de
Tickets.

¢ Se brindd apoyo en verificar la configuracion de tres operadores del Sistema de Certificaciones
y Sistema de ingreso de documentos Ventanilla.

Secretaria Despacho

« Se brindé apoyo en configuracion y seguimiento a sistema interno de calificaciones de
expedientes.

c) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la institucion.
e Se brindé apoyo técnico en verificar y monitorear el Sistema de Llamado de tickets que
actualmente se utilizan en el Registro Mercantil y Géminis 10.
e Se brindé apoyo en monitoreo constante de los servicios internos que actualmente se utilizan
en el Registro Mercantil.
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d)

e)
f)

)]

Brindar apoyo técnico en testing de sistemas de preproduccion.

e Se brindé apoyo en el reporte de los tickets que se atendieron a los usuarios del Registro
Mercantil cede Central.

Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.

Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

¢ Se bridé apoyo a los usuarios externos de las solicitudes de cambio de perfil dentro de nuestra
plataforma web e-portal.

e Se brind6 apoyo a los usuarios externos en las vias de comun cacion Presencial, Telefonica y
por Correo Electrénico de los tramites que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo a los usuarios externos de como utilizar el setvicio de Seguimiento a Tramite
en nuestra plataforma web de ECONSULTA.

e Se brindé apoyo al usuario externo de como descargar Calificacién Juridica en nuestra
plataforma web, de los tramites que se realizan en el Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiere la autoridad superior del area en la cual presta sus
servicios.

e Se brindo apoyo en realizar la verificacion de Discos fisicos que contienen Backup del Registro
Mercantil.

e Se brindo apoyo en las solicitudes de validar y verificar las boletas de pago, en nuestro sistema
interno de Boleta de Pago.

e Se brind6 apoyo en solicitudes via correo electrénico de la verificacion del Nit generado por
Sociedades nuevas.

e Se brindd apoyo al usuario externo para realizar la busqueda correcta de los Edictos
publicados en nuestra plataforma web EDICTOS.

¢ Se brind6 apoyo al seguimiento de las solicitudes externas via correo electrénico de la Patente
de Sociedades y Empresa que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo al seguimiento de solicitudes externas via correo electrénica de Razones de
expedientes que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo al usuario externo para realizar la busqueda correcta dentro de nuestras
plataformas web, la informacion publica de nuestros servicios, tramites, informacion, datos
estadisticos, noticias y contactos del Registro Mercantil.

e Se brindo apoyo al requerimiento de realizar todo el procedimiento correcto para darle de baja
a equipo no funcional que tenemos en el Area de Tecnologia de la Informacion en la bodega de
zona 5.

e Se brind¢ apoyo en clasificar equipo y ordenar bodega asignada en el Area de Tecnologia de
la Informacion en sede central del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista INGRID MARIA MENDEZ HERRARTE

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependencia OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Informe ABRIL 2024 Ntmero de Caontrato RM-102-071-029-2024
Periodo de actividades del; 01 DE ABRIL DEL 2024 al; 30 DE ABRIL DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A,

1.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brindo apoyo en la calificacion de escrituras constitutivas autorizados por notarios en ejercicio en la
Republica de Guatemala que se pressntan ante el Registro Mercantil de la RepUblica para la constitucion de
sociedades mercantiles nuevas, mismos que se pueden presentar en formato fisico y digital.

Se brindd apoyo en la calificacion de documentos notariales autorizados por notarios en ejercicio en la
Republica de Guatemala que son presentados ante el Registro Mercantil de la Republica por medio de
usuarios para la constitucion de sociedades mercantiles, mismas que se pueden presentar en formato fisico y digital.
Se brindd apoyo en la calificacion de las escrituras complementarias de ampliacién, aclaracion o modificacion de
sociedades nuevas, presentadas en formato fisico y digital, para la inscripcion de sociedades mercantiles
nuevas.

Se brindd apoyo en la calificacion juridica de los formularios proporcionados por el Registro Mercantil de la Republica
para la inscripcién de sociedades localss nuevas.

Brindar apoyo profesional en la califizacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer / primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales:

Se brindo apoyo en la calificacion de las actas notariales de nombramiento de los futuros representantes legales
presentado en los expediente para la constitucion de sociedades, mismas que se pueden presentar en formato
fisico y digital.

Se brindd apoyo en la verificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes del pago de los impuestos fiscales a
los cuales estén afectos las actas notariales de nombramiento y que dicho pago si es en timbres fiscales sean
inutilizados de la forma que establece la ley.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer empresa mercantil o empresas consecuentes de sociedades nuevas locales;

Se brindd apoyo en la revision de la denominacion social, abreviacion y nombre comercial de la empresa mercantil,
segun criterios registrales y de conformicad con la normativa nacional vigente.

Se brindo apoyo en revision de los datos de la empresa mercantil, de los expedientes ingresados al Registro Mercantil
de Republica de Guatemala, mismos que se pueden presentar en formato fisico y digital.

Se brindd apoyo en la revision y calificac 6n del objeto de la sociedad mercantil y empresa mercantil, plasmado por el
notario en la escritura constitutiva y por el solicitante en el formulario correspondiente.

Se brindo apoyo en la revision del pago a través de las boletas de pago adjuntos al expediente, asi como establecer
que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de empresas de las
sociedades mercantiles.




. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrales;

Se brindo el apoyo en la calificacién de de |a acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segun los titulos
de propiedad, adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electrénicos.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales;

Se brindé apoyo en la calificacion de memoriales en los que los usuarios solicitan hacer la inscripcion de la aportacion
de bienes registrables en las solicitudes que se presentan ante el Registro General de la Republica tanto de manera
fisica o digital.

Se brindd apoyo en la calificacion presentada en la cual se demuestra el efectivo traspaso de dominio de los bienes
registrables.

Se brindo apoyo en la calificacion la anotacion de la aportacion los bienes registrales de las sociedades
mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o telefénica en relacion a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados;

Se brindo apoyo en la atencién de consultas telefonicas y de manera presencial a los usuarios, en donde se
aclararon dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en formato digital como en
formato fisico.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios en lo referente a resolver dudas o consultas de los reingresos de
expedientes sociedades mercantiles nuevas.

. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista IRMA FRANCISCA PEREZ MONROY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
il gl ABRIL 2024 Niimaro de Contrato RM-102-003-029-2024 ’
Hiarme
periodo de actividades Del: 01 DE ABRIL 2024 Al: 30 DE ABRIL DE 2024 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEL
REGISTRO MERCANTIL.

« Se brindd apoyo en atencion de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

- Se brindd apoyo en la atencién a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el sefior Registrador.

« Se brind6 apoyo en la atencién a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el sefior Registrador.

b) BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIO Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

« Se brindé apoyo en atencién de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

- Se brindé apoyo en la atencién a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el Sefior secretario y Registrador Auxiliar.

« Se brindd apoyo en la atercién a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el sefior secretario y Registrador Auxiliar.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERICR

. Se brindé apoyo en el treslado y entrega de documentos del Despacho Superior hacia el drea
administrativa para el envio correspondiente.

. Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos del area administrativa hacia el
Despacho Superior.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

. Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos u oficios hacia los diferentes
Departamentos y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil. |




e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.

*  Se brindé apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Abril de 2024,

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

* Se brindé apoyo en la adecuacién de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil, Secretario del
Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.
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1111 INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOSE/

TECNICOS
Nombre completo del cantratista Jackeline Melissa Crocker Pinto
BEserdensls UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
P & SERVICIOS AL USUAFI0
"’”"l" i i’r‘? i ABRIL 2024 Nirmero de Cantrito RM-102-017-029-2024
niorme
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos;

* Se brindd apoyo en la recepcidon de documentos para la inscripcién de: Empresas, auxiliares de comercio,
Publicaciones de asambleas y de balances, Aviso de emisién de acciones, despachos judiciales de
sociedades, Convocatorias de asambleas, Asambleas extraordinarias y Sociedades nuevas.

* se brindé apoyo en la recepcién para la cancelacion de: empresas, auxiliares de comercio, mandatos y
acciones.

b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

Se apoyo en la entrega de razones de segundos razonamientos de hombramientos de auxiliares,
razones de sociedad, inscripciones y segundos razonamientos.

Se brindo apoyo en la entrega de patentes de sociedad, empresas, mandatos y acciones

Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: rechazos de empresas nuevas, rechazos de

modificaciones, rechazos de auxiliares, rechazos de mandatos, rechazos de sociedades nuevas,
rechazos de modificaciones.

Se brindé apoyo entregando al usuario solicitudes de certificaciones y certificaciones.

¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

Se brindd apoyo en asesorar a usuarios con relacién a documertos, procedimientos que se debe
presentar en el registro mercantil de sociedades nuevas, empresas, auxiliares de comercio,
modificaciones de empresas y sociedades, inscripcion de acciones y mandatos.

Se brind6 apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que pagar
para los diferentes tramites registrales que se realizan ante el Registro Mercantil

d) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos;

Se brindd apoyo en la verificacién de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia
del banco o bien en linea

Se brindé apoyo en la verificacién de los documentos ingresadaos sobre los diferentes tramites de
inscripciones, modificaciones y cancelaciones mercantiles.

00359




f)

g)

h)

Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

e Se brindé apoyo en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcidn de empresas nuevas,
Documentos Personales de ldentificacion —DPI, boletas de pago y cotejo, formularios, actas
notariales y patentes.

e Se brindd apoyo al usuario con el escaneo de los diferentes documentos que presentan en las
ventanillas del Registro Mercantil como: empresas nuevas, cambio de nombre, cambio de
direccién comercial, cambio de direccidn fiscal, cambio o modificacién de objeto, avisos de
emisidn de acciones, inscripcién de nombramiento, cancelaciéon de nombramiento, mandatos,
cancelacién de mandatos, certificaciones.

Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informacidn, solicitud de certificaciones y
desplegados;

¢ Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas.
e Se brindo apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio.

Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucion;

e Se brindé apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacidon de los medios electrénicos de E-
PORTAL.

e Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la
plataforma

Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a
realizar;

e Se brindé apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicdndole donde se encuentra el
area de recepcidn de documentos para su inscripcion.

e Se apoyd en indicar al usuario en qué departamento o seccidn puede darle seguimiento a su
tramite.

e Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el
area de recepcion de documentos para su inscripcidn.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo en la recepcidn y archivo de copias certificadas en el departamento de certificacionesy
listado de los mismos para su entrega.
Se brindd apoyo en la descarga de las patentes, razones Y rechazos juridicos
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADRES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JAVIER ENRlQUE GARClA OCHOA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

I*f?elsr}'j_:_‘ﬁ&ﬂel ABRIL DE 2024 Numero de Contrato RM-102-021-029-2024
Perindo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindé apoyo en la recepcidn de documentos de auxiliares, segundo razonamientos de mandatos, cambios de
direccion de empresa, cambio de nombres comerciales.

2. Se brindd apoyo en la recepcidn de clausuras de empresas, avisos de emisién ce acciones ,modificaciones de las
clausulas de la escritura.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la entrega de desplegados de auxiliares de comercio, desplegados de libros contables,
disoluciones, fusiones.

2. Se brindo apoyo en la entrega de razones de distintas inscripciones y de aviso de emision de acciones, inscripcion
de factores, Actas de Asambleas Extraordinarias, fe de errata.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindo apoyo en el asesoramiento en las descargas de patentes y razones.
2. Se brindd apoyo en asesoramiento a usuarios como hacerla bisqueda de los rejuisitos de la pagina del Registro
Mercantil de la Republica de Guatemala.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindo apoyo en la verificacion de la documentacién y requisitos antes de su presentacion al departamento de
Servicios al Usuario en el Registro Mercantil General de la Republica.

2. Se brind6 apoyo en la verificacion de solicitudes y memoriales de anotaciones para sociedades nacionales y
extranjeras, modificaciones, factores de empresas, empresas individuales y en cogropiedad.

3. Se brindo apoyo en la verificacion de los formularios sobre los diferentes tramites de inscripciones y cancelaciones
mercantiles.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:




Aviso de emision de acciones.
Actas de asamblea.
Memoriales.

Convocatorias

Actas de nombramiento.
Memoriales.

Reduccién de capital.

YVVVVVVYY

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las copias certificadas.
2. Se brindd apoyo en entrega de desplegados de auxiliares de comercio, patentes.

d)- BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios para que puedan dar seguimiento correcto a sus tramites por
medio de la pagina del Registro Mercantil de la RepuUblica.

2. Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios para que puedan solicitar sus certificaciones mediante la
pagina del Registro Mercantil de la Republica.

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brind6 apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario a la seccién de archivo general y escaneo.
2. Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario a la seccion de sociedades nuevas
3. Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario a la seccion de empresas.

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindd apoyo en el archivo de expedientes rechazados por operadores.
2. Se brind6 apoyo en la entrega de Ticket en atencion al usuario.
3. Se brindd apoyo en contestacion de llamadas que trasladan los diferentes departamentos.
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00354

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Jeferson Estuardo Linares Rodriguez
Desandancia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
P de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
Moy ABRIL 2024 Ntmero de Gontrato RV-102-028-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it.

e Se brindé apoyo en la limpieza de documentos retirando todo tipo de objetos innecesarios como
post-it, grapas, ganchos de metal y hojas adicionales, para escanearlos y digitalizarlos sin ningin
problema.

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

e Se brind6 apoyo en el sellado de documentos de tramites registrales; para realizar su debida
digitalizacién en el sistema de E-power.

e Se brindo apoyo para la digitalizaciéon de expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles, Mandatos, Modificaciones y Sociedades,
sacando cada hoja de su folder y escaneando cada expediente cori los datos correspondientes
verificando que esté legible en el sistema de E-power.

c) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes.

e Se brindd apoyo en llevar registro de los documentos que son trasladados a otros departamentos
del Registro Mercantil, cada uno de los expedientes ya previamente digitalizados y guardados
debidamente.

e Se brindd apoyo en ordenar y verificar cada expediente, para proceder a su archivo segun
corresponda con su numero de caja respectivo, y seguir el orden de cada expediente para facilitar
Su busqueda posteriormente.




d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios.

¢ Se brindd apoyo en extender copias de los documentos solicitados por el usuario ya digitalizados
de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades, solicitando lo que se requiere de las copias y asi mismo
dando las copias que solicito.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica.

e Se brindd apoyo en el traslado de cajas de expedientes que estan en el Registro Mercantil de zona
4 a la bodega Auxiliar de zona 5, ordenandose seglin nimero de caja y fecha de escaneo.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindé apoyo en el traslado de garrafones de agua hacia la bodega Auxiliar de zona 5.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

00274

TECNICOS

Nombre complete del contratists JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES
: UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /DEPARTAMENTO DE
Dependencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

per Lt ABRIL DE 2024 Nismero.de Contrato RM-102-009-029-2024 W
rormea
‘ parlodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al; 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE MANDATOS, ACTAS DE
ASAMBLEAS, SOCIEDADES NACIONALES, SOCIEDADES, EXTRANJERAS, Y EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR
Y REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE EMPRESAS Y
SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE PUBLICACIONES DE EDICTOS Y
CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

SE BRINDO POYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES D= CERTIFICACIONES, DE COMERCIANTES
INDIVIDUALES, SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES E INSCRIPCION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES
LEGALES COMO FACTOR DE SOCIEDADES LIMITADAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSZRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.
SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
EN LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.




D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS
® SEBRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE BLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DE INSCRIPCION REGISTRAL DE EMPRESAS.

@ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONAL.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR BLOQUEQ EN LAS
SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.
*  SEBRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE SOLCITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR
*  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZCION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES COMUNES.
» SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

* SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS,
ACCIONES Y EDICTOS.

¢ SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A
LA SECCION DE CERTIFICACIONES.

¢ SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIO, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

*  SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.
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INFORME N ENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

00204

Nombre completo del contratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

derici
Ssendenca OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mes v afio gl

ABRIL DE 2024 Numero de Contrato RM-~102-038-029-2024

Infarme

Perlodode actividades

e 01 DE ABRIL DE 2024 alt 30 DE ABRIL DE 2024

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE LIBROS CONTABLES.

e SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE ASAMBLEAS.

o SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE COPROPIETARIO.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE PUBLICACION DE EDICTOS.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATARIOS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIZNTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES",

e SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

e SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
REPORTES DE EMPRESAS POR PERSONA.

e SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION 2 USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

e SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION 2 USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE COPIAS
CERTIFICADAS.

e SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION £ USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

e SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADOS DE REPRESENTANTES LEGALES POR SOCIEDAD.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

»  SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES.
e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION CE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES
EXTRANJERAS.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE EMPRESAS EN COPROPIEDAD.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION CE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.
o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION CE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DIRECCION FISCAL.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"

o SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E}) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

e SEBRINDO APOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE EMPRESAS.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES DE SOCIEDADES NACIONALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

SE BRINDG APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.,

e SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

e SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

e SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS.

o SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE MANDATOS.

e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE EMPRESAS.

s SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE SOCIEDADES
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
\ Nombra completo del contratista JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA
] NIDAD BJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

' Dependencia /DEPARTAMENTO LEGAL/ SECCION DE INFORMES

Mo iz ABRIL 2024 Numero de Contrato RM-102-014-029-2024 I

Antorme
i Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024 \
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y asignacién de numero a requerimientos realizados por el Ministerio
Publico
e Se brindé apoyo para atender las solicitudes del Ministerio Publico, lo cual involucré la bisqueda en el
sistema electronico utilizando la  denominacion social, nombre comercial o nombre propio.
Posteriormente, se realizaron impresiones de los registros electrénicos pertinentes, cubriendo despliegues
de informacién completa. Esto abarcd la impresion de registros de empresas comerciales pertenecientes a
las sociedades, registros de auxiliares comerciales, avisos de emision de acciones, asi como copias de
escrituras de constitucién, patentes de comercio para sociedades y empresas, actas notariales de
nombramientos del Representante Legal, y razones de nombramientos.

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

e Se brindd apoyo técnico para la digitalizacion de los oficios de requerimiento emitidos por las siguientes
entidades: Superintendencia de Administracion Tributaria, Juzgados de Asuntos Municipales, Comision
Presidencial contra la Corrupcion, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, Organismo Judicial, asi como cualquier dependencia del Organismo Ejecutivo que lo
solicitara.

¢) Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de Administracion
Tributaria

e Se brind6 apoyo para asignar numeros de identificacion, recibir y dar respuesta a los requerimientos
realizados por la Superintendencia de Administracion Tributaria.

d) Brindar apoyo técnico en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los expedientes
registrales

e Se brindd apoyo técnico para la certificacién de documentos en formato fisico. Este procedimiento implico
imprimir la informacion exactamente tal como estaba registrada en el sistema electrénico desde su
creacién hasta la fecha de impresién. Luego, se asigné un nimero manual a cada pagina y se remitieron a
la Secretaria General para su evaluacidn, aprobacién y firma.

e Se brindé apoyo técnico para la certifizacion de documentos en formato DVD. Este procedimiento incluyo
la extraccién de informacién clave, como el acta de nombramiento actualizada, el historial de auxiliares de
comercio, la escritura de constitucién de la sociedad y su patente. Luego, esta informacién se compild en
un DVD y se procedié a su certificacidn. Posteriormente, el DVD certificado fue enviado a la Secretaria
General para su revision y firma.




e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico para atender solicitudes emitidas por la Corte de Constitucionalidad. Este apoyo
consistio en realizar busquedas utilizando la denominacion social, nombre comercial o nombre propio.
Ademds, se efectud la impresidon de informes completos en formato electrénico de sociedades
mercantiles, empresas mercantiles pertenecientes a estas sociedades y auxiliares
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