ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCION: 8:00 A 16:00 HRS.

TELEFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LIC. VICENTE ERNESTO CHAVEZ CAMPOS

ENCARGADO DE ACTUALIZACION: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACION: 01 DE FEBRERO DE 2024

CORRESPONDE AL MES DE: ENERO 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

FECHA DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD iasy
COMPRA UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Por pago de 163 garrafones de agua pura,
consumidos por el personal de la Direccién de 163 Q14.00
Atencioén y Asistencia al Consumidor -DIACO-,

ene-24 |correspondiente al mes de diciembre de 2023.

Q2,282.00

DISTRIBUIDORA JALAPENA
SOCIEDAD ANONIMA

3306224

Por servicio de telefonia e internet brindado a la
Direccion de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, en la Sedes
Departamentales de Santa Rosa, El Progreso y 1 Q1,853.00
Peten, y en la Sede Municipal de Villa Nueva
correspondiente al mes de diciembre de 2023,
ene-24 |segun acta administrativa No. 74-2023.

Q1,853.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

5498104

Servicio de correo para transporte, carga,
entrega y traslado de documentos, paqueteria y
otros, de Oficinas Centrales a Sedes
Departamentales y municipales y viceversa de -
DIACO-, correspondiente al mes de diciembre de
ene-24 |2023.

1 Q3,132.00

Q3,132.00

CARGO EXPRESO SOCIEDAD
ANONIMA

5750814

Por servicio de telefonia mévil brindado al
personal de la Direccidn de Atenciény
Asistencia al Consumidor -DIACO-, 1 Q7,160.70
correspondiente al mes de diciembre de 2023.
Segun Acta Administrativa de Addendum No. 72-
ene-24 |2023 al Acta Administrativa No. 68-2023

Q7,160.70

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

Servicio de Enlace de Internet dedicado
simétrico mediante fibra dptica con velocidad de
100Mb, para la Direccién de Atenciony 1 Q7,000.00
Asistencia al Consumidor -DIACO-,

ene-24 |correspondiente al mes de diciembre del 2023.

Q7,000.00

COMUNICACIONES
METROPOLITANAS CABLECOLOR
SOCIEDAD ANONIMA

81510780
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FECHA
COMPRA

DESCRIPCION DE COMPRA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ene-24

Servicio de Limpieza y Mantenimiento para la
Direccidon de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, en Oficinas Centrales,
Centro de Quejas plaza zona 4 y Sede Municipal
de Mixco y Sede Departamental de
Quetzaltenango, correspondiente al mes de
diciembre de 2023, segln contrato
administrativo 006-2023

Q31,803.48

Q31,803.48

NAJERA BOLANOS JORGE MARIO

34361316

ene-24

Por servicio de vigilancia prestado por 05
guardias de seguridad: 02 guardias en Oficinas
Centrales, 02 Guardias en Sede Municipal de
Mixco, 01 guardia en Centro de Atencién de
Quejas, Plaza zona 4, de la Direccidn de Atencidn
y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al periodo del 01 de diciembre
al 31 de diciembre 2023, segun Acta
Administrativa No. 016-2023.

Q27,975.00

Q27,975.00

ARANA CARRILLO SERVICIOS DE
VIGILANCIA PROFESIONAL SOCIEDAD

ANONIMA

24528331

ene-24

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de
diciembre de 2023 al 03 de enero de 2024,
prestados a la Direccidn de Atencién y Asistencia
al Consumidor -DIACO-, seguin Contrato
Administrativo 010-2023.

Q58,750.00

Q58,750.00

GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD

ANONIMA

88935612

ene-24

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccion de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-
61, zona 4, local A, correspondiente al periodo
del 08 de diciembre de 2023 al 08 de enero del
2024

Q6,267.84

Q6,267.84

EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA

SOCIEDAD ANONIMA

326445




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL
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DIRECTOR: LIC. VICENTE ERNESTO CHAVEZ CAMPOS

ENCARGADO DE ACTUALIZACION: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACION: 01 DE FEBRERO DE 2024

CORRESPONDE AL MES DE: ENERO 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

FECHA
COMPRA

DESCRIPCION DE COMPRA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ene-24

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccidon de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-
61, zona 4, local B, correspondiente al periodo
del 08 de diciembre de 2023 al 08 de enero del
2024

Q5,261.17

Q5,261.17

EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA
SOCIEDAD ANONIMA

326445

ene-24

Por servicio de Energia Eléctrica brindado al
Departamento de Servicios al Consumidor,
(Centro de Atencion de Quejas), de la Direccidon
de Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ubicado en la 6a avenida, 0-35 zona 4, C.C. Plaza
zona 4 Local 401, correspondiente al mes de
diciembre del 2023.

Q2,937.02

Q2,937.02

INMOBILIARIA SAN ANTONIO
SOCIEDAD ANONIMA

1696351

ene-24

Por Servicio de telefonia fija brindado en la Sede
Departamental de Zacapa de la Direccién de
Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-
correspondiente al mes de diciembre de 2023.

Q628.00

Q628.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

ene-24

Servicio de correo para transporte, carga,
entrega y traslado de documentos, paqueteria y
otros, de Oficinas Centrales a Sedes
Departamentales y municipales y viceversa de -
DIACO-, correspondiente al mes de diciembre de
2023.

Q3,132.00

Q3,132.00

CARGO EXPRESO SOCIEDAD
ANONIMA

5750814

ene-24

Por Servicio de telefonia fija brindado en
Oficinas Centrales, Oficinas Municipales y Sedes
Departamentales de la Direccion de Atencidn y
Asistencia al Consumidor -DIACO-
correspondiente al mes de diciembre de 2023.

Q16,417.54

Q16,417.54

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290




