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1. OBIETIVO:

Establecer una herramienta de apoyo a los usuarios internos del Registro Mercantil General de la
Republica, para guiarlos en el proceso de uso de la aplicacion e-Power.

2. ALCANCE:

Esta guia aplica a los usuarios internos que realicen el proceso de uso de la aplicacion de e-Power.

3. DEFINICIONES:

3.1.Consulta:

Accion de pedir o buscar informacion de una fuente de documentacién. Existen dos tipos de
consulta: Consulta General, se limita a la bGsqueda de un valor sobre una fuente de
documentacién; y Consulta Especifica, son las que pueden tener condicionales, filtros,
agrupamientos, anidaciones y hasta pueden incluir trabajos con punteros cuando se
encuentran dentro de un procedimiento sobre una base de datos.

3.2.Libros:

Se refiere a registros formales y sistematicos utilizados para documentar las transacciones
financieras y eventos relevantes de una entidad o empresa. Estos registros son esenciales para
mantener una contabilidad ordenada y precisa, asi como para cumplir con las obligaciones

legales y fiscales.

3.3.Numero de Expediente:

Numero asignado por el Sistema Registral a un Expediente al momento de ser ingresado por
ventanilla de atencidn al publico, este esta conformado por un correlativo y finaliza con el afio

de gestion. Ejemplo: 1070-2020.

3.4.Tramite:

Es toda gestidén que se realiza de forma sucesiva dentro del Registro Mercantil General de la

Republica, para solucionar un asunto.

3.5.Usuario interno:

Persona asignada dentro del Registro Mercantil para hacer uso de las soluciones informaticas
desarrolladas para el funcionamiento operacional del Registro Mercantil.

4. BASE LEGALY DOCUMENTOS RELACIONADOS:

Base legal y documentos relacionados
Numero o cadigo del documento Descripcidn del documento

Ley Suprema de la Republica de Guatemala,
reformado con Acuerdo Legislativo numero 18-
93, de fecha 17 de noviembre de 1993.

Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala.
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Decreto nimero 5-2021 del Congreso de la
Republica de Guatemala, de fecha 05 de mayo
de 2021.

Ley para la Simplificacion de Requisitos y de
Tramites Administrativos.

Decreto niumero 47-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, de fecha 19 de agosto
de 2008.

Ley para el Reconocimiento de las

Comunicaciones y Firmas Electrdnicas.

Decreto numero 2-70 del Congreso de la
Republica de Guatemala, de fecha 28 de enero
de 1970.

Codigo de Comercio de Guatemala.

Acuerdo Gubernativo nimero 211-2019 del
Vicepresidente de la Republica en Funciones
de Presidente, de fecha 24 de octubre de 2019.

Reglamento Orgdnico Interno del Ministerio
de Economia.

Acuerdo Gubernativo niimero M. de E. 30-71
del Presidente de la Republica, de fecha 15 de
diciembre de 1971.

Reglamento del Registro Mercantil Central.

Acuerdo Ministerial nimero 762-2019 del
Ministerio de Economia, de fecha 19 de
noviembre de 2019.

Estructura Organica Interna Complementaria
a la estructura establecida en el Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Economia.

5.

DESARROLLO DE LA GUIA:

En esta seccidn se desarrolla los pasos a seguir para utilizar |a aplicacidn de e-Power.

USO DE APLICACION “e-Power”

PASO 1: Ingresar a la direccion electrénica: http://131.107.2.44/epowerd/LogOff.aspx

PASO 2: Ingresar credenciales y presionar el botén “Iniciar Sesion”, para visualizar el mend.

31,1072 A4/epowerd/LogOff.= X

131.107.2.44/¢p

iniciar sesi6n para acceder a este sitio

Iniciar sesidn
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PASO 3: Seleccionar en el ment “GESTION DOCUMENTAL”.

& v

Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

| w Gestion Documentar
B « =
|EXPEDIENTES—————————

PRy ]

0 Consuita General de EXPEDIENTES

Inicio

ILIBROS

| O Consulta Auxiliares de Comercio ¥ -

| - £ _— s . Métrica definida por el
o Consulta Comerdantes Individuales Métrica por Proceso Métrica por Actividad administrador del flujo
o Consuita Empresas Mercantiles

I 0 Consuita Especifica

Cantidad Cantidad Estatus Cantidad

I o Consulta General de LIBROS

L) Consuita Inscripciones Especiales o R ® y ® ’ |
O Consulta Mandatos y Poderes g 0 0 0 7
Q Consulta Modificaciones de Asociaciones ‘ 0 0 0 “ 0 !
2 ® o ® o
i 0 @ 0 & 0 E

b Procesos e
v SisTemA R |

EXPEDIENTES

PASO 1: Seleccionar opcidn correspondiente: a. “consulta especifica” b. “Consulta General de
EXPEDIENTES”

a. “Consulta Especifica”
Digitar el nUmero de expediente, presionar el boton de “Consultar”.

Bienvenid® Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

i w Gesmion Docusentas

[REGISTRO MERCANTIL
[EXPEDIENTES : S Piaiaace
i O C_cnsu!ta Especifica

p | €3 Consuita General de EXPEDIENTES

! Consulta 1015 * | Consulta 1015

ILIBROS Expediente frsoos ]
Q'G_Cm}ﬁui:a Auxiliares de Comercio.
O Consulta Comerciantes Individuales

0 Consulta Empresas Mercantiles

o Consuita Especifica

0 Consulta General de LIBROS

0 Consuita Inscripciones Especiales

Q Consuita Mandatos y Poderes !

o Consulta Modificaciones de Asociaciones

-—

» Procesos

¥ Si5TEMA * RESULTADO
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Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Barén <gbaran>

~ Gesmion Documenta i Consulta 1015 * | Consulta 1015
{REGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES » ParimeTROS
| o Consulta Especifica
| o Consulta General de EXPEDIENTES * Resutvapo
LIBROS

| £} Consuita Auxdiiares de Comercio
a Consulta Comerciantes Individuales
o Consulta Empresas Mercantiles
) Consuita Especifica { ®  37950-2002 19/05/2015 00:00:00
Q Consuita General de LIBROS

. ¥ 38950-2002 20/05/2015 00:00:00

O Consulta Inscripciones Especiales
0 Consulta Mandatos y Poderes g ¥ ¥ 38950-2002 20/05/2015 00:00:00
O Consulta Modificaciones de Asociaciones 5 % 38950-2002 20/05/2015 00:00:00
| % 39050-2002 20/05/2015 00:00:00
A %  39050-2002 20/05/2015 00:00:00
j A ¥ 38850-2002 20/05/2015 00:00:00
b A #  38850-2002 20/05/2015 00:00:00

¥ Procesos

A % 1050-2002 09/03/2015 00:00:00
» SisTEMa A ®  37750-2002 19/05/2015 00:00:00

TR Consulta 1015
REGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES i Phkknsrnios
! o Consulta Especifica :
b Q Consulta General de EXPEDIENTES * ResuLTADO
LIBROS

0 Consuita Auxiliares de Comercio

o Consulta Comerciantes Individuales

0 Consulta Empresas Mercantiles

Q Consulta Especifica

o Consulta General de LIBROS

O Consulta Inscripciones Especiales

o Consulta Mandatos y Poderes

O Consulta Modificaciones de Asociaciones

)= X
73
4

5.
6.
7
8

9.

¥ Procesos

\ * Sistema 7
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PASO 2: Seleccionar una de las opciones de los archivos para visualizar el documento.

Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

Lm0 R conmm v * |

REGISTRO MERCANTIL

EXPEDIENTES P

i o Consults Especifica

i O Consuita General de EXPEDIENTES * ResuLtapo

LIBROS

i o Consuita Auxiliares de Comercio / Documentos Asociados
Consulte Comerciantes Individuales

a Consulta Empresas Mercantiles Expediente 2450-2002

! £} Consulta Especifica Busqueda Répida;

| O Consults General de LIBROS
i 0 Consulta Inscripdiones Especiales Tipo
o Consults Mandatos y Poderes
o Consulta Modificaciones de Asociaciones

. 10/03/2015
Fecha_Registro 00:00:00

b Procesos

¥ SISTEMA

b. “Consulta General de EXPEDIENTES”

PASO 1: ingresar datos como: Tipo, Tramite, Tipo_2, Expediente, Fecha, Registro, Status. Presionar el

botdén de “Consultar.

Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

£ = Gesion Doosenin. e Consuita 1015 ” | Consulta 1014 "
REGISTRO MERCANTIL :
{EXPEDIENTES * PARAMETROS
E 0 Consulta Especifica

- £ Consuita General de EXPEDIENTES
LIBROS Tipo
i o Consulta Auxitisres de Comercio
! a Consulta Comerciantes Individuales Reaniid = =
| Q Conisulta Empresas Mercantiles. Tipo_2 = ~
0 Consulta Especifica Expediente " v
| o Consuita General de LIBROS
| Fecha_Registro = ~  dd/mm/yyyy

| O Consulta Inscripciones Espedales
i Q Constiita Mandatos y Poderes status = “

| {0} Consuita Modificaciones de Asoclacianes
I

* Resuitapo
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PASO 1: Seleccionar opcion correspondiente.

a. Consultas Auxiliares de Comercio

PASO 2: Presionar la opcién de “Consulta Auxiliares de Comercio” ingresar datos: Libro y Folio.
Presionar el botén de “Consultar”.

Bienven >enner Antonio Garcia Baran <gbaran>

et mibmsnas Y| consuraror7 * |

{REGISTRO MERCANTIL 7

EE)(F’EDIENTES ~ PARAMETROS

a Consulta Espedifica

| a Consuits General de EXPEDIENTES

ILIBROS Libro %2%
’ o Cansuita Auxiliares de Comercic

| G} Consuita Comerciantes Individuales Folio %2%

a Censulta Empresas Mercantiles

| a Consuita Especifica

( o Consulta General de LIBROS

| a Consuita Inscripciones Especiales

| Q Consulta Mandatos y Poderes

Q Consulta Modificaciones de Asodaciones

Consuitar ‘—_'—

*. Procesos

¥ SISTEMA * ResuLtapo

Dentro de las opciones para cada resultado de la buisqueda hay opciones tales como “Ver el documento
escaneado” y “Ver documentos asociados”.

s

| w Gesrion Documenia
IREGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES

i L Consulta Especifica
| gy Consulta General de EXPEDIENTES
ILIBROS

i Q Consulta Auxiiares de Comerrio

j a Consuita Comerciantes Individuales
| €y Corsulia Empresas Mercantiles

+  ParAMETROS

* ResuLtaoo

i 3 Consulta Especifica % 72 72 AUXILIARES DE COMERCIO
§ L ta General de LIBROS A
@ fahabihon 5 ® 72 82 AUXILIARES DE COMERCIO
i o Consulta Inscripciones Especiales
£ Covsulta Mandaros y Foderes ® 72 92 AUXILIARES DE COMERCIO i
Lol Consulta Modificaciones de Asociaciones ® 72 102 AUXILIARES DE COMERCIO |
® 72 112 AUXILIARES DE COMERCIO {
® 72 120 AUXILIARES DE COMERCIO i
n |72 122 AUXILIARES DE COMERCIO {
" 72 124 AUXILIARES DE COMERCIO |
» Procesos |
® 72 126 AUXILIARES DE COMERCIO 1
X b Sistema = .72 128 AUXILIARES DE COMERCIO |
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b. “Consulta Comerciantes Individuales”

Bienveni Genner Antonio Ga

0 Consulta Especifica
O Consulta General de EXPEDIENTES

|L1BROS
o Consulta Auwdliares de Comercio

———— o Consulta Comerdantes Individuales

i a Consuita Empresas Mercantiles

0 Consulta Especifica

o Consulta General de LIBROS

| Q Consulta Inscripciones Especiales

! o Consuita Mandatos v Poderes

i o Consulta Modificaciones de Asodiaciones

Consulta 1018 ™ |

¥ Procesos

v SiTEMA

Baran <ghbaran>

* ParineTrOs

Libro %75%

Folio %75%

* ResuLtapo

4

PASO 1. Ingresar los datos: Libro y Folio. Presionar el botdn de “Consultar”.

Dentro de las opciones para cada resultado de la busqueda hay opciones tales como “Ver el documento

escaneado” y “Ver documentos asociados”.

@ Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

|+ Gestion DocumenTa
'REGISTRO MERCANTIL
,EXPEQIENYES
¥ OZConsumn Especifica
L) Consults General de EXPEDIENTES

{LIBROS
o Consulta Auwdliares de Comercio

| O Cbnsul‘tf\ Comerciantes Individuales

i o :Cﬂnsuita Empresas Mercantiles

Q Consulta Especifica

o Consulta General de LIBROS

H o Consulta Inscripciones Espediales

| a Consulta Mandatos y Poderes

I 0 Cansulta Madificaciones de Asociaciones

\\_ * Paocesos

h b SisTEMA

Consulta 1018 ™ |
e
¥ ParimeTROS

¥ ResuLtapo

A x| 25
N ® 25
4 ® | 25
. ® 25
~ x 25
% A= g8
. u 25
S x 25
“ ® 25
A ® 25

21

23
25
27
29
121
123
125
127
129

COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES
COMERCIANTES INDIVIDUALES

COMERCIANTES INDIVIDUALES
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c. “Consulta Empresas Mercantiles”

Ingresar datos como: Libro y Folio. Presionar el botén de “Consultar”.

aran <gbaran>

v Gestion DocuMenTaL a Conan 1015
[REGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES * ParimeTROS
a Cansuifta Espedifica
O Consulta General de EXPEDIENTES
{LIBROS ] Libro “%2%
i o Consulta Auxiliares de Comercio
j O Consufta Comerdantes Individuales Folio %2%
_ Q Consufta Empresas Mercantiles
| O Consulta Espacifica
i a Consulta General de LIBROS
o Consulta Inscripciones Especiales
Q Consulta Mandatos y Poderes
O Consufta Modificaciones de Asociaciones

b Procesos

b Sistema

I * ResuLtapo

Dentro de las opciones para cada resultado de la basqueda hay opciones tales como “Ver el documento
escaneado” y “Ver documentos asociados”.

& w

Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Baran <gbaran>

. Gestion DocumenTa : i Consulta 1016 ™ |
\REGISTRO MERCANTIL ; : =
{EXPEDIENTES » PariMeTROS
i G_Consu!ta Especifica
Q Consulta General de EXPEDIENTES * ResuLtabo

LIBROS L
G Consulta Awdliares de Comercio

! o Consulta Comerdiantes Individuales

o Consulta Empresas Mercantiles

| {0y Consuita Especifica A ¥ 121 201 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES

i o Consulta General de LIBROS ]

N ® 121 203 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
O Consulta Inscripciones Especiales
| ° Consuilta Mandatos ¥ Poderss “ ® 121 205 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
o Consuita Modificaciones de Asociaciones 4 x 121 207 LIBRC EMPRESAS MERCANTILES
-\ ® 121 209 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
&9 x (121 211 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
A ® 121 213 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
|~ b bt 121 215 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
¥ PRrocCEsOs .
. ® 121 217 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES

¥ SisTEMA S ® 121 219 LIBRO EMPRESAS MERCANTILES
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d. “Consulta Especifica”
Ingresar datos como: Libro, Folio y Tipo. Presionar el botén de “Consultar”.

i » Gesmion DocumenTa

EXPEDIENTES
£ Consuita Especifics
o Consuita General de EXPEDIENTES
LIBROS
0 Consuita Awaliares de Comercio
i Consulta Comerciantes Individuales
i Q Consulta Empresas Mercantiles
» o Consufta Especifica
0 Consifita General de L1BROS
H o Consulta Inscripdones Espediales
| a Consulta Mendatos y Poderes
Q Consuita Modificaciones de Asociaciones

*  Procesos

b SiTEMa

Libro  %2%
Folio %2%
Tipo %2%
Consifar B et

]>Resuumc

e. “Consulta General de LIBROS”
Ingresar datos como: Libro, Folio y Tipo. Presionar el botén de “Consultar”.

Bienvenid@ Genner Antonio Garcia Barén <gbaran>

* Gesrion Doamentar

IREGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES
{} Consulta Especifica i
i O Consulta Geners| de EXPEDIENTES
LIBROS
| 0 Consuita Ausifiares de Comercio :
i a Consulta Comerdantes Individuales
I a Consuita Empresas Mercantiles :
1 0 Conzulta Espacifica
e — i O Consulta General de LIBROS
0 Conzulta Inscripciones Espedales
] a Consulta Mandatos y Poderes
i o Conzulta Modificaciones de Asociaciones

\ * Procesos

¥ SiTEMa

Consuita 1010 " | Consulta 1008 ~

v PanimeTros

Libro =« b

Folio = v

Tipo = v

e ————
* ResuLtapo
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f. “Consulta Inscripciones Especiales”
Ingresar datos como: Libro, Folio y Tipo. Para finalizar presionar el botéon de “Consultar”.

n <gbaran>

. Donon Do  § consurs 1020
REGISTRO MERCANTIL
[EXPEDIENTES ¥ Parimeraos
o Consulta Especifica
o Consuita General de E\(PEDIENTE,.‘B
LIBROS LIBRO %2%
o Consuita Awndliares de Comercio i
| {y Consufta Comerciantes Indivicuiales FOLIO %2%

Consulta Empreses Mercantiles. .
o Consulta Especifica
o Consufta General de LIBROS
e o Consulta Inscripciones Especiales
o Consulta Mandatos v Poderes

Consuita Modificaciones de Asodiaciones

¥ Procesos

b SisTEma * ResuLtapo

Dentro de las opciones para cada resultado de la busqueda hay opciones tales como “Ver el documento
escaneado” y “Ver documentos asociados”.

Bienvenid@ Genner Anton rcia Bardn <gbaran>

¥ Gestion Documental Consulta 1020

'REGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES e
i o Consulta Especifica

o Consulta General de EXPEDIENTES * ResuLtaDO
LIBROS

0 Consuita Auxifiares de Comercio

O Consulta Comerciantes Individuales

O Consulta Empresas Mercantiles Libro Folio

L) Consulta Especifica WL 121 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES
g E:'::: ?:;Z:::::ima 4 x 12 123 | LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

" (O Consita Maratos y Podres N ® |12 125 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES
Q Consuita Modificaciones de Asociaciones A ® 12 127 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

3 " |12 128 | LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

< % 12 201 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

{ x 12 203 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

X % 12 205 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

» Procsos
o iR 207 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES

\ » SisTEmMa 4 ® 12 209 LIBRO INSCRIPCIONES ESPECIALES
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g. “Mandatos y Poderes”

Ingresar datos como: Libro y Folio. Presionar el boton de “Consultar”.

Gardia Bardn <gbaran>

¥ Gesndn Docmenma Consulta 1020~ | Consulta 1021 ~
{REGISTRO MERCANTIL ' ‘ : *
EXPEDIENTES % Pl

O Consulta Espacifica

o Consulta General de EXPEDIENTES
LIBROS LIBRO %2%

| o Consuita Auxliares de Comercio

i o Consufta Comerdantes Individuales FOLIO
O Consulta Empresss Mercantiles

i O Consiita Especifica

| o Consulta General de LIBROS

| 0 Consulta Inscripciones Espediales

S o Consulta Mandatos v Poderes

o Consulta Modificaciones de Asociaciones

¥ SistEma

» Paccesos l

+ Resuitapo

h. “Modificaciones de Asociaciones”

Ingresar datos como: Libro y Folio. Presionar el boton de “Consultar”.

¥ Gesrion Documenta o : Consulta 1022

REGISTRO MERCANTIL
EXPEDIENTES ¥ PaRAMETROS
Consults Especifica

£} Consuta General de EXPEDIENTES

L1BROS : LIBRO %2%

. o Consults Auxiliares de Comercio st
Q Consulta Comerdantes Individuales FoLIo
£ Consulta Erpresas Mercantiies :
0 Consulta Especifica

; o Consulta General de LIBROS

i o Consulta Inscripciones Esmal::s

i o Consulta Mandatos y Poderes

—_— .n. Consulta Modificaciones de Asodaciones

Consultar

* Procesos

b Sisvema » ResuLTADO
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6. ANEXOS:
(NO APLICA)




